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MAA- JA METSATALOUSMINISTERIOLLE

Maa- ja metsatalousministerid asetti 29 péivdna helmikuuta 2008 tydoryhman selvittdmaan
viljelijatukien hallinnoinnin  kehittédmisvaihtoehtoja valtion ja kuntien yhdessa hoitamissa
tehtavissa. Tydryhmén toimikausi on 29.2.2008 - 31.12.2008. Asettamisp&attksen mukaan
tydbryhmén tuli selvittda erityisesti kunnissa nykyisin hoidettavien maaseututoimen tehtavien
kehittdmisvaihtoehtoja.

Tybryhman puheenjohtajana toimii valtiosihteeri Jouni Lind maa- ja metsatalousministeriosta.
Tybryhman  jé&seniksi  kutsuttin  maatalousneuvos Arja-Leena  Kirvesniemi maa- ja
metséatalousministeridstd, neuvotteleva virkamies Hannele Savioja valtiovarainministeriésta,
budjettineuvos Kati Suihkonen valtiovarainministeriostd, ylitarkastaja Riitta Mensalo tys- ja
elinkeinoministeridsté, ylijohtaja Leena Tenhola Maaseutuvirastosta, osastonjohtaja Olli-Pekka
Peltomaki Maaseutuvirastosta, osastopaéllikké Pekka Tahvanainen Pohjois-Karjalan tytvoima- ja
elinkeinokeskuksesta, maaseutuasiamies Taina Wirberg Piikkién kunnasta, maaseutujohtaja Erkki
Ojala Pertunmaan kunnasta, kunnanjohtaja Heikki Laukkanen Juvan kunnasta, erityisasiantuntija
Tytti Seppénen Suomen Kuntaliitosta, toiminnanjohtaja Vesa Kallio MTK-Eteld-Savo ry:sta,
eménta, agronomi Irma Sirvid lisalmesta sekd verksamhetsledare Tage Ginstrom Svenska
lantbruksproducenternas celtralférbund SLC r.fistd. Tyoryhmén pysyvina asiantuntijoina toimivat
talousjohtaja Hannele Laihonen ja neuvotteleva virkamies Risto Yrjnen maa- ja
metsatalousministeridsta. Tybryhméan sihteereind toimivat lainsdadanténeuvos Susanna
Paakkola maa- ja metsatalousministeridsté seka ylitarkastaja Tarja Taipale Maaseutuvirastosta.

TyOryhmén tuli laatia 31 péaivaan toukokuuta 2008 mennessé valiraportti, jossa kuvataan ja
arvioidaan uudistuvaan kuntahallintoon, TE-keskuksiin ja uudistuvaan aluehallintoon seka
Maaseutuvirastoon perustuvia vaihtoehtoja ja muita vaihtoehtoja.

Tydryhma on kokoontunut seitsemén kertaa ja kuullut asiantuntijoina ylijohtaja Heimo Hanhilahtea
maa- ja metsatalousministeridstd sek& apulaisjohtaja Tauno Jouhtiméked Maatalousyrittajien
elakelaitoksesta.



Tydryhma jattaa kunnioittavasti véliraporttinsa maa- ja metsétalousministeriolle.

Helsingissa 29 paivana toukokuuta 2008
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TIIVISTELMA

Tybrynma on toimeksiantonsa mukaisesti kuvannut ja arvioinut viljelijatukihallinnon
kehittdmisvaihtoehtoja. Tarkastelun kohteena ovat kunnan lakisdateisiin tehtaviin kuuluvat
viljelijatukien toimeenpanotehtavat eli kunnan lakiséaéteisiin tehtéaviin kuuluvat viljelijatukihallinnon
palvelut: viljelijatukeen liittyva  hallintopdattksenteko, avustavat asiakaspalvelut ja
asiantuntijapalvelut. Muita kunnan mahdollisesti viljelijdille  tarjoamia palveluita ei
kehittamisvaihtoehtojen yhteydessa paasaantoisesti tarkasteltu.

Kehittdamisvaihtoehtojen tarkastelussa tehtavien hoidon jarjestamisvastuu on erotettu tehtavien
hoidon suorittamisesta. Toimeksiantonsa mukaisesti tyoryhma on tarkastellut kuntahallintoon
perustuvia vaihtoehtoja, joissa viljelijatukihallinnon tehtdvien hoidon jarjestamisvastuu sdilyisi
kunnan tehtdvana. Naihin vaihtoehtoihin siséltyy mahdollisuus lakisaateisesti ohjata kuntien
yhteistoimintaa tehtavien hoitamisessa. Liséksi on tarkasteltu tehtavien hoidon jarjestdmisvastuun
siirtoa valtiolle, joko aluehallinnon viranomaiselle tai Maaseutuvirastolle. Naissékin tapauksissa
vaihtoehtoihin siséltyy mahdollisuus jattda viljelijatukihallinnon tehtavien suorittaminen kunnan
tehtavaksi. Vaihtoehdot esitetddn erilaisina malleina, jotka eroavat toisistaan sen suhteen, miten
tehtavien hoidon jarjestdmisvastuu organisoidaan ja miké taho vastaa tehtéavan suorittamisesta.

Tehtavien hoidon jarjestamisvastuuta on tarkasteltu toisaalta tukihallinnon palveluiden
yhdenmukaisen saatavuuden sek& tehtévien hoidon rahoituksen ja ohjauksen nakokulmasta.
Tehtdvien hoidon suorittamista on tarkasteltu erityisesti asiakaspalveluiden saatavuuden
nakdkulmasta. Vaihtoehtoihin siséltyy mahdollisuus organisoida tehtavien hoidon suorittaminen
paikallistasolla, seututasolla, aluetasolla ja keskitetysti.

Uudistuvaan kuntahallintoon perustuvina vaihtoehtoina selvitettiin:

A) Uudistuvaan kuntahallintoon mukautuminen ilman erityisia kunnan
maaseutuelinkeinoviranomaistehtavia koskevia toimenpiteita

Kuvaus: Kunta hoitaa viljelijatukihallinnon tehtavid lakisdateisesti itsehallintonsa puitteissa.
Tehtadvien hoito jatkuu nykyiselladn. KehittAmistoimenpiteitd ei tehd&. Muutokset tehtdvien
organisoinnissa perustuvat kunta- ja palvelurakenneuudistuksen vaikutuksiin, joita ovat
kuntaliitokset ja lisaantynyt yhteistoiminta kunnan muilla toimialoilla.

Taso: Jarjestamisvastuu kuntatasolla ja suorittaminen kunta- tai seututasolla

B) Uudistuvaan kuntahallintoon perustuva malli siséltéen erityisten tehtévien hoitamista ohjaavien
toimenpiteiden kayttéonottamisen

Kuvaus: Kunta hoitaa viljelijatukihallinnon tehtavia lakisaateisesti itsehallintonsa puitteissa. Kuntia
ohjataan lakisaateisesti yhteistoimintaan tehtévien hoitamisessa. Velvoite perustuu yhteistoiminta-
alueella toimivien tilojen Ilukumaarddn ja tehtavia hoitavien henkildiden Ilukumaaraan.
Yhteistoiminta-alueiden lukumaardd voidaan rajoittaa. Yhteistoiminta voidaan jarjestdd milla
tahansa kuntalaissa saadetylld yhteistoimintamuodolla, joka mahdollistaa tehtavien hoidon
viranomaisorganisaatiossa, tai kaytettavissa olevat yhteistoiminnan muodot voidaan maéaritella.
Valtioneuvostolle voidaan antaa mahdollisuus péaattdéd kunnan kuulumisesta yhteistoiminta-
alueeseen, jos kunta ei ole maaraajassa liittynyt yhteistoiminta-alueeseen.

Taso: Jarjestdmisvastuu kuntatasolla ja suorittaminen seututasolla



C) Uudistuvaan kuntahallintoon perustuva malli siséltden erityisten tehtévien hoitamista ohjaavien
toimenpiteiden ja kannustinjarjestelman kayttdonottamisen

Kuvaus: Kunta hoitaa viljelijatukihallinnon tehtavien lakisdéateisesti itsehallintonsa puitteissa. Kuntia
ohjataan lakisédateisesti yhteistoimintaan tehtévien hoitamisessa. Velvoite perustuu yhteistoiminta-
alueella toimivien tilojen Ilukumaarddn ja tehtdavia hoitavien henkildiden Ilukumaaraan.
Yhteistoiminta-alueiden lukumdaraa voidaan rajoittaa. Yhteistoiminta voidaan jarjestda milla
tahansa kuntalaissa saadetylld yhteistoimintamuodolla, joka mahdollistaa tehtavien hoidon
viranomaisorganisaatiossa, tai kaytettavissa olevat yhteistoiminnan muodot voidaan maaritella.
Valtioneuvostolle voidaan antaa mahdollisuus péaattdd kunnan kuulumisesta yhteistoiminta-
alueeseen, jos kunta ei ole maaraajassa liittynyt yhteistoiminta-alueeseen. Lisdksi talousarvioon
otetaan maararaha, josta maa- ja metsatalousministerio tai Maaseutuvirasto voi myoéntaa
erityisavustusta yhteistoiminta-alueella tehtdvia hoitavan yksikbn prosessien kehittdmista ja
toiminnan tuottavuutta tukeviin hankkeisiin. Lisdksi voitaisiin myontda maaraaikaista yleisavustusta
sellaisten yhteistoimintayksikdiden toimintaan, jolla toimivien tilojen lukumaara ja henkilostomaara
ylittaa asetetut vahimmaisvaatimukset.

Taso: Jarjestdmisvastuu kuntatasolla ja suorittaminen seututasolla

TE-keskuksiin ja uudistuvaan aluehallintoon perustuvina vaihtoehtoina selvitettiin:
D) Tehtéavien siirto uudelle aluehallinnon viranomaiselle (alueviranomaismalli)

Kuvaus: Tehtavien hoidon jarjestamisvastuu siirretd&n valtiolle. Jarjestamisvastuu kuuluu uudelle
aluehallintoviranomaiselle. Hallintopaatoksentekoa siséltavien tehtdvien suorittamisesta vastaa
uusi aluehallintoviranomainen. Asiakaspalveluiden tuottamisessa alueviranomainen voi kayttaa
sen toiminnassa yleisesti kaytettavia keinoja, jotka perustuvat sen alaiseen paikallishallintoon,
julkisen ja yksityisen sektorin kumppanuuteen, tilaaja-tuottajamalliin ja julkisen hallinnon
yhteispalveluiden tuotantoon. Maaseutuvirasto osallistuu aluehallintoviranomaisen toiminnan
ohjaamiseen tulosohjauksen ja muun hallinnollisen ohjauksen avulla. Tehtdvien hoidon rahoitus
tapahtuu ty6- ja elinkeinoministerion pédéluokkaan varatuista toimintamenomaararahoista.

Taso: Jarjestamisvastuu maakuntajakoon perustuvalla aluetasolla ja suorittaminen aluetasolla
(hallintopaatoksenteko) tai paikallis- tai seututasolla (asiakaspalvelut)

E) Aluehallinnon viranomainen tehtavan hoidon jarjestdmisestd vastaavana ja kuntahallinnon
yksikko asiakaspalveluiden tuottajana (yhdistelmamalli)

Kuvaus: Tehtavien hoidon jarjestdmisvastuu siirretddn valtiolle. Jarjestdmisvastuu kuuluu uudelle
aluehallintoviranomaiselle. Hallintopaatoksentekoa sisaltavien tehtdvien suorittamisesta vastaa
aluehallintoviranomainen. Asiakaspalveluiden suorittamisesta vastaa alueviranomaisen kanssa
tehtavan toimeksiantosopimuksen perusteella jokin alueviranomaisen toimialueella toimiva kunta
tai kuntayhtyma, joka voi kayttdd sen palvelutoiminnassa yleisesti kaytettdvia keinoja, jotka
perustuvat sen paikallisiin toimipisteisiin, julkisen ja yksityisen sektorin kumppanuuteen, tilaaja-
tuottajamalliin tai julkisen hallinnon yhteispalveluiden tuotantoon. Maaseutuvirasto osallistuu
aluehallintoviranomaisen toiminnan ohjaamiseen tulosohjauksen ja muun hallinnollisen ohjauksen
avulla. Taman ohjauksen kautta se osallistuu valillisesti asiakaspalveluiden tuotannon
ohjaamiseen. Hallintopdatoksentekoa siséltavien tehtévien hoidon rahoitus tapahtuu tyo- ja
elinkeinoministerion p&éluokkaan varatuista toimintamenomdadararahoista. Asiakaspalveluiden
tuottamisesta maksettava korvaus kunnille suoritetaan aluehallintoviranomaisen toimesta.
Tarvittavat varat osoitetaan maa- ja metsatalousministerion paéluokkaan ja ministerio jakaa varat
aluehallintoviranomaisille.



Taso: Jarjestdmisvastuu maakuntajakoon perustuvalla aluetasolla ja suorittaminen aluetasolla
(hallintopaatdksenteko) tai seututasolla (asiakaspalvelut)

Maaseutuvirastoon perustuvina vaihtoehtoina selvitettiin:
F) Maaseutuvirasto tehtdvén suorittajana eli maaseutuvirastomalli

Kuvaus: Tehtavien hoidon jarjestdmisvastuu siirretddn valtiolle. Jarjestamisvastuu kuuluu
Maaseutuvirastolle. Hallintop&déattksentekoa siséltavien tehtdvien suorittamisesta vastaa
Maaseutuvirasto. Asiakaspalveluiden tarjonnassa kaytetdadn keskitettya palveluneuvontaa,
sahkdista asiointia seké julkisen hallinnon yhteispalveluita. Tehtavien hoito rahoitetaan kuten muu
Maaseutuvirastossa suoritettava tukien toimeenpano. Viljelijatukien valvonta keskitetdén
Maaseutuvirastoon.  Kuntien ohjaukseen ja valvontaan liittyvat tehtdvat poistuvat.
Maaseutuviraston toimintaa ohjaa ja valvoo maa- ja metsatalousministerio.

Taso: Jarjestdmisvastuu keskushallinnon tasolla ja suorittaminen keskushallinnon tasolla
(hallintopaatoksenteko) tai paikallis- tai seututasolla (asiakaspalvelut)

G) Kuntahallinnon yksikko tehtavan suorittajana eli kuntapohjainen tilaaja-tuottajamalli

Kuvaus: Tehtadvien hoidon jarjestamisvastuu siirretdan valtiolle. Jarjestdmisvastuu kuuluu
Maaseutuvirastolle. Maa jaetaan viljelijatukihallinnon vastuualueisiin, joita on enintdan 50-80.
Hallintopaatoksentekoa sisaltavien tehtavien ja asiakaspalveluiden suorittamisesta vastaa kunta tai
kuntayhtymd sen kanssa tehdyn toimeksiantosopimuksen perusteella. Asiakaspalveluiden
tuottamisessa kunta tai kuntayhtyma voi kayttdd sen palvelutoiminnassa yleisesti kaytettavia
keinoja, jotka perustuvat sen paikallisiin toimipisteisiin, julkisen ja yksityisen sektorin
kumppanuuteen, tilaaja-tuottajamalliin  tai julkisen hallinnon yhteispalveluiden tuotantoon.
Sopimuskumppanin valitsee Maaseutuvirasto. Kuntahallinnon yksikkd ei hoida tehtavaa
itsehallintonsa, vaan toimeksiantosopimuksen perusteella. Kunta ei voi p&attdd siitd, mika
kuntahallinnon yksikkd hoitaa tehtévia sen alueella. Jos sopivaa kumppania ei [6ydy kuntahallinnon
piiristd tai tehtdvien hoitaminen on tarkoituksenmukaista organisoida aluetasolla,
toimeksiantosopimus voidaan tehda uuden aluehallintoviranomaisen kanssa. Tehtavien hoidon
rahoitus tapahtuu toimeksiantosopimukseen perustuvan korvauksen kautta. Tehtédvien hoidon
ohjaus ja valvonta tapahtuu Maaseutuvirastosta kasin. Ohjaus sisdltdd saadosohjauksen ja
informaatio-ohjauksen lisdksi sopimukseen perustuvan ohjauksen. Kuntien ohjaukseen ja
valvontaan liittyvat tehtavat keskitetddn Maaseutuvirastoon.

Taso: Jarjestamisvastuu keskushallinnon tasolla ja suorittaminen kunta-, seutu- tai aluetasolla

H) Aluehallinnon viranomainen tehtavan suorittajana eli aluehallintoon pohjautuva tilaaja-
tuottajamalli

Kuvaus: Tehtdvien hoidon jarjestamisvastuu siirretdéan valtiolle. Jarjestdmisvastuu kuuluu
Maaseutuvirastolle.  Hallintop&datoksentekoa siséltavien tehtavien ja asiakaspalveluiden
suorittamisesta vastaa uusi aluehallintoviranomainen sen kanssa tehdyn toimeksiantosopimuksen
perusteella. Asiakaspalveluiden tuottamisessa alueviranomainen voi kayttdd sen toiminnassa
yleisesti kaytettavia keinoja, jotka perustuvat sen alaiseen paikallishallintoon, julkisen ja yksityisen
sektorin kumppanuuteen, tilaaja-tuottajamalliin ja julkisen hallinnon yhteispalveluiden tuotantoon.
Tehtavien hoidon rahoitus tapahtuu aluehallintoviranomaisen  kayttéén  osoitettujen
toimintamenoma&ararahojen sijaan toimeksiantosopimukseen perustuvan korvauksen kautta.
Tehtdvien hoidon ohjaus ja valvonta tapahtuu Maaseutuvirastosta kasin. Ohjaus sisadltaa
saadosohjauksen ja hallinnollisen ohjauksen (mukaan lukien tulosohjaus) lisdksi sopimukseen
perustuvan ohjauksen. Tehtdvien hoidon ohjaukseen ja valvontaan liittyvat tehtavat keskitetdan
Maaseutuvirastoon.



Taso: Jarjestamisvastuu keskushallinnon tasolla ja suorittaminen aluetasolla
(hallintopaatoksenteko) taikka paikallis- tai seututasolla (asiakaspalvelut)

Vaihtoehtojen vertailun perusteella tyéryhma ehdottaa, ettd sen jatkotydssa selvitettdisiin
viljelijatukihallinnon kehittdmista seuraavien kolmen vaihtoehdon pohjalta:

Uudistuvaan kuntahallintoon perustuva malli sisaltden erityisten tehtdvien hoitamista ohjaavien
toimenpiteiden ja kannustinjarjestelmén kayttdonottamisen

Kuntahallinnon yksikko tehtavan suorittajana eli kuntapohjainen tilaaja-tuottajamalli
Tehtavien siirto uudelle aluehallinnon viranomaiselle eli alueviranomaismalli

Jatkoselvityksen tuloksena ehdotettava uusi viljelijatukien hallintomalli olisi tarkoituksenmukaista
ottaa kayttdon vuonna 2010, jolloin myds uusi aluehallinnon organisaatio aloittaisi toimintansa.



SAMMANFATTNING

Arbetsgruppen har i enlighet med sitt uppdrag beskrivit och analyserat de olika alternativen for
forvaltningen av jordbrukarstod. Arbetsgruppen har studerat verkstallighetsuppgifterna kring
jordbrukarstoden som hor till kommunernas lagstadgade uppgifter, det vill sdga de
stodforvaltningstjanster som hor till en kommuns lagstadgade uppgifter: forvaltningens beslut om
jordbrukarstod, radgivande kundtjanster och sakkunnigservice. Andra serviceformer som
kommunerna eventuellt erbjuder jordbrukarna togs inte upp i samband med utvecklingsalternativen.

Nar utvecklingsalternativen analyserades separerade man ansvaret for organiseringen fran skotseln
av uppgifterna. Arbetsgruppen har studerat sadana pa kommunférvaltningen baserade alternativ dar
kommunen fortfarande ska ansvara for skotseln av stodférvaltningens uppgifter. | dessa alternativ
ingar mojligheten att genom lagstiftning vagleda kommunernas samarbete nar det galler skétseln av
uppgifterna. En 6éverforing av ansvaret for skotseln av uppgifterna till staten, antingen till den
regionala forvaltningsmyndigheten eller till Landsbygdsverket, har dven diskuterats. Ocksa i dessa
alternativ finns mojligheten att kommunen fortsatter att utfora stodférvaltningens uppgifter.
Alternativen presenteras i form av olika modeller som skiljer sig fran varandra i frdga om
organiseringen av skotseln av uppgifterna och vilken instans som ansvarar for utférandet av
uppgifterna.

Ansvaret for organiseringen av skotseln av uppgifterna har analyserats utgaende fran bade en
enhetlig tillgang till stodforvaltningens tjanster och fran finansieringen och styrningen av skétseln
av uppgifterna. Skotseln av uppgifterna har sarskilt analyserats med tanke pa tillgangen till
kundtjanster. | alternativen ingar mojligheten att organisera skotseln av uppgifterna pa lokalniva,
regionniva, regionforvaltningsniva och centraliserat.

Alternativen som baserar sig pa den reformerade kommunférvaltningen:

A) Anpassningen till den reformerade kommunforvaltningen utan sarskilda atgarder som galler
landsbygdsnaringsmyndigheternas uppgifter

Beskrivning: Kommunen skoter stodforvaltningens uppgifter pa lagstadgat satt inom ramen for sin
sjalvforvaltning. Skotseln av uppgifterna fortsdtter som forut. Utvecklingsatgarder vidtas inte.
Forandringarna i organiseringen av uppgifterna baserar sig pa inverkan av kommun- och
strukturreformen som bestar av kommunsammanslagningar och ett Okat samarbete inom
kommunens andra sektorer.

Niva: Ansvaret for organiseringen pa kommunniva, utférandet pa kommunal eller regional niva

B) En modell som baserar sig pa den reformerade kommunférvaltningen och som innehaller
inforandet av atgarder som styr skotseln av sarskilda uppgifter

Beskrivning: Kommunen skoter stodforvaltningens uppgifter pa lagstadgat satt inom ramen for sin
sjalvforvaltning. Kommunerna styrs genom lagstiftning mot samarbete i skotseln av uppgifterna.
Skyldigheten baserar sig pa antalet gardar inom samarbetsomradet och pa antalet personer som
skoter uppgifterna. Antalet samarbetsomraden kan begransas. Samarbetet kan anordnas enligt
vilken som helst samarbetsform som bestdams i kommunallagen och som gor det mojligt att skota
uppgifterna i en myndighetsorganisation eller sa kan de tillgangliga samarbetsformerna definieras.



Statsradet kan ges mdjlighet att besluta att en kommun ska hora till ett samarbetsomrade om
kommunen inte inom faststalld tid har anslutit sig till ett samarbetsomrade.

Niva: Ansvaret for anordnandet pd kommunniva och for utférandet pa regionniva

C) En modell som baserar sig pa den reformerade kommunforvaltningen och som innehaller
inforandet av atgarder som styr skotseln av sarskilda uppgifter samt incitamentsystem

Beskrivning: Kommunen skoter stodforvaltningens uppgifter pa basis av lagstiftningen inom ramen
for sin sjalvforvaltning. Kommunerna styrs genom lagstiftning mot samarbete i skotseln av
uppgifterna. Skyldigheten baserar sig pa antalet gardar som finns inom samarbetsomradet och pa
antalet personer som skoter uppgifterna. Antalet samarbetsomraden kan begransas. Samarbetet kan
anordnas enligt vilken som helst samarbetsform som bestdms i kommunallagen och som gor det
mojligt att skota uppgifterna i en myndighetsorganisation eller sa kan de tillgangliga
samarbetsformerna definieras. Statsradet kan ges maéjlighet att besluta att en kommun ska hora till
ett samarbetsomrade om kommunen inte inom faststélld tid har anslutit sig till ett samarbetsomrade.
Dérutbver upptas i budgeten ett anslag ur vilket jord- och skogsbruksministeriet eller
Landsbygdsverket kan bevilja specialstdd for utvecklandet av processerna i den enhet som skoter
uppgifterna inom samarbetsomradet och for projekt som stodjer verksamhetens produktivitet.
Vidare kan man bevilja ett allmant stod pa viss tid for sddana samarbetsenheters verksamhet dar
antalet fungerande gardar och antalet anstéllda ligger 6ver de faststallda minimikraven.

Niva: Ansvaret for organiseringen pa kommunniva, utférandet pa regionniva
Alternativen som baserar sig pa TE-centralerna och den reformerade regionforvaltningen:

D) Flyttning av uppgifterna over till den nya regionala forvaltningsmyndigheten
(regionmyndighetsmodell)

Beskrivning: Ansvaret for organiseringen av skotseln av uppgifterna flyttas over till staten.
Organiseringsansvaret ankommer pa den nya regionala forvaltningsmyndigheten. For utférandet av
uppgifter som innebar forvaltningsbeslut ansvarar den nya regionala forvaltningsmyndigheten. |
produktionen av kundtjanster kan den regionala forvaltningsmyndigheten anvanda sadana satt som i
allmanhet anvands inom dess verksamhet och som baserar sig pa den lokala forvaltning som lyder
under den, pa partnerskap med den offentliga eller privata sektorn, pa bestallare-producentmodellen
och pa den offentliga forvaltningens produktion av samservice. Landsbygdsverket deltar i
styrningen av den regionala forvaltningsmyndighetens verksamhet med hjalp av resultatstyrning
och annan styrning av administrationen. Finansieringen av skétseln av uppgifterna sker med medel
for verksamhetens utgifter som reserverats under arbets- och naringsministeriets huvudtitel.

Nivd: Organiseringsansvaret pa den regionforvaltningsniva som baserar sig pa
landskapsindelningen, utforandet pa regionforvaltningsnivan (forvaltningsbeslut) eller pa lokal-
eller regionniva (kundtjanster)

E) En myndighet inom regionforvaltningen som ansvarig for organiseringen av skotseln av
uppgiften och en kommunal enhet som ansvarig for produktionen av kundtjanster (kombinerad
modell)

Beskrivning: Organiseringsansvaret for skotseln av uppgiften flyttas Over till staten.
Organiseringsansvaret ankommer pa den nya regionala forvaltningsmyndigheten. For utférandet av



uppgifter som innehaller forvaltningsbeslut ansvarar den regionala forvaltningsmyndigheten. For
utforandet av kundservicen ansvarar enligt ett uppdragsavtal med den regionala myndigheten nagon
kommun eller samkommun inom den regionala myndighetens verksamhetsomrade som kan
anvanda sadana medel som allmant anvands inom dess serviceverksamhet och som baserar sig pa
dess lokala verksamhetsstallen, pa partnerskap med den offentliga eller privata sektorn, pa bestallar-
producentmodellen eller pa den offentliga forvaltningens samservice. Landsbygdsverket deltar i
styrningen av den regionala forvaltningsmyndighetens verksamhet med hjélp av resultatstyrning
och annan styrning av administrationen. Genom denna styrning deltar den indirekt i produktionen
av kundtjanster. Finansieringen av skétseln av uppgifter som innehaller férvaltningsbeslut sker med
de medel for verksamhetens utgifter som anslagits i arbets- och naringsministeriets huvudtitel.
Ersattning till kommunerna for produktionen av kundtjanster betalas av den regionala
forvaltningsmyndigheten. De medel som behdvs anvisas under jord- och skogsbruksministeriets
huvudtitel. Ministeriet delar ut medlen till de regionala férvaltningsmyndigheterna.

Niva: Organiseringsansvaret pa den regionférvaltningsnivd som  baserar sig pa
landskapsindelningen, utférandet pa regionforvaltningsniva (forvaltningsbeslut) eller pa regionniva
(kundtjénster)

Alternativen som baserar sig pa Landsbygdsverket:
F) Uppgiften utfors av Landsbygdsverket, det vill sdga landsbygdsverksmodellen

Beskrivning: Ansvaret for organiseringen av skoétseln av uppgifterna flyttas over till staten.
Organiseringsansvaret ankommer pa Landsbygdsverket. For utférandet av uppgifter som innehaller
forvaltningsbeslut ansvarar Landsbygdsverket. Vid utbudet av kundtjanster anvénds centraliserad
serviceradgivning, elektronisk kommunikation och den offentliga forvaltningens samservice.
Finansieringen av skotseln av uppgifterna sker pa samma satt som andra verkstalligheter av stod
inom Landsbygdsverket. Kontrollen av jordbrukarstéden koncentreras till Landsbygdsverket.
Uppgifterna i anslutning till styrningen och tillsynen 6ver kommunerna upphor. Jord- och
skogsbruksministeriet styr och kontrollerar Landsbygdsverkets verksamhet.

Niva: Organiseringsansvaret pa centralforvaltningsniva, utférandet pa centralforvaltningsniva
(forvaltningsbeslut) eller pa lokal- eller regionniva (kundtjanster)

G) Uppgiften utférs av en kommunal forvaltningsenhet, det vill siga kommunbaserad bestallar-
producentmodell

Beskrivning: Ansvaret for skotseln av uppgifterna flyttas dver till staten. Organiseringsansvaret
ankommer pa Landsbygdsverket. Landet indelas i ansvarsomraden som uppgar till hogst 50-80
stycken. For utforandet av uppgifter och kundservice ansvarar kommunen eller samkommunen pa
enligt ett uppdragsavtal. Vid produktionen av kundtjanster kan kommunen eller samkommunen
anvanda de medel som anvands allméant i dess serviceverksamhet och som baserar sig pa dess lokala
verksamhetsstallen, pa partnerskap med den allménna eller privata sektorn, pa bestallar-
producentmodellen eller pa produktionen av den offentliga forvaltningens samservice.
Landsbygdsverket véljer avtalsparten. Den kommunala forvaltningsenheten skoter inte uppgiften
utifran sjalvforvaltningen utan pa basis av ett uppdragsavtal. En kommun kan inte besluta vilken
kommunférvaltningsenhet som skoter uppgifterna pa kommunens omrade. Om en lamplig part inte
finns inom kommunforvaltningen eller om det &r dndamalsenligt att organisera skotseln av
uppgifterna pa regionforvaltningsniva kan ett uppdragsavtal ingas med den nya regionala
forvaltningsmyndigheten. Finansieringen av skotseln av uppgifterna sker via en ersattning som ar



baserad pa uppdragsavtalet. Landsbygdsverket styr och kontrollerar skotseln av uppgifterna.
Styrningen innehaller utover forfattningsstyrning och informationsstyrning aven styrning som
baserar sig pa avtal. Uppgifterna i anslutning till styrning och kontroll av kommunerna koncentreras
till Landsbygdsverket.

Niva: Organiseringsansvaret pad centralforvaltningsniva, utforandet pd kommun-, region- eller
regionforvaltningsniva

H) Uppgiften utfors av regionforvaltningsmyndigheten, det vill séga en bestéllar-producentmodell
som baserar sig pa regionforvaltningen

Beskrivning: Ansvaret for organiseringen av uppgifterna flyttas &ver till staten.
Organiseringsansvaret ankommer pa Landsbygdsverket. For organiseringen av uppgifter som
innehaller forvaltningsbeslut och for utforandet av kundservice ansvarar den nya regionala
forvaltningsmyndigheten enligt ett uppdragsavtal. Vid produktionen av kundtjanster kan den
regionala myndigheten anvénda de medel som allmént anvénds i dess verksamhet och som baserar
sig pa en lokal forvaltning som lyder under den, pa partnerskap med den offentliga eller privata
sektorn, pa bestéllar-producentmodellen och pa produktionen av den offentliga forvaltningens
samservice. Finansieringen av skétseln av uppgifterna sker via en erséttning som baserar sig pa ett
uppdragsavtal i stéllet for med medel som anvisats for den regionala forvaltningsmyndighetens
verksamhetsutgifter. Landsbygdsverket styr och kontrollerar skétseln av uppgifterna. Styrningen
innehaller utover forfattningsstyrning och forvaltningsstyrning (inklusive resultatstyrning) dven
avtalsbaserad styrning. Uppgifterna i anslutning till styrningen och kontrollen av skdétseln av
uppgifterna koncentreras till Landsbygdsverket.

Niva: Organiseringsansvaret pa centralférvaltningsniva, utférandet pa regionforvaltningsniva
(forvaltningsbeslut) eller lokal- eller regionniva (kundtjanster)

Utgaende fran jamforelsen mellan alternativen foreslar arbetsgruppen att man i det fortsatta arbetet
utreder utvecklingen av stodforvaltningen med utgangspunkt i foljande tre alternativ:

En modell som baserar sig pa den reformerade kommunforvaltningen och som innehaller inforande
av atgarder och incitamentsystem som styr skétseln av sarskilda uppgifter

En kommunforvaltningsenhet som verkstallare av uppgiften, det vill sdga en kommunbaserad
bestallar-producentmodell

Overféring av uppgifterna till en ny regional forvaltningsmyndighet, det vill saga modellen regional
forvaltningsmyndighet

Det skulle vara andamalsenligt om den nya férvaltningsmodellen for jordbrukarstod som den
fortsatta utredningen ger i resultat, kunde inféras ar 2010 da &ven den nya regionala
forvaltningsorganisationen inleder sin verksamhet.
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1 Johdanto

Kuntien maaseutuelinkeinoviranomaisten hoitamista tehtavistda merkittdvd osa on kuntien
lakisédateisia tehtavia. Kyse on valtionhallinnon tehtdvista, joiden osalta paikallinen toimeenpano on
siirretty kunnille. Kunnille naistd tehtdvistd maksettava korvaus on aikanaan otettu huomioon
kuntien yleisen valtionosuuden méaaérittelyssa. Lakisadateisten tehtavien lisdksi kunnat ovat ottaneet
hoitaakseen vapaaehtoisesti maaseudun kehittamiseen liittyvia tehtavia. Tarkastelun kohteena
tédssa valiraportissa ovat valtion ja kuntien yhdessa hoitamat viljelijatukiin liittyvat tehtavat, jollei
toisin mainita.

Viljelijatukihallinnon  tehtdvat ovat  varsinaisia  viranomaistehtdvia, joihin  sisaltyy
hallintopdatoksenteon lisdksi viljelijaitukea koskevan asian vireillepanoa koskeva neuvonta.
Viljelijatukia koskeva hallintopaatdoksenteko on tassa valiraportissa eriytetty edella mainituista
asiakaspalveluista, vaikka tukipdatosten osalta voidaankin puhua julkisen hallinnon tuottamista
palveluista.  Asiakaspalvelut jaetaan tukiasian vireille panoa koskevaan tiedotukseen ja
neuvontaan (avustavat asiakaspalvelut) seka tukijarjestelméan sisaltéa kuten tuen edellytyksia ja
ehtoja koskevaan tiedotukseen ja neuvontaan (asiantuntijapalvelut). Asiantuntijapalveluihin ei
kuulu tuen optimointiin tAhtaava neuvonta. Lisaksi erdissa yhteyksissa valiraportissa on tarkasteltu
mahdollisuuksia jarjestdda muita kuin varsinaiseen viranomaistehtdvaan kuuluvia neuvonta- ja
koulutuspalveluita.

Viljelijatukihallinnon tehtavat ovat lakisdateisia, kuntien itsehallinnon piiriin kuuluvia tehtavia.
Kunnalliseen itsehallintoon siséltyy se, ettei kunnalle saa antaa uusia tehtavia tai velvollisuuksia
taikka ottaa pois tehtavia tai oikeuksia muuten kuin saatamalla siitd lailla. Kunnat eivat toimi
valtioneuvoston tai keskushallinnon viranomaisten yleisen ohjaus- ja maaraysvallan alaisuudessa.
Ne paattavat itsendisesti tehtdvien hoidon organisoinnista ja niihin osoitettavista resursseista.
Tassa raportissa ei kyseenalaisteta kunnallisen itsehallinnon asemaa perustuslailla suojattuna
periaatteena, vaan arvioidaan viljelijatukihallinnon tehtévien hoitamista kuntien itsehallinnon piiriin
kuuluvana tehtavana seka esitetdén vaihtoehtoja tehtévien hoidon organisoinnissa.

Nykyisin viljelijatukien hallinnointi on hajautettu noin 350" paikalliseen toimijaan, joilla on
itsendinen, valtionhallinnosta erillinen asema. Nykyisen hajautetun hallintomallin tuottavuus laskee
maatilojen lukumé&éra vahentyessa 1700 tilan vuosivauhtia®. Liséksi Euroopan yhteisén osaksi
rahoittamien viljelijatukien hallinto- ja valvontajarjestelmda valvovat toimielimet ovat pitaneet
ongelmallisena nykyistd jarjestelm&a, johon ei liity tukien asianmukaisesta hallinnoinnista
vastaavien valtion viranomaisten, maa- ja metsatalousministerion ja Maaseutuviraston, suoraa
maaraysvaltaa suhteessa tehtdvia hoitavaan kuntaan.

Kaiken kaikkiaan nykyisen hallintomallin ongelmat liittyvat toisaalta tehtavien hoidon organisointiin
ja toisaalta valtion valittdtman maardysvallan puuttumiseen. Kunnallinen itsehallinto turvaa
kuntalaisten oikeuden paattaa kuntansa hallinnosta ja taloudesta. Valtion ja kuntien yhdessa
hoitamien tehtdvien osalta valtio on kuitenkin voinut lainsdaadanndlla ohjata tehtavien hoidon
organisointia.

Kunta- ja palvelurakenneuudistuksen yhteydessa valtio on lakisaateisesti ohjannut kuntakentan
rakennemuutosta sekd edellyttdnyt, ettd erdiden peruspalvelutehtdvien hoitamisessa
rakennemuutoksen ulkopuolelle jaavat kunnat organisoivat tehtavien hoidon yhteistoiminnassa.
Tavoitteena on palveluiden saatavuuden turvaaminen ja kuntien julkisten menojen kasvun

! Vuonna 2008 kuntien maara on 415. Kunnat tekevat kuitenkin yhteisty6ta maataloushallinnon tehtavissa,
josta syysta paikallisten toimijoiden maara on tata pienempi. Luku paikallisten toimijoiden maéarasta perustuu
arvioon.

% Vuonna 2007 maatiloja oli noin 66 000. Vuonna 2013 maatiloja arvioidaan olevan noin 55 000.
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hillitseminen. Viljelijatukihallinnon tehtavid ei tarkasteltu kunta- ja palvelurakenneuudistuksen
yhteydessa. Uudistus vaikuttaa kuitenkin vdlillisesti my6s tukihallinnon tehtdvien hoitamiseen
kuntaliitosten eli kuntien ma&éaran vahenemisen ja muilla kunnan toimialoilla tapahtuvan
yhteistoiminnan yleistymisen muodossa.

Kuntien yhteistoiminta on vapaaehtoista viljelijatukihallinnon tehtavien hoitamisessa. Velvollisuutta
yhteistoimintaan ei ole asetettu. Kuitenkin lakisdateinen yhteistoimintaan velvoittaminen yleistyy
niilld julkisen hallinnon tehtévaalueilla, joissa vapaaehtoinen yhteistoiminta ei takaa riittdvaa
yksikkdkokoa, asianmukaista palveluverkostoa eikd toiminnan tuloksellisuutta ja tehokkuutta
tehtavien hoitamisessa. Yhteistoimintaan velvoittaminen ei kuitenkaan takaa kansalaisten
perusoikeuksien johdonmukaista ja yhtaldistad toteutumista kaikilla alueilla. Joissakin tapauksissa
taas tehtavien luonne on sellainen, ettd tehtdvat soveltuvat paremmin valtion hallinnon
tehtdvakokonaisuuteen. Tallgin vaihtoehtona on tehtévien hoidon jarjestdmisvastuun siirto valtiolle.
Tehtavien luonteesta riippuu, mika on tehtdvien hoidon suorittamisen asianmukainen taso.
Vaihtoehtoina ovat paikallistaso, seututaso, maakuntajakoon pohjautuva aluetaso ja keskitetty
valtion keskushallintoon perustuva taso.

Tyoryhmé on tarkastellut viljelijatukihallinnon kehittdmisvaihtoehtoja toisaalta viljelijatukihallinnon
tehtavien hoidon jarjestamisvastuun ja toisaalta tehtdvien hoidon suorittamisen kannalta.
Toimeksiantonsa mukaisesti tyoryhmé on tarkastellut kuntahallintoon perustuvia vaihtoehtoja,
joissa viljelijatukihallinnon tehtavien hoidon jarjestdmisvastuu sdilyisi kunnan tehtavana. Naihin
vaihtoehtoihin sisaltyy mahdollisuus lakisaateisesti ohjata kuntien yhteistoimintaa tehtavien
hoitamisessa. Lisdksi on tarkasteltu tehtdvien hoidon jarjestamisvastuun siirtoa valtiolle, joko
aluehallinnon viranomaiselle tai Maaseutuvirastolle. Naissékin tapauksissa vaihtoehtoihin siséltyy
mabhdollisuus jattaa viljelijatukihallinnon tehtavien suorittaminen kunnan tehtavéaksi. Vaihtoehdot on
jaettu erilaisiin malleihin sen perusteella, miten tehtdvan hoidon jarjestamisvastuu on organisoitu ja
toisaalta, mikéa taho vastaa tehtdvan suorittamisesta.

Tehtavien hoidon jarjestamisvastuun osalta vaihtoehtoja on arvioitu toisaalta tukihallinnon
asiakaspalveluiden yhdenmukaisen saatavuuden seké toisaalta tehtévien hoidon rahoituksen ja
ohjauksen nékdkulmasta. Tehtdvien hoidon suorittamisen kannalta vaihtoehtoja on puolestaan
arvioitu erityisesti  tukihallinnon asiakaspalveluiden saatavuuden nakokulmasta. Eraissa
vaihtoehdoissa on téltd osin eriytetty hallintopaattksentekoon liittyvat tehtavat avustavista
asiakaspalveluista ja asiantuntijapalveluista. My0s avustavien asiakaspalveluiden ja
asiantuntijapalveluiden tuottamisessa mahdollisia tapoja on pyritty kuvaamaan. Raportissa
esitettyihin vaihtoehtoihin sisadltyy mahdollisuus organisoida tehtavien hoidon suorittaminen
paikallistasolla, seututasolla, aluetasolla tai keskitetysti. Jatkoselvityksen tuloksena ehdotettava
uusi viljelijatukien hallintomalli olisi tarkoituksenmukaista ottaa kayttéon vuonna 2010, jolloin myds
uusi aluehallinnon organisaatio aloittaisi toimintansa.

2 Viljelijatukien hallinnoinnin nykytila
2.1 Kuntien maaseutuelinkeinoviranomaisten tehtavat

Kuntien maaseutuelinkeinoviranomaiset hoitavat maataloushallinnon toimeenpanotehtéavia
alueellaan. Viljelijatukien osalta toimeenpanotehtavien hoitaminen perustuu maatalouden tukia
koskevaan lainsaadantéon.

Kuntien maaseutuelinkeinoviranomaisen tehtavat voidaan jakaa valtion viranomaistoimintaan
kuuluviin tehtaviin ja paikallisiin kehittamistehtaviin. Viranomaistehtaviéa ovat seuraavat tehtavat:

1. Viljelijatukiprosessiin liittyvét tehtavat (suorat tuet, ohjelmaperusteiset tuet, kansalliset tuet)
-hakemusten vastaanotto ja alustava tarkistus, vastaanottomerkinnat, kirjaaminen

-hallinnollinen valvonta, ilmeisten virheiden korjaaminen, Vviljelijéiden ilmoitukset virheista,
kuulemiset, tdydennyspyynnot
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-hakemusten tallennus

-tallennusten tarkastus

-tarkastusluettelojen mukainen tarkastus

-tallennusilmoitusten lahettdminen ja tallennusilmoitusten vastineiden kasittely
-sitoumuspaatdsten teko ja sitoumuspaatoksen lahettaminen
-maksatuspaatosten teko

-tukipaatoksen, saadosluettelon ja oikaisuohjeiden lahettdminen
-takaisinperintapaatosten tekeminen, tuen oikaisujen tekeminen, hallinnan siirrot ym.
tukimuutoksiin liittyvat tehtavat (sis. kuulemiset, tdydennyspyynnot)

-Vipu oikeudet ja kdytdn neuvonta

-valvontaan joutuneiden tilojen hakemusten kopiointi

-arkistointitehtavat

-tukihakemusmenettelyyn liittyva neuvonta ja tiedotus

2. Maatalouden luopumistuki- ja elakejarjestelmiin liittyvat tehtavat
-hakemusmenettelyyn liittyva neuvonta

-lausunnon antaminen MELAIlle

-tuen ehtojen valvonta

3. Sato-, tulva-, hirvi- ja petoeldinvahinkoihin liittyvat tehtavat
-hakemusmenettelyyn liittyvd neuvonta

-vahinkojen arviointi

-korvauksen myontamisesta paattaminen

-paatoksenteko tarkastuksesta aiheutuvasta kulukorvauksesta ja sen suuruudesta

4. Hukkakauralakiin perustuvat tehtavat

-hakemusmenettelyyn liittyva neuvonta

-hukkakaurailmoitusten  perusteella tehtdvat tarkastukset, Vviljelijan  ohjeistaminen ja
torjuntasuunnitelman tekeminen

-tarkastukset viljelijan hakiessa lohkolle hukkakaurasta vapautumista

5. Peltolohkorekisteriin liittyvat tehtavat

6. Tukioikeusrekisteriin liittyvat tehtavat
-tukioikeuksienomistuksien ja omistusoikeuksien siirtohakemusten tallennus
-tukioikeuksien siirtolomakkeiden tietojen tallennus ja paatokset

7. Eldintenpitéjarekisteriin liittyvat tehtavat
-ilmoitukset eldinten pitajarekisteriin, rekisterin tietojen muutokset
-pitopaikkatietojen yllapito

8. Valmiussuunnitelmat
-VAP-varaukset ja yllapito henkiloista, joilla voidaan kriisiaikana/poikkeusoloissa hoitaa
maataloustuotantoa ja omavaraisuutta

Kuntien maaseutuelinkeinoviranomaiset tuottavat lisdksi Vviljelijoille neuvonta-, koulutus- ja
tiedotuspalveluita, jotka eivat ole varsinaisia tdssa raportissa tarkoitettuja viranomaistehtavia.
Kunnat ovat liséksi ottaneet vapaaehtoisesti hoitaakseen maaseudun kehittdmiseen liittyvia
tehtavid, kuten maaseutuyrittdjien ja investointitukia hakevien neuvontaa, toimintaryhmétydhon
osallistumista ja ohjelmaperusteisten kehittamishankkeiden suunnittelua ja toteutusta. Liséksi
kuntien maaseutuelinkeinoviranomaiset tekevat tilastointeja, antavat lausuntoja eri viranomaisille ja
hoitavat lautakunnan kokouksiin liittyvid tehtéavid. Osassa kuntia maaseutuelinkeinoviranomaisen
tehtaviin on yhdistetty muita, maataloushallinnon ulkopuolisia tehtavia.
Maaseutuelinkeinoviranomaisen tehtdvakuva voikin koostua useasta toisiinsa liittymattomasta
tehtavakokonaisuudesta.
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Kuntien maaseutuelinkeinoviranomaisten hoitamat viljelijatukihallinnon tehtdvat ovat tarkoin
saanneltyja. Erityisesti EU-rahoitteisten tukijarjestelmien tehtéavien osalta noudatettavasta
menettelystd sdadetddn yksityiskohtaisesti. Kansallisissa tuissa menettelyt seuraavat paaosin
naitd vaatimuksia. Tyypillisesti viljelijatukiprosessiin liittyy myo6s tehtavien kausiluonteisuus ja
maaraajat >.

Tybryhmé laati kuntien maaseutuelinkeinoviranomaisille osoitetun kyselyn, joka koski tytajan
jakautumista eri tehtavien valilla, nykyistd yksikkokokoa, kuntien vélista yhteistoimintaa ja
maaseutuelinkeinoviranomaisen  ndkemyksia  siitd, miten tehtdvien hoito  kehittyy
l&hitulevaisuudessa (Liite 1 ja 2). Kysely vietiin maataloushallinnon ekstranettiin, AITTAan.
Vastauksia saatiin 220 kappaletta. Tata voidaan pitdd kohtuullisen hyvana tuloksena kun otetaan
huomioon, ettd kysely ajoittui kuntien maaseutuelinkeinoviranomaisten vuoden kenties
kiireisimpaan tyOhuippuun ja vastausaika oli suhteellisen lyhyt. Kyselyn perusteella kuntien
maaseutuelinkeinoviranomaisten tytaika jakautuu eri tehtaviin seuraavasti:

a) Viljelijatukiprosessiin liittyvat tehtavat 68 %

b) Tuenhakijoiden koulutus ja neuvonta 6 %
(pl. menettelytapaa koskeva ohjaus)

¢) Maatalouden luopumistuki- ja eldkejarjestelmiin liittyvét

tehtavat 2%
d) Sato-, tulva-, hirvi- ja petoeldinvahinkoihin liittyvat tehtavat 4%
e) Hukkakauralakiin perustuvat tehtavat 3%
f) Eldintenpitdjarekisteriin liittyvat tehtavat 2%
g) Valmiussuunnitelmat 1%
h) Maaseudun kehittamistehtavat 10 %
i) Muut maataloushallinnon tehtavéat 4%

Tybajanjakautumassa on kuntakohtaista vaihtelua. Erityisesti neuvonta-, koulutus- ja
tiedotustoimenpiteisiin sek& maaseudun kehittamistehtaviin kdytettyjen resurssien maaré vaihtelee
suuresti. Jos tuen hakijoiden neuvonta ja koulutus lasketaan mukaan, viljelijatukiin liittyvien
tehtdvien osuus kuntien maaseutuelinkeinoviranomaisten hoitamista viranomaistehtévista on noin
85 %.

2.2 Tehtavien hoidon organisointi

Maaseutuvirasto selvitti syksylla 2007, miten viljelijatukiprosessiin liittyvat tehtavat oli kunnissa
organisoitu.  Tallin 75  %:ssa  kunnista naitd tehtdvid  hoiti kunnan  oma
maaseutuelinkeinoviranomainen. Yhteinen maaseutuelinkeinoviranomainen toisen kunnan kanssa
oli 7 %:lla kunnista. Merkittava osa kunnista (26 %) osti maaseutuelinkeinoviranomaispalveluja

% Esimerkiksi vuonna 2008 pinta-alaperusteisiin tukijarjestelmiin liittyvat tukihakemukset toimitettiin kuntiin
viimeistaan 30.4.2008. Rajoitettuja muutoksia voi tehda viela taman jalkeen, 16.6.2008 saakka. Jotta tukien
valvonta ja maksaminen voidaan suorittaa aikataulussa, on kuntien maaseutuelinkeinoviranomaisten
tallennettava hakemukset ja pyydettdva mahdolliset tdydennykset viimeistaan 7.7.2008. Tallennusilmoitukset
hakijoille on lahetettava viimeistaan 28.7.2008.
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ainakin osittain toiselta kunnalta. Jokin muu kuin edelld sanottu jarjestdmistapa oli kadytossa 20
%:ssa kunnista. Tama tarkoittaa yleisimmin usean kunnan vélistd yhteistydsopimusta. *

Euroopan yhteison lainsdadantd edellyttaa eri viljelijatukiprosessiin liittyvien tehtavien eriyttdmista
siten, ettei yksittdinen viranhaltija vastaa liian suuresta kokonaisuudesta. Lisdksi edellytetaan
tehtdvien hoidon eriyttdmistd Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelman 2007-2013
toimeenpanoa koskevien hallintoviranomais- ja maksajavirastotehtavien valilla. Tama tarkoittaa
sita, etta viljelijatukiprosessiin on kunnassa osallistuttava véhintdan kolme eri henkilod®. Koska
monissa kunnissa maataloushallinnossa toimivia viranhaltijoita on yksi tai enintdan kaksi, tama
vaatimus on taytettdva yhteistydén avulla. Kyse on useimmiten vastavuoroisesta tallennusten ja
tallennusten tarkastusten tai sitoumuspéaatdsten tekemisesta seka sijaisuusjarjestelyista tai néiden
tehtavien hankinnasta ostopalveluna toisesta kunnasta. Tehtdvien hoidon eriyttamista koskeva
vaatimus on siten johtanut yhteistoiminnan lisddmiseen. Yhteistoimintaa on tyéryhman toteuttaman
kyselyn perusteella noin 75 %:lla kunnista.

Kunnassa maataloushallinnon tehtdvia hoitavien henkildiden vahaisen lukumaéaran lisaksi
nykytilanteelle kuvaavaa on kunnan tai tehtavia useamman kunnan alueella hoitavan
yhteistoimintayksikon alueella toimivien tilojen suhteellisen vahainen maara. Lisdksi on otettava
huomioon tilamaaran jatkuva vaheneminen. Lahes 80 %:ssa kunnista tai yhteistoimintayksikoista
kasiteltdvana on alle 400 tilaa. Kuntia tai yhteistoimintayksikdita, joiden alueella toimii yli 800 tilaa,
on ainoastaan viisi prosenttia edella tarkoitetuista yksikoista. Kuntien
maaseutuelinkeinoviranomaiset arvioivat kehityksen menevan kohti suurempia yksikoita, siten etta
vuonna 2010 yli 1000 tilan asioita kasittelevid yksikoita olisi arvioilta 25 %. Samalla pieni, alle 600
tilaa kasittelevia yksikoita olisi edelleen lahes 40 % yksikoista.

Julkisen vallan kayttodn liittyvat rajoitteet tehtavien hoidon organisoinnissa

Viljelijatukihallinnon  tehtdvien hoitamisessa on kysymys julkisesta hallintotehtavasta.
Hallintotehtavan hoitamisen jarjestdmisvastuu ja tehtdvan suorittaminen kuuluu lahtokohtaisesti
viranomaiselle. Tehtdvan suorittamisessa voidaan kuitenkin tietyin edellytyksin kayttdd apuna
hallinnon ulkopuolista tahoa tai vastuu tehtdvan suorittamisesta voidaan siirtdd muulle kuin
viranomaiselle. Viranomaistehtavien osalta tehtavien yksityistaminen ei ole mahdollista, koska
tama merkitsee tehtavien jarjestamisvastuun siirtdmistad hallinnon ulkopuolelle. Kysymys ei enaa
olisi julkisesta hallintotehtavasta. Mytskaan tehtdvien hoidon jarjestdminen julkisista hankinnoista
annetun lain (347/2007) mukaisen Kilpailuttamisen ja hankinnasta tehtavan sopimuksen
perusteella ei tule kysymykseen. Kysymys ei ole palvelun hankkimisesta viranomaisen kayttoon,
vaan julkisen hallintotehtdvan hoitamisesta. Hankintalainsdadanttéd sovelletaan kuitenkin
hankittaessa viranomaistehtéavien hoitamiseen tarvittavia tukipalveluja.

4 MAVI 2008.

s Kyse on hallintoviranomaistehtavien ja maksajaviranomaistehtavien eriyttamisesta.

Luonnonhaittakorvauksen ja ymparistétuen sitoumuksen hyvaksyminen ja paatoksen allekirjoittaminen seka
sitoumukseen liittyvat muutokset (esim. sitoumuksen siirto, uusien tukikelpoisiksi hyvaksyttavien lohkojen
hyvaksyminen sitoumukseen) ovat hallintoviranomaistehtavia ja vuotuiset em. tukien maksamispaatokset
taas ovat maksajavirastotehtavia (tukipdatoksen teko, takaisinperintdpaatokset). Vaatimuksesta saadetaan
neuvoston asetuksen (EY) N:o 1698/2005 74 artiklassa. Asetuksen mukaan jasenvaltion on varmistettava
maaseudun kehittdmisohjelman osalta, ettd sellainen asiaa koskeva hallinto- ja valvontajérjestelmé on
perustettu, jolla taataan selkea tehtavien jako ja erottelu hallintoviranomaisen ja muiden elinten valilla.
Hallintoviranomais- ja maksajaviranomaistehtéavien erityttdmisen lisaksi eriyttdmisella tarkoitetaan tehtavien
eriyttdmista siten, ettei ns. "vaarallisia tyoketjuja” synny. Tehtdvien jaon on oltava sellainen, ettei kukaan
virkailija vastaa useammasta kuin yhdestd maaseuturahastosta veloitettavien maarien hyvaksymiseen,
maksamiseen tai kirjanpitoon liittyvasta tehtavasta. Hakemustietojen tallentajan ja tallennuksen tarkastajan
on oltava niin ikaan eri henkild.
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Viljelijatukihallinnon tehtavien hoitamisessa on kysymys sellaisen julkisen hallintotehtavan
hoitamisesta, johon sisaltyy julkisen vallan kayttéa. Julkisen vallan kayton tulee perustua lakiin.
Lahtokohtaisesti julkisen vallan kayttoa sisaltavat tehtavéat on hoidettava viranomaisen toimesta ja
tehtavia hoitavien tulee olla virkasuhteessa. Julkisen vallan kaytt6a siséltavia tehtavid voidaan
rajoitetusti siirtda muulle kuin viranomaiselle, jos tehtavan siirtamisesta saadetaan lailla tai sen
nojalla. Riippumatta siita, hoidetaanko tehtdvaa viranomaisorganisaatiossa tai sen ulkopuolella
toimivalta tehtdvan hoitamiseen on perustettava lailla. Viranomaistehtavien hoitamisessa kunnan
vaihtoehtoina ovat tehtdvan hoitaminen omassa viranomaisorganisaatiossa ja kuntalaissa
saadettyjen vapaaehtoisen yhteistoiminnan muotojen hyédyntaminen.

Yhteistoiminnan muodot

Kuntalaki (365/1995) on kuntien hallintoa ja yhteistoiminnan jarjestamista koskeva yleislaki. Lakiin
sisdltyvat kuntien vapaaehtoista yhteistoimintaa koskevat saannokset, joiden mukaan kunnat
voivat sopimuksen perustella hoitaa tehtaviddn yhdessd joko perustamalla yhteisid virkoja,
sopimalla tehtéavan hoitamisesta toisen kunnan puolesta tai perustamalla yhteisia toimielimia tai
kuntayhtymia. Kunnan maaseutuelinkeinoviranomaisen tehtdvia hoidettaessa  kuntien
yhteistoiminta on vapaaehtoista. Voimassa olevan lainsaddanndn mukaiset kuntien vapaaehtoisen
yhteistydn muodot kunnan maaseutuelinkeinoviranomaisen tehtévid hoidettaessa ovat seuraavat:

Sopimusyhteisty6

Sopimuksiin -~ perustuva  kuntien vélinen yhteistyd nayttaisi olevan lisdantymassa
maataloushallinnon tehtavien hoidossa. Yhteistyon tarve on ilmeinen erityisesti maatilojen
maarassa mitattuna pienempien kuntien kohdalla. Tehtédvien hoitaminen ostopalveluna toiselta
kunnalta kokonaan tai osittain on lisd&ntymassa.

Isantakuntamalli

Yhteistoiminta-alueen tehtéavat voidaan jarjestdd ns. isédntédkuntamallilla, jolloin kunnat sopivat, etta
tehtdvat annetaan alueen yhden kunnan hoidettavaksi®. Tehtdvien hoitoa varten perustetaan
alueen kuntien yhteinen toimielin, joka voi olla lautakunta, johtokunta tai toimikunta.
Isdntdkuntamallissa (kaytetddan myos nimityksia keskuskuntamalli tai yhteislautakunta) muiden
sopijakuntien tehtdvia hoitava henkildsto siirretaan iséntédkunnan palvelukseen.

Kuntayhtyma

Kunnat voivat sopia, ettd yhteistoiminta-alueen tehtivat hoitaa kuntayhtyma’. Kuntayhtyma
perustetaan kuntien keskinaisella perussopimuksella. Sopimuksessa sovitaan muun muassa siita,
miten jasenkunnat jarjestavat kuntayhtyman paatoksenteon. Kuntayhtym& on jasenkunnista
erillinen, itsendainen oikeushenkild. Kuntayhtymia on yli 220; 19 maakuntien liittoa, 19
sairaanhoitopiiri&, 65 kansanterveystytén kuntayhtymda, 13 erityishuoltopiirien kuntayhtymé&a ja
60 koulutuskuntayhtymaa.

® Esimerkki: Isantakuntamallilla toimiva yhteistoiminta-alue

Alajarvi, Soini ja Vimpeli perustivat v. 2007 alusta yhteistoiminta-alueen. Tavoitteena on, ettd v. 2009 alusta
kaikki palvelut tuotetaan yhteisissa lautakunnissa. Kunnat jatkavat itsenaisiné ja jokaisella kunnalla on mm.
oma valtuusto ja hallitus. Lautakunnat ovat sen sijaan yhteisid ja tuottavat palvelut koko alueelle.
Lautakunnat jaettiin eri kuntien hallintoon niin ettd Alajarvi hoitaa perusturvan, sivistystoimen, kirjastotoimen,
kulttuurin ja maaseututoimen. Soini hoitaa teknisen toimen ja vapaa-ajan sekd Vimpeli rakennusvalvonnan ja
ympdristonsuojelun. Tarkoitus on, ettd kunnat maksavat yhteisille lautakunnille kukin itse kayttamistaan
palveluista aiheutuvat nettokustannukset.

" Esimerkki: Paijat-Hameen sosiaali- ja terveysyhtyma
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Koska maataloushallinnon tehtdvien maard on suhteellisen pieni, uuden kuntayhtyman
perustaminen ei yleensa ole perusteltua. N&in ollen olisi kaytettdva olemassa olevia kuntayhtymia
ja tehtavien hoidon siirtoa ndille.

Muut yhteistoiminnan muodot

Kunnilla on myds muita yhteistoimintamuotoja. Kuntien osallistuminen julkisen hallinnon
yhteispalvelusta annetussa laissa (223/2007) saadettyyn yhteispalveluiden tuotantoon
mahdollistaa esimerkiksi valtion paikallishallinnon ja kuntien palveluiden tarjonnan yhteisessa
palvelupisteessa. Yhteispalvelupisteen kautta voidaan hoitaa avustavien asiakaspalveluiden kuten
muun muassa hakemusten ja muiden viranomaiselle toimitettavien asiakirjojen vastaanottamista ja
valittamista edelleen toimivaltaiselle viranomaiselle seké asian vireille tuloa koskevaa ohjausta ja
neuvontaa. Yhteispalveluna ei voida hoitaa varsinaista hallintopaattksen tekoa ja sen valmistelua.
Tassa tarkoitettuna yhteispalveluna ei tuoteta tukihallinnon asiantuntijapalveluita.

Yhteistoimintaa tapahtuu my6s yksityisoikeudellisten sopimusten perusteella, kuntien ja
mahdollisesti muiden yhteisdjen muodostamien yhdistysten, saatididen, osuuskuntien ja
osakeyhtiiden kautta sek& ostopalvelu- ja palvelusetelisopimusten muodossa. Naita
yhteistoiminnan muotoja voidaan kuitenkin kayttdd I[&dhinn& kunnan sisaisten palveluiden
tuotannossa ja muiden kuin varsinaisten viranomaistehtavien hoitamisessa.

Mitd tulee maaseudun kehittamistehtéviin ja muihin kuin viranomaistehtaviin sisaltyviin viljelijéiden
koulutusta ja neuvontaa koskeviin tehtaviin, voidaan nama tehtéavat siirtdd esimerkiksi kuntien
yhteiselle elinkeinoyhtitlle. Synergiaetuja voidaan talldin etsid esimerkiksi sijoittamalla
maaseutuelinkeinoviranomaiset samoihin toimipisteisiin elinkeinoyhtion kanssa.

Paijat-Hameen sosiaali- ja terveysyhtyma aloitti toimintansa 1.1.2007. Yhtyman toimialat ovat
erikoissairaanhoito, sosiaali- ja perusterveydenhuolto seka ymparistdterveydenhuolto.

Sosiaali- ja terveysyhtymé antaa erikoissairaanhoidon palveluja vuoden 2007 alussa 15 jasenkunnalle
Artjarvi, Asikkala, Hartola, Heinola, Hollola, Hameenkoski, litti, Karkold, Lahti, Myrskyla, Nastola, Orimattila,
Padasjoki, Pukkila, ja Sysma. Kahdeksan kuntaa on paattanyt siirtdd yhtymalle sosiaali- ja
perusterveydenhuollon. Yhtyman ymparistoterveyskeskus huolehtii ympéristdterveydenhuollosta el
terveydensuojelusta seka elainlaakintdhuollosta Artjarven, Asikkalan, Hollolan, Hameenkosken, Karkolan,
Myrskylan, Nastolan, Orimattilan, Padasjoen, Pukkilan ja Sysman kunnissa.

Kuntayhtyman ylinta paattsvaltaa kayttaa valtuusto, johon jasenkuntien kunnanvaltuustot valitsevat jasenet.
Valtuuston alaisena kuntayhtymaa johtaa hallitus. Hallituksen jaosto vastaa laissa sosiaali- ja
terveyslautakunnalle sekd kunnan terveydensuojeluviranomaiselle maaratyistd tehtdvista siltd osin kuin
kunnat ovat antaneet sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon tai ymparistoterveydenhuollon tehtavien
hoitamisen kuntayhtymalle. Hallinnon ja talouden tarkastuksen jarjestamisesta vastaa tarkastuslautakunta.
Ruotsinkielisen vaestdn palvelujen kehittamiseksi ja yhteensovittamiseksi kuntayhtymassa on kielellisen
vahemmiston lautakunta. Kuntayhtyman konsernihallinnon tehtévia hoitaa yhtyméhallinto, jota johtaa
kuntayhtyman johtaja. Yhtyman toiminnassa sovelletaan tilaaja-tuottajamallia.

18



2.3 Tehtavien luonne ja vastuu tehtavien hoitamisesta

Viljelijatukia pidetdan maatalouselinkeinon harjoittamisen kannalta erityisen merkittavina, silla ne
muodostavat olennaisen osan maatalousyrittdjien perustoiveentuloa. Tukien myodntamisella
katsotaan néain ollen olevan liitynta perusoikeutena turvattuun elinkeinonharjoittamisen vapauteen.
Kansalaisella ei kuitenkaan ole subjektiivista oikeutta viljelijgtukeen siind mielessa kuin
subjektiivinen oikeus kasitetdan sosiaali- ja terveydenhuollon lakisdateisten palveluiden
(toimeentulotuki, ensiapu, pdaivahoito) yhteydessa. Valtiolla ei ole lakisdateista velvollisuutta
jarjestda tuen rahoitukseen tarvittavia varoja ja siten turvata tuen myodntdminen Kkaikille sita
tarvitseville. Kysymys on enemmankin maararahasidonnaisesta oikeudesta. Kunnalla ei mydskaan
ole erityistd lakisaateista velvollisuutta varata riittavasti resursseja tukihallinnon tehtavien
hoitamiseen.

Viljelijatukien myontamiseen ei sisally tarkoituksenmukaisuusharkintaa samassa mielessa kuin
harkinnanvaraisiin maaseudun kehittdmisen yritys- ja hanketukiin tai maatalouden rakennetukiin.
Tuen saamisen edellytykset on tarkkaan sdannelty lainsaadannossa ja lakisaateisten edellytysten
tayttyessa tuki mydnnetdaan ja maksetaan. Tuen takaisinperinnéan perusteisiin siséltyy jonkin verran
harkintavaltaa, mutta kyse ei ole tehtavastd, joissa kunnan viranomainen Kkayttaisi
tarkoituksenmukaisuusharkintaa tukipaatoksen sisallon suhteen.

Viljelijatukihallinnon tehtavét ovat Euroopan yhteison osaksi ja kokonaan rahoittamien tukien osalta
hyvin yksityiskohtaisesti sdaanneltyja. Toimeenpanotehtdvissa kysymys on jossain maarin hyvin
teknisesta toiminnasta. Jokainen tukihakemuksen kasittelyn vaihe tukihakemuksen tarkistamisesta
ja paatoksen tekemisesta aina asiakirjojen arkistointiin ja rekistereiden tietosisallon yllapitoon on
maaritelty ja sidottu tarkkaan maaramuotoon. Kokonaan kansallisista varoista rahoitettavien tukien
osalta edella tarkoitettujen toimenpiteiden maaramuoto ei ole samalla tavalla yksityiskohtaisesti
saanneltyd, mutta padosin niidenkin hallinnoinnissa noudatetaan vastaavia periaatteita.

Euroopan yhteistn kokonaan ja osaksi rahoittamiin tukiin liittyvat tehtavat jaetaan toimivaltaisen
viranomaisen, hallintoviranomaisen ja maksajaviraston tehtéaviin. Toimivaltaisen viranomaisen
tehtaviin kuuluu jarjestad maksajavirastotehtavien hoitaminen ja niiden valvonta. Maksajavirasto®
hoitaa yhteistn varojen hallintoon ja kayton valvontaan liittyvia tehtavia. Hallintoviranomaistehtavéat
littyvat Euroopan yhteisbn varoista osaksi rahoitettuun ohjelmaan (tdssd yhteydessa
luonnonhaittakorvaus, maatalouden ympaéristdtuen perustoimenpiteet ja elainten hyvinvoinnin tuki).
Niissa kyse on ohjelman hallinnon toimivuuden ja moitteettomuuden turvaamisesta.

Maa- ja metsatalousministerié on toimivaltaisena viranomaisena paatoksellaan hyvaksynyt
Maaseutuviraston toimimaan Suomen maksajavirastona (lite 3). Ministerid on myds Manner-
Suomen maaseudun kehittdmisohjelman 2007-2013 hallintoviranomainen. Maaseutuvirastolle on
lainsdadannossa delegoitu eraitd hallintoviranomaistehtavia. Lisdksi Maaseutuvirasto hoitaa
kokonaan kansallisista varoista rahoitettujen maatalouden tukijéarjestelmien toimeenpanotehtavia.
Maksajavirastotehtavia ja hallintoviranomaistehtavia on delegoitu lainsdadanndssa myds kunnille.
Kunta vastaa sille delegoitujen maksajavirasto- ja hallintoviranomaistehtdvien seka vastaavien
kansallisia tukia koskevien tehtavien hoidon jarjestamisestd ja usein myds tehtavien
suorittamisesta alueellaan.

Toimivaltaisen viranomaisen tehtavien, maksajavirastotehtavien seka hallintoviranomaistehtavien
suorittamista valvovat Euroopan yhteiséjen komissio ja muut yhteisén varojen kaytt6a valvovat
toimielimet. Maksajavirastona Maaseutuvirasto vastaa Euroopan maataloustukirahaston ja
maaseuturahaston varojen kaytosta suhteessa Euroopan yhteisdon. Vastuu kattaa myoés muiden
toimijoiden kuten kuntien hoitamat maksajavirastotehtavat. Maksajaviraston toiminnan

® Maksajaviraston hyvéaksymisperusteista saadetaan komission asetuksella (EY) N:o 885/2006.
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asianmukaisuudesta suhteessa Euroopan yhteisd6n vastaa ministerid. Maaseutuvirastolle ja
kunnille delegoitujen hallintoviranomaistehtavien asianmukaisesta hoitamisesta vastaa ministerio.
Maaseutuvirasto vastaa kokonaan kansallisista varoista rahoitettujen toimeenpanosta. Viime
kddessa vastuu kokonaan kansallisista varoista rahoitettujen tukien lainmukaisuudesta ja
toimeenpanon asianmukaisuudesta on ministeridlla. Kunnan viranhaltijoiden toimien
lainmukaisuudesta suhteessa tuen saajaan vastaa kunta ja asianomainen viranhaltija, jolloin
vastuu perustuu kansalliseen virkavastuuta ja vahingonkorvausvastuuta koskevaan saantelyyn.

Kansallisen ja yhteison lainsdddannon ndkodkulmasta maa- ja metsatalousministerio vastaa viime
kadessa viljelijatukihallinnon tehtévien hoidon asianmukaisesta jarjestamisesta seka ylipdataan
hallinnon toiminnan asianmukaisuudesta toimialallaan. Ensisijaisesti viljelijatukihallinnon
toimeenpanotehtavat sek& niiden hoitamisen ohjaus ja valvonta kuuluu kuitenkin kansallisen
lainsdadannén mukaan Maaseutuvirastolle. Maksajavirastotehtdvien hoidon osalta ainoastaan
Maaseutuvirasto tulee kysymykseen tehtavien suorittamisen ohjaamisesta vastaavana tahona.

2.4 Tehtavien hoitamisen ohjaus ja rahoitus

Nykyisen hallintomallin ongelmana ohjauksen kannalta on maksajaviraston ja hallintoviranomaisen
tehokkaan hallinnollisen ohjauskeinon eli sitovan maaraysvallan puute suhteessa kuntatason
toimintaan. Nykyinen ohjausmalli perustuu p&dasiassa saadods- ja informaatio-ohjaukseen.
Ohjaukseen on liittynyt mahdollisuus valvoa tehtdvien asianmukaista hoitamista. Kuntien
maaseutuelinkeinoviranomaisten valvontaa koskeva erityissddnnds sisaltyy maaseutuelinkeinojen
hallinnosta  kunnissa  annettuun  lakiin ~ (1558/1991).  Manner-Suomen  maaseudun
kehittdmisohjelmaan 2007-2013 perustuvien tukien osalta kunnan
maaseutuelinkeinoviranomaisen ohjauksesta ja valvonnasta sdadetdan maaseudun kehittamiseen
liittyvien ohjelmien hallinnoinnista annetussa laissa (532/2006). Edella tarkoitettuun valvontaan ei
lity keinoja velvoittaa kunta korjaamaan hallinnossaan olevat puutteet, vaan kunta paéattaa
itsehallintonsa nojalla taloutensa ja hallintonsa asianmukaisesta jarjestamisesta.

Kuntien toiminnan ohjaus tapahtuu pitkalti tukia koskevan lainsdddannon kautta mukaan lukien
Maaseutuviraston tuen hallinnointia koskevat menettelymaaraykset. Lisdksi Maaseutuvirasto on
antanut kunnille edelld mainituissa laeissa saadettyyn ohjausvaltaan perustuen lainsaadannén
soveltamista ja menettelyda koskevaa ohjausta. Maaseutuelinkeinoviranomaisten tieto-taitoja on
pyritty liséksi yllapitamaan ja kehittdm&an tiedotuksen ja koulutuksen keinoin, josta jalkimmaisesta
ovat vastanneet tydvoima- ja elinkeinokeskukset.

Lainsdddanndssa annetun toimivallan ja Maaseutuviraston ohjeiden perusteella tyovoima- ja
elinkeinokeskukset valvovat kuntien toimintaa tekemalla kunnissa kuntatarkastuksia.
Kuntatarkastuksissa havaitut puutteet ovat koskeneet muun muassa tuen takaisinperinnédn ja
oikaisun laiminlyonteja, puutteita hakemusasiakirjojen arkistoinnissa seké esteellisyyssdénnosten
noudattamista. Nykyiseen ohjausjarjestelmdédn ei sisdlly mahdollisuutta antaa yksittaistd kuntaa
koskevia sitovia maarayksia ja velvoittaa kuntaa korjaamaan havaitut puutteet. Yksittaisissa
tukipdatoksissd tai takaisinperintapaatoksissa oleviin virheisiin voidaan puuttua [&hinna
hallintopdatoksen purkua hakemalla.

Komissio, tilintarkastustuomioistuin ja maksajaviraston tilit varmentava elin tekevat kunnissa
tarkastuksia liittyen Suomen hallinto- ja maksatusjarjestelman luotettavuuteen ja yhteisén varojen
kayton valvontaan. Edella sanotuissa tarkastuksissa todetut puutteet voivat johtaa
rahoitusoikaisuihin. Rahoitusoikaisulla tarkoitetaan tilannetta, jossa komissio toteaa, ettei
maataloustuki- tai maaseuturahastosta rahoitettavia, tukeen liittyvid menoja ole toteutettu yhteisén
saantdjen mukaisesti ja paattdd menojen jattdmisestd yhteison rahoituksen ulkopuolelle. Valtion
talousarvioon tuloutettavaa yhteistn rahoitusta vahennetaan talta osin. Yksittaisia tukia koskevat
virheet johtavat paasaantoisesti tuen takaisinperintdan tuen saajalta.

Yleisella tasolla voidaan sanoa, ettd kunnat ovat paaosin hoitaneet tehtavia asianmukaisesti.
Sitovan hallinnollisen ma&araysvallan puute muodostuu kuitenkin koko Suomen hallinto- ja
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valvontajarjestelméan kannalta ongelmalliseksi. Kysymys ei ole niinkdan yksittaisista
tarkastushavainnoista, vaan sitovan ohjauksen puuttumisesta suhteessa tehtavia hoitavaan
kuntahallintoon. Kunnille delegoitujen maksajavirastotehtavien osalta ongelmana on myds
sopimusmenettely, jota yhteison lainsdddantd edellyttad Maksajaviraston ja tehtavid suorittavan
elimen kesken. Maaseutuvirasto on tehnyt delegoituja maksajavirastotehtavia koskien sopimuksen
kunkin Teekeskuksen kanssa. Tallaisen sopimuksen tekeminen nykyisen suuruisen
paikallistoimijoiden joukon kanssa on lahes mahdotonta tai ainakin se vaatisi merkittavia
lisdresursseja Maaseutuvirastolle.

Maksajaviraston tilien tarkastamisesta vastaava toimielin on Kiinnittinyt huomiota
maksajavirastotehtavien hoitamiseen kunnissa. BDO on syksylla 2007 tehnyt tarkastuksen
maksajaviraston hyvaksymisperusteiden tayttymisestda Maaseutuvirastossa. Tasséd yhteydessa
BDO totesi, etteivat maksajavirastoa koskevat hyvaksymisperusteet tayty kaikilta osin, silla
maksajavirasto ei voi kuntien osalta kaikin ajoin taysin varmistua siita, ettd tehtavat suoritetaan
hyvaksyttavasti (lite 4). Lisdksi BDO on todennut johtopaatbksenaén varainhoitovuoden
16.10.2005-15.10.2006° ja KPMG varainhoitovuoden 16.10.2006-15.10.2007
tilintarkastuskertomuksessa'® ettd kuntien itsendinen, maksajavirastosta ja valtionhallinnosta
erillinen asema muodostuu ongelmaksi, silla maksajavirastolla ei ole suoraa maaraysvaltaa kuntiin
nahden. Tasté johtuen kunnan toiminnassa todettujen puutteiden korjaaminen on vaikeaa. BDO ja
KPMG ovat esittdneet suosituksen, jonka mukaan ministerid toimivaltaisena viranomaisena ja
Maaseutuvirasto selvittdvat mahdollisuudet siirtdd viljelijatukihallinnon tehtévien hoitaminen
tybvoima- ja elinkeinokeskuksiin tai muihin suurempiin yksikoihin. Komissio on toimielinten
havaintojen johdosta todennut pitkalti yhtyvdnsa suosituksiin sekd muistuttanut maa- ja
metsatalousministeriotad sen vastuusta maksajaviraston toiminnan valvonnassa.

Viljelijatukihallinnon tehtdvien osuutta kunnille maaseutuhallinnon tehtévistd maksettavasta
korvauksesta on vaikeaa maaritella. Korvaus on aikanaan otettu huomioon kuntien yleisen
valtionosuuden maarittelyssa. Yleisen valtionosuuden perusteena on vuonna 1988 tehty uudistus,
jossa kuntien pienet valtionosuudet yhdistettiin yleiseksi valtioapuosuudeksi. Vuoden 1988 jalkeen
maataloushallinnon tehtédvien osalta on kuitenkin tapahtunut erittdin suuria muutoksia johtuen
muun muassa Suomen liittymisestd Euroopan unioniin ja tehtavien hoidon organisoinnin
muutoksista. Yleista valtionosuutta ei ole myodskaan jaettu tehtédvaosuuksiin, josta johtuen kunnille
maataloushallinnon tehtdvistd maksettavan korvauksen suuruutta ei pystytd maarittelemaan.
Yleisen valtionosuuden kokonaismaarda on vajaa 120 milj. euroa. Valtionosuuden jako on
asukaslukuun perustuva.

Maaseutuviraston selvityksen™ mukaan viljelijatukiprosessitehtaviin kaytettin kunnissa 431
henkilotybvuotta. Maaseutuvirasto arvioi naistd tehtavistda aiheutuvat kustannukset noin 17
miljoonaksi euroksi®?.

3 Viljelijatukien hallinnon toimintaympariston muutokset asiakkaan, elinkeinon ja
hallinnon nakdkulmasta

Tyoryhmé& on pyrkinyt ennakoimaan viljelijatukien hallinnon toimintaympéaristossad tapahtuvia
muutoksia ja niihin vaikuttavia tekijoitd. Muutoksia tarkasteltiin vuodesta 2010 eteenpdin ottaen
huomioon aluehallinnon uudistuksen tavoiteaikataulu ja tarve ennakoida selvityksen kohteena
olevien vaihtoehtojen toimivuutta niin hallinnon asiakkaiden kuin viranomaistoimijoiden
nakokulmasta.

° BDO 2007.

Y KPMG 2008.

1 MAVI 2008.

2 Maaseutusihteerit tai vastaavat kayttivat naihin tehtaviin yhteensa 265 htv ja toimistosihteerit tai vastaavat
yhteensd 166 htv. Henkiléston palkkauksesta aiheutuvat kustannukset perustuivat tilastokeskuksen
palkkatietoihin. Palkkakustannuksiin on lisétty yleiskustannusten osuus, 20 %.
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Tyoryhmé tarkasteli tukihallinnon asiakkaiden odotuksia palveluiden sisallon ja asioinnin
jarjestamisen suhteen. Lisdksi tyéryhma pyrki selvittamaan yleisella tasolla kuntien
maaseutuelinkeinoviranomaisten hallinnoimien tukijarjestelmien sisaltdbmuutoksia ja niiden
mabhdollisia vaikutuksia hallintoon. Samoin tarkasteltiin hallinnon toimintaympéaristtn muutosta
ottaen huomioon yleiset hallinnon kehittdmisen linjaukset, kdynnissa olevat valtion ja kuntien
hallinnon uudistukset seka tukihallinnon asiakkaiden lukumaéaraan vahentyminen.

3.1 Tukihallinnon asiakkaan toimintaymparistossa tapahtuvat muutokset

Tukihallinnon asiakkaita ovat maatalousyrittajat. Yrittdjien toimintaymparistéon vaikuttaa muun
muassa yrityskoon ja toimialan kehitys. Maatilojen keskimaarainen koko kasvaa edelleen ja ajan
myo6td, rakennekehityksen edetessd, tuotanto keskittyy suurempiin yksikoihin. Suhteessa tilojen
lukumaarddn Suomessa on tallA hetkella eniten monialaisia maatiloja koko EU:n alueella.
Monialaisella maatilalla harjoitetaan maatalouden ohella muuta yritystoimintaa, kuten
koneurakointia ja maatilamatkailutoimintaa. Tallaisten tilojen lukumé&araksi arvioidaan talla hetkella
noin 23 000. Maatilojen maarén véhentyessd monialaisten maatilojen maaran ei kuitenkaan
odoteta merkittdvasti vahenevan. Suhteellinen osuus kaikista maatiloista voi kasvaa, riippuen
osaltaan maatalouden toimintaympéaristén muutoksesta ja yleisista talouden suhdanteista.

Maatilojen yrityskoon kasvun ja toiminnan monipuolistumisen my6td maatalousyrittdjien
asiantuntijapalveluihin kohdistamat odotukset ja palveluvalikoimaan liittyvat tarpeet laajentuvat
maatalousalaa koskevan asiantuntemuksen ohella liiketalouden ja yritystoiminnan johtamisen
suuntaan. Myo6s asiakkaiden odotukset palveluiden tarjonnan suhteen muuttuvat. Yritystoimintaan
littyvia asiantuntijapalveluita seka yritystoiminnan tukiin liittyvd& kokonaisvaltaista neuvontaa ja
ohjausta tulisi mielelladn saada samasta palvelupisteesta.

Eras asiakkaiden toimintaympadristossa tapahtuva muutos liittyy yrittdjien ikarakenteeseen.
Maatilojen sukupolvenvaihdosten maara on vuosien myota vahentynyt. Maatalousyrittdjien keski-
ikd on noussut. Sukupolvenvaihdoksia toteutetaan aikaisempiin vuosiin verrattuna vdhemman,
mutta suurten ikaluokkien siirtyessa elakkeelle viljelijoiden keski-ika tulee alenemaan. Erityisesti
sukupolvenvaihdoksia toteutetaan suuremmilla tiloilla, joiden nuorten yrittdjien palvelutarpeet
kohdistuvat korostetummin liiketoimintaan ja yritystoiminnan aloittamiseen seka kehittamiseen
liittyviin asiantuntijapalveluihin. Myds palvelujen tuotantotapaan liittyvat tarpeet voivat muuttua
asiakkaiden ikarakenteen muuttuessa. Yleistden voidaan todeta, etta nuorilla yrittdjilla on usein
valmiuksia hyodyntdaa sahkoistd asiointia tukien hakemisessa seka asiantuntijapalveluiden
hankkimisessa.

Yhteispalvelupisteista tulee osa hallinnon asiakkaan arkipaivad. Niista saadaan valitbn asian
vireillepanoon tarvittava apu niin lomakkeiden kuin neuvonnankin osalta. Asiantuntijapalveluita
hankitaan useista eri lahteistd. Henkilokohtaisen l&hipalvelun k&site muuttuu, ja siihen luetaan
paikan paalla viranomaisessa tapahtuvan asioinnin liséksi puhelinneuvonnan ja sahkdisten
asiantuntijapalveluiden kayttaminen.

Sahkoinen asiointi otetaan kattavasti kayttéén. Sahkoiselld asioinnilla tarkoitetaan Internetin tai
sahkdpostin valityksella tapahtuvaa asiointia, joka voi olla asian vireillepanoa viranomaisessa,
tiedonhakua tai neuvontapalvelun hankkimista. Sahkdisen asioinnin reunaehdot asettaa
maaseudulla kaytettavissa oleva tietoverkkoinfrastruktuuri. S&hkdinen asiointi edellyttda toimivia,
kohtuuhintaisia ja turvallisia tiedonsiirtoyhteyksia. Vuonna 2007 noin 78 prosentilla maatiloista oli
internetyhteys, joista laajakaistayhteyksia noin 83 prosenttia®®.

Asiakkaan nakokulmasta sahkoinen tukihaku ei tule lyhyella aikavalilla poistamaan tarvetta
perinteiseen viranomaisessa tapahtuvaan asiointiin. Myos tulevina vuosina viljelijatukihallinnossa

13 TIKE 2008.
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on edelleen taattava alueellisesti kattavat ja lahestyttavat palvelut myos niille asiakkaille, joilla ei
ole mahdollisuutta siirtya hyddyntamaan sahkoisia palveluita. Sahkdinen asiointi kuitenkin osaltaan
edistdd asiakaspalvelujen saatavuutta siind tapauksissa, etta tukihallinnon palvelujen tuottaminen
keskitetddn merkittavasti suurempiin yksikoihin. Asian vireillepanoon tarvittavat lomakkeet, siihen
littyvd ohjeistus ja asiantuntijaneuvonta ovat asiakkaiden saavutettavissa kotikoneelta kellon
ympaéri tai palvelupisteessa yhteiskayttssa olevalta koneelta virka-aikana.

3.2 Maatalouden toimintaymparistdssa tapahtuvat muutokset

Maatalouden toimintaymparistd on jatkuvan muutoksen alainen. Elinkeinon né&akokulmasta
muutokset liittyvat erityisesti maataloustuotteiden markkinoilla vallitsevaan tilanteeseen, Euroopan
yhteis6n yhteisen maatalouspolitikan toteutusta ja rahoitusta koskeviin ratkaisuihin seka toisaalta
erityisiin ~ kansallisiin  ratkaisuihin, joilla pyritddn sopeutumaan muussa maatalouden
toimintaymparistdssa tapahtuviin muutoksiin tai Suomessa vallitseviin tuotanto-olosuhteisiin®*.

Euroopan yhteison tasolla on k&aynnissa kaksi horisontaalista yhteisen maatalouspolitikan
uudistamisprosessia. Yhteisen maatalouspolitikan yksinkertaistamisen (CAP simplification)
keskeisena tavoitteena on edistdd maatalousalan kilpailukykya kehittdmalla selkedmpaa ja
toimivampaa lainsaadantod, hallinnollisia menettelyja ja toimintatapoja. Tahan liittyen on toteutettu
maatalouden suoria tukia koskevan sdantelyn keskittaminen tilatukijarjestelmdan. Vastaava
uudistus toteutettiin yhteisten markkinajarjestelyjen osalta keskittamalla eri tuotteita koskeva
saantely yhteisia markkinajarjestelyja koskevaan asetukseen. Yhteisdssa selvitetdan myds
yhteisen maatalouspolitikan toimeenpanosta viljelijoille aiheutuvaa hallinnollista taakkaa ja
mahdollisuuksia parantaa tilannetta yhteison lainsdadantétoimin. Kysymys on ndin ollen ennen
kaikkea yhteisen maatalouspolitiikan vélineiden (lainsaadannén ja hallinnollisen toimeenpanon)
teknisesta yksinkertaistamisesta.

Maatalouspolitiikan sisallon yksinkertaistamista puolestaan tarkastellaan yhteisen
maatalouspolitiikan valitarkastelun (Health Check) yhteydessa. Tukijarjestelmien
yksinkertaistamisen lisaksi tavoitteena on tarkastella ja arvioida maatalouspolitikkaa
toimintaymparistossa tapahtuneisiin  muutoksiin nahden seka siséllyttdd maatalouspolitiikan
toimenpiteisiin  vélineitdq, joilla voidaan paremmin vastata ilmastonmuutosta, luonnon
monimuotoisuutta ja vesivarojen maardd ja laatua koskeviin haasteisiin. Terveystarkastuksen
yhteydessa esitetdaan toimenpiteitA muun muassa maitokiintiojarjestelman lakkauttamiseen seka
suorien tukien maaraytymisperusteisiin. Terveystarkastukseen liittyvien lainsdddéantéehdotusten
kasittely yhteisdssa on alkanut.

Kaiken kaikkiaan kahdella edella mainitulla prosessilla ei tassa vaiheessa nahda olevan
vaikutuksia viljelijatukihallinnon jarjestamiseen. Yhteisen maatalouspolitikan toimeenpanon
kansallinen organisointi on edelleen viime ké&dessa jasenvaltion paatettavissd. Yhteison
lainsdadantd asettaa tavoitteet ja osittain myds yksityiskohtaiset velvoitteet, joita jasenvaltion
viranomaisten on toteutettava kansallisen hallintorakenteensa avulla.

Tukijarjestelmien siséllon merkittavilla muutoksilla voi olla vaikutuksia tukihallinnon rakenteeseen.
Uudistuksista voi seurata uusia viranomaisten toimintaa koskevia vaatimuksia tai ne voivat muutoin
vaikuttaa tukihallinnon organisaation jarjestamiseen. Yhteisen maatalouspolitikan kannalta
keskeinen taitekohta tulee olemaan vuonna 2014, jolloin alkaa EU:n seuraava rahoituskehyskausi
sekd maaseudun kehittamisen tukijarjestelmien osalta seuraava ohjelmakausi. Alueellisesti
tukijarjestelmien siséltddn voivat vaikuttaa myds luonnonhaittakorvausjarjestelman uudistus seka
Suomen liittymisestd Euroopan unioniin tehdyn sopimuksen mukaisten tukijarjestelmien sisalto.
Tukijarjestelmien muutosten ennakointi on tassa vaiheessa vaikeaa.

4 MMM 2007.
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Viljelijatukihallinnon organisointiin vaikuttaa asiakkaiden lukumaara. Maatalouden
rakennekehityksen edetesséd maatilojen lukumaaréa vahenee. TNS Gallupin tutkimuksen mukaan
tilojen lukumaaran arvioidaan vahentyvan noin 55 000 tilaan vuonna 2013. Jos trendi jatkuu
samanlaisena, tilojen lukumaara vuonna 2020 olisi noin 43 000 tilaa. Tilojen mé&aran vahentyessa
nykyisen hallintomallin tuottavuus laskee merkittavasti, jos uudistuksiin ei ryhdyta.

Kaiken kaikkiaan yhteisen maatalouspolitikan muutoksissa ei ole nahtéavissa tekijoitd, jotka
valittbmasti ohjaisivat viljelijatukien hallinnon organisoinnissa kaytettdvan mallin valintaa. Tilojen
lukumaaran vahentyminen sen sijaan on tekija, joka vaikuttaa tehtavien organisointivaihtoehdon
tarkoituksenmukaisuuden arviointiin.

3.3 Hallinnon sisdiseen toimintaymparistodn vaikuttavat tekijat

Kuntakentdn rakenteeseen seka yhteistoiminnan jarjestamiseen vaikuttaa merkittavassa maarin
kunta- ja palvelurakenneuudistus. Uudistuksen toteutuksesta saadetddn kunta- ja
palvelurakenneuudistuksesta annetussa laissa (169/2007). Sen yhteydessd kuntarakennetta
vahvistetaan yhdistamalla kuntia ja liittamalla osia kunnista toisiin kuntiin. Samalla kunnille
asetetaan eraiden yhteiskunnallisesti merkittavien palveluiden tuotannon organisointia ohjaavia
velvoitteita, jotka on mahdollista saavuttaa joko kuntaliitoksen tai yhteistoiminnan avulla. Kunnat
toteuttavat uudistuksen yhteistydssa valtion kanssa vuoden 2012 loppuun mennessa.

Kunta- ja palvelurakenneuudistuksen tavoitteena on varmistaa laadukkaiden palveluiden
saatavuus koko maassa. Tama edellyttdd toimintakykyista kuntarakennetta ja julkisten menojen
kasvun hillintdd. Kunnan tehtéavien hoitamista tehostetaan luomalla palvelujen tuottamista varten
kooltaan tarkoituksenmukaisia yksikkoja ja lisdamalla kuntien yhteistoimintaa palveluiden
tuottamisessa. Kuntarakennetta sekd kuntien palveluiden organisointia kehittdmaéalla tuetaan
palveluiden saatavuuden lisdksi toiminnan tuottavuutta ja hillitddn kuntien menojen kasvua.
Keinoina ovat erityisesti kuntaliitokset ja lakisdateinen yhteistoiminta palveluiden tuotannossa,
joihin kuntia ohjataan asettamalla erityisida vaesttpohjavaatimuksia perusterveydenhuollosta ja
siihen Kiinte&sti liittyvista sosiaalitoimenpalveluista, ammatillisen peruskoulutuksen jarjestamisesta
seka erikoissairaanhoidosta vastaaville yksikdille.

Uudistus vaikuttaa myo6s viljelijatukien hallintoon siina tapauksessa, etta viljelijatukien hallinnointi
sdilytetdan edelleen kunnan tehtdvana. Kuntien maara vahenee. Tehtavien hoitamisen
keskittaminen véaestdpohjaltaan laajempiin yksikkdihin ei sellaisenaan valttamatta johda
nimenomaan viljelijatukien hallinnossa tuottavuuden tai palveluiden saatavuuden ja laadun
paranemiseen. Tama liittyy tukihallinnon erityispiirteisiin. Tukihallinnon asiakkaiden lukumaara ei
korreloi kunnan tai yhteystoiminta-alueen vaestémaarén kanssa.

Tukihallinnon palveluille on tyypillista kausi- ja vuosikohtainen vaihtelu, jota rytmittavat tukihaku ja
tukien maksatukset seka sato-, petoeldin- ja tulvavahinkojen esiintyminen. Myds palveluiden
siséllossd on alueellisia eroja riippuen muun muassa tukialueesta ja vallitsevasta
tuotantorakenteesta. Maaseutuelinkeinoviranomaiset hoitavat usein myds kunnan muiden
toimialojen tehtavia ja toimistotditd. Nain ollen kunnan maaseutuelinkeinoviranomaisen toiminta-
alueen ja yksikkdokoon kasvu ei mydskaan sellaisenaan takaa riittdvien resurssien ja osaavan
henkildstén varaamista tehtavien hoitamiseen. Yhteison lainsdddanndstad johtuvat vaatimukset
tehtavien eriyttamisesté ja asianmukaisesta hoitamisesta eivat valttdmatta toteudu ilman erityisia
toimenpiteita.

Kunta- ja palvelurakenneuudistuksen keskeisin vaikutus viljelijatukihallinnon kannalta ei olekaan
kuntaliitosten my6ta tapahtuva kuntien vahentyminen, vaan kuntien yhteistoiminnan edistaminen.
Viljelijatukihallinnon tehtévien osalta tarvittaisiin lisdksi erityisia, yhteistoimintaa ohjaavia
toimenpiteita.

Tuottavuuden parantamiseen tahtaavia toimenpiteitd toteutetaan valtion tuottavuusohjelman
kautta. Valtionhallinnon toimintaa tehostetaan muun muassa tehtdvien hoitamisen
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uudelleenorganisoinnilla. Konkreettisia toimenpiteitd ovat olleet valtion palveluksessa olevan
henkilostén vahentaminen valtiontalouden kehyskaudelle asetettujen tavoitteiden puitteissa seka
tehtavien hoitamisen keskittaminen suurempiin yksikéihin. Valtion tuottavuusohjelma vaikuttaa
viljelijatukihallinnon tehtdvien hoitamiseen sek&a valtion keskushallintoon etta aluehallintoon
perustuvia vaihtoehtoja tarkasteltaessa. Valitun vaihtoehdon tulee olla toteutettavissa
hallinnonalakohtaisten kehysten puitteissa ja sen tulee tukea tuottavuusohjelman tavoitteita.

Aluehallinnon uudistamista varten on asetettu hanke, jonka toimikausi on 29.6.2007-31.3.2009.
Uudistukset toteutettaisiin vuodesta 2010 alkaen. Hankkeen tavoitteena on asiakasléhtdisesti,
tehokkaasti ja tuloksellisesti toimiva aluehallinto. Sen yhteydessd on selvitetty aluehallinnon
viranomaisten tehtéavakokonaisuudet ja tehty alustavat ehdotukset aluehallinnon uudelleen
organisoimiseksi tavoitteena keskushallinnon ja aluehallinnon viranomaisten ty6njaon
selkiyttdminen ja aluehallinnon erilaisten tehtéavien kokoaminen toimiviksi kokonaisuuksiksi.
Aluehallinnon organisointia on pyritty tarkastelemaan asiakkaan, hallinnon toiminnan
tuloksellisuuden seka tuottavuustavoitteiden nakokulmasta. Hankkeen valmisteluryhma on
luovuttanut 31.3.2008 véliraporttinsa™.

Hankkeen valmisteluryhm& on ehdottanut, ettd valtion aluehallinto kootaan kahteen
viranomaiseen. Nykyisin tydvoima- ja elinkeinokeskuksissa hoidettavia maatalouden ja maaseudun
tukia koskevia tehtavia hoitaisivat Elinkeino-, liikenne- ja luonnonvarakeskukset. Ne vastaisivat
myos viljelijatukien seka kunnan maaseutuelinkeinoviranomaisten toiminnan valvonnasta, mikali
tehtavien hoitaminen sailytetddn edelleen kunnilla. Viljelijatukihallinnon kehittamisvaihtoehtoja
selvitettdessa lahdetdan oletuksesta, etta aluehallinnon uudistaminen toteutuu p&dosin hankkeen
valmisteluryhmén esittamalla tavalla. Kaytdnndssd monet aluehallinnon viranomaisten
organisaation ja tehtdvien hoidon yksityiskohdat kuten toimialuejako ja asiakaspalveluiden
jarjestamisessa kaytettavat tavat jadvat hankkeen jatkovalmistelun varaan.

Aluehallinnon uudistamisen tavoitteet ohjaavat myos viljelijatukihallinnon uudistamisen yhteydessa
kaytettavia vaihtoehtoja. Uusia aluehallinnon viranomaisia ei ehdotettaisi perustettavaksi.
Aluehallintoon perustuvan vaihtoehdon valinta edellyttdd erityisesti Maaseutuviraston seka
aluehallintoviranomaisen tehtavien ja tyénjaon tarkastelua.

Tilaaja-tuottajamalli on yleistynyt valtion ja kuntien palveluiden tuotannossa. Kysymys on tilaajan ja
tuottajan roolien ja vastuiden eriyttamisesta. Tilaaja vastaa palvelun maarittelystd ja laadun
tarkkailusta tuottajan toimiessa korvausta vastaan palvelun suorittajana. Tuottajan toimintaa ohjaa
tilaaja sopimuksen perusteella. Tyypillisesti tilaaja-tuottajamallia on kaytetty viranomaisten
sisdisten palveluiden tuottamiseen, josta esimerkkind voidaan mainita valtionhallinnon
palvelukeskusten toiminta. Mallia sovelletaan my6s niin  sanottuun tosiasialliseen
hallintotoimintaan kuten koulutus- ja asiantuntijapalveluiden tuottamiseen hallinnon asiakkaille.
Toimintatapana tilaaja-tuottajamalli mahdollistaa palveluiden tuottamisen tehostamisen seka
tuotannon uudenlaisen taloudellisen ja toiminnallisen ohjauksen. On odotettavissa, etta tilaaja-
tuottajamallin  hyddyntaminen yleistyy saadun kokemuksen my6td myds valtion tehtavien
hoitamisessa ja palveluiden tuottamisesta hallinnon asiakkaille. Mallin kayttdon ottaminen
edellyttdd kuitenkin tehtdvakohtaista tilaajan ja tuottajan vastuiden selvittamistd myds hallinnon
asiakkaan oikeusturvan kannalta.

Julkishallinnon palveluita tuotetaan jatkossa enenevassa maarin yhteispalveluina. Kysymys on
julkisen hallinnon kumppanuuteen perustuvasta jarjestelystd, jossa jokin viranomainen ottaa
tarjotakseen muiden valtion tai kunnan viranomaisten avustavia palveluita omasta toimipisteestaan
(yhteispalvelupiste). Yhteispalvelupisteitda toimii talla hetkellda noin 200. Yhteispalveluiden
jarjestamisen tarkoituksena on tehostaa julkisen hallinnon palveluiden tuotantoa sek& varmistaa
monipuolisten ja laadukkaiden palveluiden saatavuus mahdollisimman I|&hella asiakasta.
Yhteispalveluiden jarjestamisesta sdadetaén julkisen hallinnon yhteispalvelusta annetussa laissa.

15VvM 2008a.
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Sen mukaan yhteispalveluna ei voida hoitaa tehtavia, joihin sisaltyy paatoksentekovallan kayttoa
tai jotka lain mukaan edellyttavat henkilokohtaista kayntia toimivaltaisessa viranomaisessa.

Yhteispalveluna tuotettavia avustavia asiakaspalveluita voivat olla esimerkiksi toimivaltaiselle
viranomaiselle osoitettujen ilmoitusten, hakemusten ja muiden asiakirjojen vastaanottaminen seka
viranomaisen paatosten tiedoksianto seka edella mainittuihin tehtaviin liittyva tekninen ohjaus,
neuvonta ja tiedotus. Myds viljelijatukihallinnon avustavia asiakaspalveluita voitaisiin tuottaa
yhteispalveluina. Kysymys olisi yhdesta keinosta varmistaa asiakaspalveluiden tarjoaminen lahella
asiakasta erityisesti niissa hallinnon kehittdmisvaihtoehdoissa, joissa paatdksenteko hoidettaisiin
aluetasolla tai keskitetysti. *°

Sahkdinen tukihaku mahdollistaa joidenkin viljelijatukihallinnon tehtavien hoitamisen keskitetysti.
Erityisesti taméa koskee tukihakemusten vastaanottamiseen, tallentamiseen ja sdilyttdmiseen
littyvid tyotehtavia. Hakemusten sisallén kasittelyyn ja paatdoksentekoon sekéa neuvontaan kuuluvat
tehtavat sailyisivat lahtdkohtaisesti ennallaan, mutta pidemmalla aikavalilla séahkdisesta tukihausta
saatavien tuottavuushyotyjen toteutuminen edellyttad, ettd myos naihin tehtaviin liittyvia prosesseja
kehitetdan ja tehtavien hoitoa keskitetdan tarkoituksenmukaisiin yksikoihin. Séahkdinen tukihaku ei
lyhyella aikavalilla vahenna tukihallinnon tehtavia hoitavan viranomaisen tydmaaraé, vaan tehtavia
hoitavan viranomaisen tyomaara saattaa koulutustarpeen ja perehdyttdmisen muodossa
alkuvaiheessa jopa lisdantya. Tehtavien hoidon kehittdminen ja tuottavuushydtyjen saavuttaminen
pidemmalla aikavalilla edellyttdd kuitenkin, ettei sahkoistd tukihakua istuteta sellaisenaan
olemassa olevaan organisaatioon, vaan tehtavid organisoidaan séhkdisen tukihaun tuomia
mahdollisuuksia silmalla pitaen.

Sahkoisen tukihaun lisaksi hallinnossa on tarvetta kehittdd myos muita palvelumuotoja.
Henkilokohtaista asiakaspalvelua voidaan parantaa nykyisesta kehittamalla keskitetty
puhelinneuvonta ja s&hkdinen neuvontapalvelu, jossa erikoisasiantuntijat ovat tarvittaessa
kaytettdvissa. Tama takaa nykyistd yhdenmukaisemman ja paikasta riippumattoman palvelun ja
tukee osaltaan palvelutason yllapitoa keskitettdessa palvelujen tuottaminen suurempiin yksikoihin.

Valtio ja kunnat kilpailevat ammattitaitoisesta tyévoimasta muiden tyonantajien kanssa. Nykyisista
kuntien maaseutuelinkeinoviranomaisen tehtavia hoitavista henkildista yli neljannes jaa elakkeelle
viimeistddn vuonna 2015. Tehtavia hoitavien palkkataso suhteessa vaadittuun tieto-taitoon on
verraten alhainen, mikd voi vaikeuttaa tyévoiman saatavuutta. Nykyisten osaajien siirtyminen
elakkeelle ja sen myé6ta kasvava tyovoiman tarve tulee ottaa huomioon viljelijatukihallinnon
organisointivaihtoehtojen harkinnassa. Osaamisen siirtyminen organisaatiossa seka rekrytoinnin
kilpailukyky tulee turvata valitusta vaihtoehdosta riippumatta.

4 Viljelijatukihallinnon kehittdmisen tavoitteet

Viljelijatukihallinnon kehittdmiselle tydryhma asetti seuraavat tavoitteet:

1) Asiakaslahtoiset palvelut

Palvelujen saatavuus

* mahdollisuus henkil6kohtaiseen palveluun erilaisia viestintavalineita hyddyntéaen
* alueellinen yhdenvertaisuus; hyva palvelun taso ja laatu taataan asuinpaikasta ja
tuotantosuunnasta riippumatta

Hyvan hallinnon periaatteiden toteutuminen

* palvelun tasapuolisuus, viivytyksettomyys ja asianmukaisuus (virheettomyys)

* hallintoasian hoitamiseen liittyva neuvonta ja tiedottaminen

* hallinnon tekninen toimivuus ja toimintavarmuus

18 Ks. esimerkkeja yhteispalveluiden tuotannon kehittamisesta:
VM 2008b ja VM 2008c seka internet http://www.yhteispalvelu.fi/
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2) Yhteison rahoitukseen liittyvien riskien minimoiminen

Maksajavirastotehtavien ja hallintoviranomaistehtavien hyvaksyttava suorittaminen

* ammattitaitoinen henkildkunta (organisaatiomalli osaavan tyévoiman hankintaa ja henkilokunnan
tieto-taidon lisdamista tukeva)

* taataan yhteison lainsdadannon edellyttdma selkeé tehtavien jako seka riittdva maksajavirasto- ja
hallintoviranomaistehtavien eriyttdminen

* keskushallinnon selke& ohjausrooli, keinoja puuttua ongelmiin

3) Ohjaus- ja rahoitusjarjestelmien selkeyttaminen

* ohjausjarjestelmé tukee kohdissa 1 ja 2 asetettuja tavoitteita
* rahoitusjarjestelma lapinakyva ja tukee toiminnan tuottavuutta
* rahoituksen mitoitus sopiva

* kustannustehokas ja tuottavuutta lisdéva

* tukee toiminnan kehittamista

5 Viljelijatukien hallinnoinnin kehittamisvaihtoehdot ja niiden arviointi

Tyoryhmé on tarkastellut viljelijatukihallinnon kehittdmisvaihtoehtoja tehtavien jarjestamisvastuun
kautta. Kuntahallintoon perustuvassa vaihtoehdossa tehtévien hoidon jarjestamisvastuu sailyy
kunnalla. Kunta paattdd kunnallisen itsehallintonsa puitteissa tehtavien hoidon organisoinnista ja
tehtavien hoitoon kaytettavistd resursseista. Aluehallintoon ja Maaseutuvirastoon perustuvissa
vaihtoehdoissa on kysymys kunnalle laissa sdadetyn tehtavan siirtdmisesta valtiolle. Aluehallintoon
perustuvissa vaihtoehdoissa uusi aluehallintoviranomainen vastaa tehtavien hoidon jarjestamisesta
ja hoitaa tehtdavdt omassa organisaatiossaan tai muita toimijoita apuna kayttaen.
Maaseutuvirastoon perustuvissa vaihtoehdoissa tehtéavien hoidon jarjestamisesta vastaa
Maaseutuvirasto. Vaihtoehtoja tarkastellaan erikseen sen perusteella, miten tehtévien hoidon
organisointi jarjestettaisiin ja mika taho vastaisi tehtavien suorittamisesta.

Laheisyysperiaatteen mukaan julkiset palvelut pyritddn tuottamaan mahdollisimman Ilahella
kansalaista. Laheisyysperiaatetta sovellettaessa on otettava huomioon tehtéavan luonne, laajuus
sekéa tehokkuus- ja taloudellisuusvaatimukset. Siirrettdessa kuntien tehtavia valtion hoidettavaksi
on tarkasteltu erityisesti tehtévien luonnetta ja vastuuta tehtavien asianmukaisesta suorittamisesta
(soveltuuko tehtavad valtion hoidettavaksi) sekd kuntalaisten valitsemien toimielinten
mahdollisuuksia vaikuttaa tehtdvien hoitamiseen. Nain ollen eri vaihtoehtoja on
laheisyysperiaatteen nojalla arvioitava tarkastellen viljelijatukihallinnon tehtdvien luonnetta,
kansalliseen ja yhteistn lainsaadantéon perustuvaa vastuunjakoa seka tehtdvien hoitamiseen
siséltyvaa harkintaa.

Tehtavien luonteesta ei seuraa estetta tehtavien hoidon jarjestamisvastuun siirtamiseen kokonaan
valtiolle. Tehtavien luonne ei myodskaan edellytéd tuen myontamiseen ja maksamiseen liittyvien
tehtavien suorittamista kuntahallinnon piiriin kuuluvassa organisaatiossa, silla tukia koskeviin
asiaratkaisuihin eivat valitttmasti vaikuta kuntien asukkaiden itsehallintonsa perusteella
valitsemien toimielimien toiminta eikd tehtdvien hoitamisen siirto valtiolle valittbmasti vaikuta
paikallisdemokratian toteutumiseen. Sen sijaan kuntien osallistumisen tehtdvien hoitamiseen
voidaan katsoa valillisesti edistavan l|aheisyysperiaatteen toteutumista  hallinnosta.
Palvelurakennetta kehittamalla laheisyysperiaate voi toteutua myds valtionhallintoon perustuvissa
vaihtoehdoissa.

Viljelijatukihallinnon tehtavia hoidetaan viime kadessa aina valtion vastuulla. Tukivarojen kaytdssa
tapahtuneet yksittaiset sdéntdjenvastaisuudet sekd hallinto- ja valvontajarjestelmén puutteet
johtavat valtiolle yhteisén talousarviosta saatavien tulojen menetykseen rahoitusoikaisun
muodossa. Saantdjenvastaisuudet vaikuttavat tuen saajan oikeusasemaan takaisinperinndn tai
tuen epddmisen muodossa. Rahoitukseen liittyvat oikaisutoimenpiteet kohdistuvat aina valtioon ja
tuen saajan. Valtion taloudellisen vastuun kannalta tehtdvien hoidon jarjestamisvastuu seka
tehtavien suorittaminen soveltuvat valtion hoidettaviksi.
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Lisaksi vaihtoehtojen kasittelyssa keskeiseksi nousee tehtdvien hoidon rahoitus. Toteutettaessa
kunta- ja palvelurakenneuudistukseen sisaltyvia erdiden kunnan tehtavien siirtoja valtiolle
lahtokohtana on ollut, ettd siirto toteutetaan kustannusneutraalisti. Myds viljelijatukihallinnon
tehtavien siirto valtiolle olisi toteutettava kustannusneutraalisti.

5.1 Uudistuvaan kuntahallintoon perustuvat vaihtoehdot

Kuntahallintoon perustuvassa vaihtoehdossa viljelijatukihallinnon tehtéavien hoidon jarjestamisesta
kunnan alueella vastaisi kunta tai kuntien yhteistoimintajarjestelyn perusteella muu kuntahallintoon
kuuluva julkisoikeudellinen toimielin tai yhteis6. Palveluiden tuottamisessa voidaan hyddyntaa
erilaisia jarjestelyjd. Perustuslailla suojattu kunnallinen itsehallinto turvaa kuntalaisten oikeuden
paattaa kuntansa hallinnosta ja taloudesta. Valtio on kuitenkin voinut lainsdddannén avulla ohjata
tehtavien hoidon organisointia.

Kuntien yhteistoiminta tehtdvien hoidossa perustuu vapaaehtoiseen yhteistoimintaan tai erityisiin
lakisaateisiin  yhteistoimintavelvoitteisiin. Kuntalain mukaisesti kunnat voivat sopimuksen
perusteella hoitaa tehtaviddn yhdessd joko perustamalla yhteisia virkoja, sopimalla tehtavan
hoitamisesta toisen kunnan puolesta tai perustamalla yhteisia toimielimid ja kuntayhtymia. Kuntien
lakisaateisistd yhteistoimintavelvoitteista on saadetty muun muassa erikoissairaanhoidon ja
pelastustoimen jarjestamisen seka kunta- ja palvelurakenneuudistuksen yhteydessa. Kunnan
maaseutuelinkeinoviranomaisen tehtdvia hoidettaessa kuntien yhteistoiminta on vapaaehtoista.
Kunnat ovat kuitenkin kayttdneet yhteistoiminnan muotoja hyvakseen tehtévien organisoinnissa.

5.1.1 Kunta- ja palvelurakenneuudistukseen siséltyvien toimenpiteiden vaikutukset

Kunta- ja palvelurakenneuudistukseen siséltyvat kuntarakenteen muutokset toteutetaan
kansavaltaisuuden periaatteen mukaisesti kuntien vapaaehtoisuuden pohjalta. Kuntajaon
muutoksiin - myonnetddn kuitenkin kuntajakolain (1196/1997) perusteella taloudellista tukea.
Yhdistymisavustusta voidaan maksaa sellaisten kuntajaon muutosten perusteella, jotka toteutetaan
vuosien 2008 - 2013 alusta. Avustus maaraytyy kuntajaon muutoksen jalkeen toimivan kunnan
asukasmaaran ja muutoksessa mukana olevien kuntien lukum&aran perusteella. Liséksi kuntajaon
muutoksessa mukana oleville kunnille korvataan mahdollinen muutoksesta aiheutuva
kayttétalouden valtionosuuksien vaheneminen.

Lahtokohtaisesti kunnan tulee muodostua tydssakayntialueesta tai muusta sellaisesta
toiminnallisesta kokonaisuudesta, jolla on taloudelliset ja muut edellytykset vastata palveluiden
jarjestamisesta ja rahoituksesta. Jos toiminnallista kokonaisuutta ei muodosteta kuntaliitosten
avulla, kunnat voivat perustaa perusterveydenhuollon palveluiden ja ammatillisen koulutuksen
jarjestamiseksi yhteistoiminta-alueen. Perusterveydenhuollon ja siihen kiinteasti liittyvan
sosiaalipalveluiden jarjestdmisvastuu siirretdan yhteistoiminta-alueelle, jolla on véahintaan noin
20 000 asukasta. Ammatillisen peruskoulutuksen jarjestamisen osalta yhteistoiminta-alueella on
oltava vahintddn noin 50 000 asukasta. Yhteistoiminta-alueelle kuuluu palveluiden
jarjestamisvastuu. Palveluiden tuottamisessa voidaan kayttaa erilaisia tapoja.

Kuntien yhteistoimintaa tuetaan kuntien valtionosuuslain (1147/1996) nojalla. Yhteistoiminta-
avustus on harkinnanvaraista ja sen myontamisesta paattda valtiovarainministerié. Avustusta
voidaan myontda kehittdmistoimintaan, jos kuntien yhteistoiminta on kuntien palvelurakenteiden
uudistamisen, palveluiden kehittdmisen tai tuottavuuden kannalta merkittdvaa seka tukee kunta- ja
palvelurakenneuudistuksesta annetun lain tavoitteiden toteutumista. Yhteistoiminta-avustuksen
myodntamisen edellytykset ovat sidotut kunta- ja palvelurakenneuudistuksen tavoitteisiin, eikéd se
valittomasti edistd yhteistoimintaa viljelijatukihallinnon tehtavia hoidettaessa.

Kunta- ja palvelurakenneuudistukseen liittyy nykyisen laskennallisen valtionosuusjarjestelman
uudistaminen. Laskennallisessa jarjestelmassa kayttotalouden valtionosuudet perustuvat kunnan
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palvelutarvetta kuvaaviin tekijoihin ja kunnan olosuhdetekijoihin, joista saadetdédn laissa.
Palvelutarvetta kuvaavat tekijat ovat sellaisia, joihin kunta ei voi omilla paatoksillaan vaikuttaa.
Laskennalliseen jarjestelméaén ei sisally tehtéavasidonnaista tai menoperusteista rahoituksen
ohjausta. Jarjestelmaa ei ole tarkoitettu kuntien toiminnallisen ohjauksen valineeksi. Valtionosuus-
ja rahoitusjarjestelméan uudistus toteutetaan erillisend hankkeena. Sen tavoitteet on kuitenkin
maaritelty kunta- ja palvelurakenneuudistuksesta annetussa laissa. Jarjestelman tulisi olla
yksinkertainen ja lapindkyva ja sen tulisi tukea kunta- ja palvelurakenneuudistuksen tavoitteita
poistamalla kuntien yhdistdmisen ja yhteistydn rahoitukseen liittyvia esteita. Tavoitteena on liséksi
hallinnonalakohtaisten valtionosuuksien yhdistaminen. Uudistuksesta ei nayttaisi seuraavan uusia
mahdollisuuksia ohjata taloudellisesti tai toiminnallisesti viljelijatukihallinnon tehtavien hoitamista.

Kunta- ja palvelurakenneuudistuksen mukaiset toimenpiteet koskevat erityisesti peruspalveluiden
saatavuuden ja laadun turvaamista. Taustalla ovat kuntatalouden yleinen tila, tahan liittyvat
merkittavat alueelliset ja kuntakohtaiset erot, vaeston keskittyminen muutamiin kasvukeskuksiin ja
kaupunkien lahialueille seka toisaalta vaeston ikdantymisestéa johtuva lisdantyva palveluiden tarve.
Uudistuksen yhteydessa ei ole erikseen tarkasteltu kunnan maaseutuelinkeinoviranomaisen
hoitamia tehtavia. Kuntaliitosten kautta uudistus vaikuttaa kuitenkin myos
maaseutuelinkeinoviranomaisen tehtdvid hoitavien yksikdiden kokoon. Kuntien vélisen
yhteistoiminnan laajentuminen ja vakiintuminen voi myods osaltaan edistdd yhteistoimintaa
viljelijatukihallinnon tehtavia hoidettaessa.

Erds kunta- ja rakenneuudistuksen puitteissa toteutettava vireilla oleva hanke koskee
ympaéristoterveydenhuollon jarjestamista kuntien valisena yhteistoimintana. Ennen yhteistoimintaan
velvoittamista kunnille annettiin mahdollisuus lokakuun 2006 loppuun mennessd muodostaa
vapaehtoisin jarjestelyin 50-85 seudullista ympéaristoterveydenhuollon yksikkda. Yksikéiden
muodostamista tuettiin rahoittamalla vuosina 2003 ja 2004 ymparistoterveydenhuollon alueellisena
yhteistoimintakokeiluna (YTAKE) seudullisesti tai alueellisesti jarjestetyn
ympaéristoterveydenhuollon toimivuutta. Hankkeen rahoitukseen osallistuivat sosiaali- ja
terveysministeri6 sekd maa- ja metsatalousministerio. Suomen Kuntaliitto sekd valtion
keskusvirastot ja laaninhallitukset tukivat yksikdiden muodostamista informaatio-ohjauksella.
Vapaaehtoisen jarjestelyn avulla kuntien maara vaheni 270 ympaéristdterveydenhuollon
valvontayksikostd 205 valvontayksikk6on. Nain ollen 50-85 valvontayksikon tavoitteeseen ei
paasty kuntien vapaaehtoisen vyhteisty6jarjestelyn avulla. Tarkoituksena on saatda kunnille
lakis@ateinen yhteistoimintavelvoite ymparistoterveydenhuollon valvonnan jarjestamisessa.

Valtioneuvosto on 1 paivana maaliskuuta 2007 tehnyt periaatepaatoksen kuntien velvoittamisesta
yhteistoimintaan ymparistdterveydenhuollon valvonnassa. Alkuperdisen tavoitteen mukaisesti
kuntien tulisi jarjestaytya 50-85 seudulliseen yhteistoiminta-alueeseen. Yhteistoiminta-alueiden
tulisi olla toiminnassa kunta- ja palvelurakenneuudistuksesta annetun lain voimassaolon
paattyessd vuoden 2012 lopussa. Yhteistoiminta-alue muodostettaisiin joko kuntayhtymana tai
isantdkunta-mallilla. Periaatepaatoksen mukaan yhteistoiminta-alueella tulee olla kaytettdvissaan
vahintddn 10 henkilétyovuotta, jota pidetdan tarkoituksenmukaisena kokona henkiléston
erikoistumisen ja toimivien sijaisjarjestelyiden varmistamiseksi. Jos kunta ei ole 1 paivaan
kesakuuta 2009 mennessa tehnyt paatosta yhteistoiminta-alueeseen kuulumisesta, valtioneuvosto
voisi kuntaa ja asianomaista laaninhallitusta kuultuaan paattda kunnan kuulumisesta
ympaéristoterveydenhuollon yhteistoiminta-alueeseen. Lakisdateisestd yhteistoimintavelvoitteesta
sdadetaan erityislailla, jota koskeva valmistelutyd on kdynnissa. Yhteistoimintaan velvoittamisen
liséksi vuonna 2007 maa- ja metséatalousministerion seké sosiaali- ja terveysministerion kayttéon
osoitetuista maararahoista kunnille mydnnettiin avustusta yhteistoimintaa tukevaan koulutukseen
ja yhteistoiminnan kaynnistamiseen.

5.1.2 Uudistuvaan kuntahallintoon perustuvat vaihtoehdot viljelijatukihallinnon tehtavien
osalta

Uudistuvaan kuntahallintoon perustuvana vaihtoehtoina viljelijatukihallinnon tehtavien osalta
esitetdan seuraavat kolme vaihtoehtoa:
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1) uudistuvaan kuntahallintoon mukautuminen ilman erityisia viljelijatukihallinnon tehtévia koskevia
toimenpiteitd;

2) uudistuvaan kuntahallintoon perustuva malli sisdltéden erityisten tehtdvien hoitamista ohjaavien
toimenpiteiden kayttbonottamisen; ja

3) uudistuvaan kuntahallintoon perustuva malli sisdltden erityisten tehtavien hoitamista ohjaavien
toimenpiteiden ja kannustinjarjestelman kayttéonottamisen.

Vaihtoehdoilla on useita yhteisid tekijoitd. Ensinndkin tukihallinnon tehtavien hoitamisen
jarjestamisvastuu on edelleen kunnilla. Tehtdvien suorittaminen tapahtuu paikallisesti tai
seututasolla. Toiseksi kuntien maaseutuelinkeinoviranomaisen tehtdvien organisoinnissa
kaytettava yhteistydon muoto on lahtokohtaisesti kunnan paatettavissa. Kolmas yhteinen tekija on
maa- ja metsatalousministerion sekd Maaseutuviraston resursseihin ja toiminnan organisointiin
kohdistuvan sitovan ohjausvallan puuttuminen. Ohjausvdlineiden puute tarkoittaa, ettei valittdmia
mahdollisuuksia puuttua ongelmatilanteisiin edelleenkédén ole. Palvelun tasoa ja laatua sek&
hallinnon toiminnan asianmukaisuutta koskevat alueelliset erot sailyvat.

5.1.3 Uudistuvaan kuntahallintoon mukautuminen ilman erityisia viljelijatukihallinnon
tehtavia koskevia toimenpiteita

Uudistuvaan kuntahallintoon mukautuminen tarkoittaa tassd vaihtoehtoa, jossa kunta edelleen
paattdaa kuntalaissa saadettyja keinoja hyvéksi kéyttden yhteistoiminnasta viljelijatukihallinnon
tehtavien hoitamisessa. Tehtavien hoidon organisointi perustuu nain ollen kuntien vapaaehtoiseen
yhteistoimintaan. Kunta p&attaa edelleen myos tehtévien hoidon resursseista ja muusta
jarjestamisesta alueellaan.

Vaihtoehdossa on kysymys nykyisen rahoitus- ja ohjausjarjestelméan jatkamisesta siltd osin kuin

kuntien valtionosuus- ja rahoitusjarjestelman uudistus ei lisda valtion mahdollisuuksia vaikuttaa
viljelijatukihallinnon tehtévien hoidon organisointiin ja niihin liittyvan rahoituksen kayttoon kunnissa.

Kaavio 1. Uudistuvaan kuntahallintoon mukautuminen ilman erityisia viljelijatukihallinnon tehtavia koskevia toimenpiteita

TEM MMM

tulosohaus tulos&hjaus
osallistuu

................ | Mavi saadésohlaus
makkaja- informagtio-ohjaus
Vi raio- (ml. vah}ntaohjeet)
sopWhus
TE-keskus (ELLU) | infofmaatio-ohjaus
(mepettelytapaohjeet)
valvonfa, koulutus
v VL

Kunta tai kunnat yhteisty6ssa
*hallintopéaéatdsten teko
*asiakaspalvelut
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Vaihtoehdon arviointia

Viljelijatukihallinnon tehtavien osalta kuntaliitokset voidaan nahda myoénteisend kehityksena, silla
ne tarkoittavat useimmiten tehtdvien hoitamista suuremmissa, useita henkil6ita tyollistavissa
yksikdissd, jolloin muun muassa yhteison lainsaadannostd seuraavat tehtévien eriyttamista
koskevat vaatimukset on helppo tayttda. Suuremmissa yksikbissda erikoistuminen
maaseutuhallinnon tehtaviin ja tata kautta ammattitaidon vyllapitaminen ja kehittdminen on
helpompaa ja sijaisuusjarjestelyt ovat paremmin toteutettavissa. TAdma puolestaan parantaa
asiakaspalvelua.

Néahtavissd oleva kuntarakenteen muutos ei kuitenkaan ole viljelijatukihallinnon kehittamiselle
asetettujen tavoitteiden kannalta riittdva. Palvelurakenneuudistuksen toteuttamisessa painopiste
on peruspalveluiden ja niihin liittyvien riittavien resurssien turvaamisessa. Peruspalveluiden
tuottamisen organisointi  keskittyy luontevasti suurempiin  yksik6ihin, mutta yksikdiden
maaraytymiseen vaikuttavat tekijat, kuten kunnan muodostuminen tydssakayntialueesta seka
eraitd palveluja koskeva vaestopohjavaatimus, eivat palvele maaseutuelinkeinoviranomaisen
tehtavien hoitamista. Kunnan maaseutuelinkeinoviranomaisen tehtavien hoitoon vaikuttaa
kaupunkien ja muiden véaestonkeskittymien Il&heisyyden ja vaestbpohjan sijaan maatilojen
lukumaara.

Tilojen lukumaaran alentuminen noin 1700 tilalla vuodessa ja sen myoéta tukihallinnon asiakkaiden
vahentyminen  sekd tilojen  sijoittuminen  harvaanasutuille = maaseutualueille  ohjaa
palvelurakenneuudistuksesta poikkeavien ratkaisujen kayttdon. Esimerkiksi kaupunkien laheisella
maaseudulla tilojen lukumaara voi olla hyvin pieni, jolloin kasittelyaineiston vahaisyyden vuoksi
riittivan ammattitaidon ja osaamisen yllapitaminen voi olla vaikeaa. Palvelun jarjestaminen on
haaste erityisesti sellaisten suurkuntien alueilla, joiden reuna-alueilla maatalouden merkitys on
suuri. Usein paikallista palvelua halutaan yllapitdd, mikéa kaytanndssa voi tarkoittaa viranhaltijoiden
sijoittumista fyysisesti paikallisiin toimipisteisiin. Hallinnon asiakkaan kannalta tdmé& on etu, mutta
samalla osa yksikkokoon kasvun tuomista eduista voidaan menettdd. Liséksi on otettava
huomioon, ettd osa kunnista haluaa edelleen toimia itsendisena kuntana, jolloin tehtdvien hoidon
osalta ei pysyvid muutoksia ole odotettavissa.

Lukuisia kuntaliitoksia on tulossa tai suunnitteilla. Kuntien yhdistymiset vuosina 2009-2011 seka
yhdistymista koskevat tekeilla olevat selvitykset on kuvattu oheisessa kartassa.
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[] Kuntajakoselvitys
B 2009

B 2009 ja uusi selvitys
B 2009 ja 2011
B 2010

[ ] 2011

Lahde: Valtionvarainministerion kuntaosasto 22.5.2008

Mitd tulee yhteistoimintaan viljelijatukihallinnon tehtavien hoitamisessa eli sopimusyhteistyéhon,
iséntakuntamalliin tai kuntayhtymaan palvelujen jarjestajana, ne ovat kaikki hyvia vaihtoehtoja
tavoiteltaessa suurempaa yksikktkokoa. Koska kyse on vapaaehtoisuuteen ja paikalliseen
aktiivisuuteen liittyvista jarjestelyistd yhteistoiminnan alueellinen vaihtelu tulee olemaan suurta.
Yhteistoimintajarjestelyt voivat purkautua. Erityistd kannustinta, pakotetta tai taloudellista
ohjauskeinoa yhteistyon lisédmiseen ei ole. Nahtavissa on, etta ilman ulkopuolista, tavoitteista
lahtevaa ohjausta, pelkka vapaaehtoisuuteen perustuva yhteistyd ei tule johtamaan tyéryhmén
asettamien tavoitteiden saavuttamiseen koko maan tasolla. Paikallisesti muutokset voivat olla
tavoitteita tukevia, mutta tasapuolista palvelua eri puolilla maata ei saavuteta.

Henkilokohtainen kuntatasolla tarjottava palvelu on nahty nykymallin vahvuutena. Valtakunnan
tasolla kuntien palvelutuotanto kehittyy kohti seudullista palveluntuotantoa. Kuntatasolla tarjottava
palvelu tullee jossain muodossa paasaantdisesti sailymaan, mutta vaarana on alueellisen
yhdenvertaisuuden heikkeneminen palvelun laadun suhteen. Kuntien
maaseutuelinkeinoviranomaiset kayttavat paljon resursseja asiakkaiden neuvontaan ja
tiedottamiseen, joskin alueellisia eroja tassa on. Kokonaisuutena tilanteen voidaan olettaa my6s
jatkossa sailyvan taltd osin hyvana. Hallinnon tekniseen toimivuuteen ja toimintavarmuuteen liittyy
riskeja, johtuen hyvin suuresta paikallisten hallintoyksikkdjen mé&érasta ja niiden pienesté koosta.
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Hallintomalli ei mahdollista merkittdvaa erikoistumista ja tehtavienjakoa. Tahan liittyen
ammattitaitoisen  henkilokunnan  saatavuus  l&hivuosina  elakkeelle  jaavien  kuntien
maaseutuelinkeinoviranomaisten tilalle voi muodostua todelliseksi ongelmaksi pidemmalla
aikavalilla kun yli neljasosa nykyisista kuntien maaseutuelinkeinoviranomaisista jaa elakkeelle
vuoteen 2015 mennessa. Sijaisuusjarjestelyissa on puutteita. Usein tehtavia lahes yksin hoitavalla
maaseutuelinkeinoviranomaisella ei ole ammattitaitoa tukevaa tyoyhteisfa tukenaan. Tyohon liittyy
kausiluonteisia tyohuippuja. Palkkataso suhteessa vaadittuun tieto-taitoon on alhainen. Edella
sanotut tekijat heikentavat tydvoiman saatavuutta.

Toisaalta nykyisista kuntien maaseutuelinkeinoviranomaisista selked enemmistd pitdd kuntaa tai
kuntien yhteenliittymaa toivottavana jarjestamistahona, josta voidaan paatella nykyisten
viranhaltijoiden sitoutuvan myos jatkossa toimimaan nykyisessé organisaatiossa. Maaseutuhallinto
on kuitenkin kunnan palvelutuotannossa oma erillinen kokonaisuutensa, jota kunnan johto ei aina
tunne kovin hyvin. Tama voi nakya tydvoiman saatavuudessa ja henkildston kehittdmiseen
kohdistuvissa toimissa.

Kuntien maataloushallinnossa tyoskentelevien henkildiden m&ara ei useissa kunnissa ole riittava
tehtavien eriyttdmiseksi. Toisaalta jo nyt yhteistydn avulla tehtdvien eriyttdminen on saatu
toteutetuksi melko hyvin. Ongelmalliseksi muodostuu kuitenkin se, ettei hallintomalli anna
maksajavirastolle ja ministeridlle keinoja puuttua ongelmiin. Informaatio-ohjaus on mabhdollista,
mutta muutoin kunnat hoitavat tehtdvaa itsehallintonsa puitteissa ja paattavat itsendisesti
taloutensa ja hallintonsa jarjestamisesta. Toisin sanoen jos viranomaisen toiminnassa on puutteita,
ei ole keinoja reagoida tdhan nopeasti, eika kuntaa velvoittavasti.

Ohjaus- ja rahoitusjarjestelma ei tue asetettujen tavoitteiden saavuttamista. Rahoitusjarjestelma ei
ole lapindkyva, eikd kehittamistd tukeva. Rahoituksen maaréd asukasmaaraltddn pienissa, mutta
tilalukumaaraltdan suurissa kunnissa ei ole riittava. Toiminnassa on tehottomuutta, silla erot
kuntien valilla ovat suuria (esim. hakemusten maaré/henkilétydvuosi -suhde). Ohjaus- ja
rahoitusjarjestelma ei kannusta tuottavuuden lisddmiseen tai toiminnan kehittamiseen.

5.1.4 Uudistuvaan kuntahallintoon perustuva malli sisédltaen erityisten tehtavien hoitamista
ohjaavien toimenpiteiden kayttdéonottamisen

Kuntien ja valtion yhdessa hoitamien viranomaistehtdvien osalta voidaan yhtend vaihtoehtona
pitdd lainsdddanndlla tapahtuvan ohjauksen tehostamista. Ohjaus kohdistuisi tehtévien
organisointiin. Tama tarkoittaisi sitd, ettda saadettaisiin erityisestd yhteistoimintavelvoitteesta
kunnan  maaseutuelinkeinoviranomaisen  tehtdvien  hoitamisessa'’.  Kuntia  ohjattaisiin
lainsdadantoteitse tehtdvien hoidon jarjestamiseen suuremmissa yksikoissa esimerkiksi
maarittelemalld tukihallinnon asiakkaiden (tilojen) vahimmaismaara, joka kunnan tai
yhteistoimintayksikon toimialueella on vahintdén oltava. Toinen yhteistoimintaa maarittava tekija
voisi olla tukihallinnon tehtavissa toimivien henkildiden lukumaara ottaen huomioon henkildston
poistuma ldhivuosina. Ensimmadisen tekijdn tavoitteena on ohjata tehtdvien hoitamista
tarkoituksenmukaisella tavalla ottaen huomioon tukihallinnon asiakkaiden lukuma&éran
vahentyminen. Toisen tekijan tavoitteena olisi varmistaa tehtavien hoitamisen riittava eriyttdminen

7 Kuntien itsehallinnon ei ole katsottu estdvdn yhteistoimintavelvoitteesta saatamista. Pakollisen

yhteistoiminnan jarjestelyja arvioitaessa perustuslakivaliokunta (PeVL 32/2001 vp., PeVL 65/2002 vp. ja
PeVL 37/2006 vp.) on kiinnittanyt huomiota erityisesti tehtavien ylikunnalliseen luonteeseen, hallinnon
tarkoituksenmukaiseen jarjestamiseen, jarjestelyn vaikutuksiin kuntien yleisen toimialan kannalta seka
siihen, ettei yhteistoiminnassa noudatettava paatoksentekojarjestelmd anna yksittdiselle kunnalle
yksipuolista maéaraysvaltaa eikd poista kansanvaltaisuusperiaatteen nojalla suojattua paatosvallan
kuulumista kuntalaisten valitsemille toimielimille. My6s yhteistoiminnan organisointitapaa on voitu ohjata
erityislainsdadannolla.

33



ja henkiléston erikoistuminen tukihallinnon tehtéviin sekd osaamisen siirtyminen tilanteissa, joissa
tehtavaa hoitava henkil® vaihtuu.

Ymparistoterveydenhuollon valvonnassa kayttéén otettavan mallin mukaisesti yhteistoiminta-
alueiden méaaraa voitaisiin rajoittaa ja antaa valtioneuvostolle mahdollisuus paattdd kunnan
kuulumisesta yhteistoiminta-alueeseen siina tapauksessa, etta kunta ei ole maaraajassa liittynyt
yhteistoiminta-alueeseen. Yhteistoiminta-alueiden maaran tulisi mahdollistaa
maksajavirastosopimusten laatimisen yhteistoiminta-alueella viljelijatukihallinnon tehtavia hoitavan
yksikbn (yhteistoimintayksikkd) kanssa. Myds yhteistoiminnan organisoinnissa kaytettavia
vaihtoehtoja voitaisiin rajata esimerkiksi isantakuntamalliin tai kuntayhtyméan ja edellyttéda, etta
yhteistoimintayksikkd hoitaa kaikkia viljelijatukihallinnon tehtavid. Jos yhteistoiminnan
organisointitapaa ei pideta tarpeellisena lainsaadantoteitse rajoittaa, organisointitapa kuuluisi
kansanvaltaisuusperiaatteen mukaisesti kuntien paatdsvaltaan. Kaytettavissa olisivat kuntalaissa
sdadetyt yhteistoiminnan muodot sek& avustavien asiakaspalvelutehtavien osalta osallistuminen
julkisen hallinnon yhteispalvelusta annetussa laissa saadettyyn yhteispalveluiden tuotantoon.

Yhteistoimintavelvoite koskisi seka varsinaista hallintopaatoksen tekoa ettd asiakaspalvelutehtavia.
Yhteistoimintavelvoitteen méaaraytymiseen vaikuttavat tekijat eivat sellaisenaan ota huomioon
harvaanasuttujen maaseutualueiden ongelmia ja palveluiden saatavuuden turvaamista néilla
alueilla. Esimerkiksi Lapissa ja Kainuussa tilalukum&&ardan ja tukihallinnon tehtdvid hoitavan
henkiléstén maaraan perustuva yhteistoimintavaatimus on ongelma, joten yhteistoimintavelvoitteen
soveltamiseen olisi tehtava erittdin harvaan asuttuja alueita koskeva poikkeus. Tukihallinnon
asiakkaiden ja tukihallinnon henkiléston lukum&araén perustuvista yhteistoimintavelvoitteista voisi
poiketa silla perusteella, etta etdisyys lahimpaan tukihallinnon tehtévid hoitavaan kuntaan tai
kuntien yhteistoimintayksikkdon ylittaa tietyn kilometrimaaran. Mahdollisuus
yhteistoimintavelvoitteesta  poikkeamiseen koskisi ainoastaan asiakaspalvelutehtavia.
Asiakaspalvelutehtédvien hoitamisen voisi organisoida kunnan oman paikallisen toimipisteen tai
yhteispalvelupisteen avulla.

Kaavio 2. Uudistuvaan kuntahallintoon perustuva malli sisaltden erityisten tehtévien hoitamista ohjaavien toimenpiteiden
kayttdonottamisen

TEM MMM
tulosohjaus tulos&hjaus
osallistuu
..................... | Mavi saadésohlaus
makkaja- informagtio-ohjaus
vi raio- (ml. val\t/}ntaohjeet)
sopWhus
ELLU | infojmaatio-ohjaus
maksgvirasto- (mepettelytapaohjeet)
valvon sopimpis
v v VL

Kunnat yhteistydssa (yhteistoiminta-alue)
*hallintopaatésten teko
*asiakaspalvelut
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Vaihtoehdon arviointia

Vaihtoehto mahdollistaisi viranomaistehtavien hoitamisen nykyistd huomattavasti suuremmissa
yksikbissa, mika puolestaan tukisi tehtavien eriyttdmista, sijaisuusjarjestelyiden hoitamista seka
henkiloston erikoistumista tukihallinnon tehtaviin. Yhteistyolla saavutettaisiin synergiaetuja
viranomaistehtavien hoitamisen lisaksi esimerkiksi asiakkaille suunnatussa tiedotuksessa ja
koulutuksessa.

Se, miten tehtdvien hoito suuremmissa yksikbissa vaikuttaa henkilokohtaisen palvelun
saatavuuteen, olisi riippuvainen paikallisista ratkaisuista, kuten tdhéankin asti. Paikallisia palveluja
voitaisiin tarjota edelleen, jos nain halutaan. Avustavien asiakaspalveluiden hoitamisessa voitaisiin
hybdyntaa  yhteispalvelupisteitd tai  kunnan  paikallisia  toimipisteitd. Jos  vaadittu
yhteistoimintayksikon koko ei ole kovin suuri, eivat palvelut, vaikka niita olisikin saatavissa vain
yhdessa pisteessa, etdanny kovin kauas.

Suurempien yksikkéjen mydtd alueellinen yhdenvertaisuus ja palvelun tasapuolisuus paranee.
Suurempi yksikkdkoko edistdéd myods hallinnon teknisen toimivuuden ja toimintavarmuuden
hallintaa. N&in sen vuoksi ettd myos tehtdvien hoitamisen teknisten tukipalveluiden resursointi
kasvaa ja erilaiset sijaisuusjarjestelyt voidaan hoitaa ilman katkoksia toiminnassa.

Yhteison lainsdddannon asettamien vaatimusten kannalta jarjestely edistaa tehtavien hyvaksyttya
suorittamista. Tehtéavien eriyttdminen toteutuu. Suuremmassa tydyhteisdssa sijaisuusketjut
toimivat, mika tekee tydyhteisosta houkuttelevamman ja osaamisen siirtyminen muutostilanteissa
voidaan paremmin taata. Jos yhteistoiminta-alueiden maard saadaan riittdvan pieneksi,
maksajavirastosopimusten tekeminen yksikdiden kanssa on mahdollista.

Rahoituksen mitoitus vastaa resurssitarvetta paremmin, silla suurempi yksikkokoko lisaa
tuottavuutta. Toiminnan kehittdminen on helpompaa. Jarjestelmd ei kuitenkaan mahdollista
varsinaista rahoitukseen sidottua toiminnan ohjausta.

Pelkka tehtavien organisoinnin lakisaateisen ohjauksen tiukentaminen ei kuitenkaan kannusta. Jos
palvelun ja viranomaistoiminnan tasoa pyritddn nostamaan asettamalla yhteistoimintayksikolle
kokovaatimuksia, ilman etta jarjestelyyn sisaltyy kannustinta, voidaan kysya, johtaako se
pikemminkin palvelun laadun alenemiseen kun toiminnan kehittamiseen. Rahoitusjarjestelma ei tue
kuntien omaehtoista toiminnan tuottavuuden lisdamista.

Ohjausjarjestelmd ei myotskdan anna keskushallinnolle uusia keinoja puuttua ongelmiin.
Vaihtoehto ei sisédlla mahdollisuutta valitttmaan hallinnolliseen ohjaukseen (tulosohjaus tai muu
hallinnollinen ohjaus). Jarjestelma ei tuo sitovaa maaraysvaltaa suhteessa tehtdvien hoidon
yksityiskohtiin, vain organisaatiorakenteeseen. Kunta jarjestaa viljelijatukihallinnon tehtéavat
edelleen kunnallisen itsehallintonsa piirissa. Henkiloston saatavuuteen ja kehittdmiseen vaikuttavat
toimenpiteet ovat yksin kunnan ratkaistavissa. Hallintomallin ohjaus on toimiva vain niin kauan kuin
ongelmia ei ole.

Vaihtoehtoa tarkemmin selvitettdessa tulisi tarkastella lakisaateiselle yhteistoiminnalle asetettavia
vaatimuksia (tilojen lukumaara, henkildston lukumaéard, ammattitaitovaatimukset, tehtavankuva
sekd yhteistoiminta-alueiden maard) sekd mahdollisuuksia sdatda kunnallisen itsehallinnon
estamatta toimenpiteista, joita kuntaan voidaan kohdistaa, jos se ei noudata tehtéavien organisointia
ja hoitamista koskevaa ohjausta.

5.1.5 Uudistuvaan kuntahallintoon perustuva malli sisédltaen erityisten tehtavien hoitamista
ohjaavien toimenpiteiden kayttéénottamisen ja kannustinjarjestelman kayttéonottamisen

Nykyinen rahoitusmalli on saanut kuntien taholta osakseen kritiikkid. Koska valtionosuus ei ole
sidoksissa tehtdvien maardan, maaseutuvaltaiset, kenties parempaa palvelua tarjoamaan pyrkivat
kunnat joutuvat rahoittamaan toimintaa osin verotulorahoituksen turvin. Kunnille maksettavan
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korvauksen maadritteleminen esimerkiksi tilojen ja henkiléston lukumadaran perusteella ottaisi
huomattavasti paremmin huomioon tyémaaran.

Rahoitus- ja valtionosuusjarjestelmad ollaan parhaillaan uudistamassa. Mikali jarjestelman
uudistaminen ei tule olemaan sen suuntainen, ettd se ottaisi huomioon maaraltdédn vahaisten
tehtdvien suhteellisen resurssitarpeen, tulisi kuntahallintoon perustuvana vaihtoehtoehtona
selvittaa, olisiko mahdollista ottaa kayttdon muita taloudellisia kannustimia.

Tassa vaihtoehdossa kuntia ohjattaisiin lakisaateiseen yhteistoimintaan kappaleessa 5.1.4
esitetylld tavalla. Lisdksi kannustimena voitaisiin ottaa kayttdon esimerkiksi harkinnanvaraisen
kehittdmisavustuksen myoéntaminen kuntien maaseutuelinkeinoviranomaisten tehtavid hoitavien
yksikdiden prosessien ja hyvien kaytantdjen kehittdmista sekd toiminnan tuottavuuden
kasvattamista koskeviin hankkeisiin (erityisavustus) tai maaraaikaisen lisaresurssin (yleisavustus)
myontdminen kunnille, jotka siirtavat toiminnan merkittavasti vahimmaisvaatimusta suurempaan
hallintoyksikk66n. Kehittamisavustuksen kohteena olevien pilottihankkeiden tuloksia voitaisiin
hyodyntaa koko maassa.

Kysymys olisi maa- ja metsatalousministerion hallinnonalan erityisesta tukitoimenpiteestd, joka
tukisi myds kunta- ja palvelurakenneuudistuksen tuottavuutta ja palvelurakenteen kehittdmisen
tavoitteita.

Kaavio 3. Uudistuvaan kuntahallintoon perustuva malli sisaltden erityisten tehtdvien hoitamista ohjaavien toimenpiteiden
kayttdonottamisen ja kannustinjarjestelméan kayttdonottamisen

TEM MMM
tulosohpaus tulosihjaus
osallistuu
..................... | Mavi s adﬁsohjrus
makaja- informagtio-ohjaus
vira{o- (ml. vah}ntaohjeet) ka&nnustimpt
sopWhus
ELLU | infofmaatio-ohjaiss
maksgvirasto- (mepettelytapaohjeet)
valvon sopimpis
v v v VL

Kunnat yhteistydssa (yhteistoiminta-alue)
*hallintopaatosten teko
*asiakaspalvelut

Vaihtoehdon arviointia

Verrattuna luvussa 5.1.4 kuvattuun vaihtoehtoon, tama vaihtoehto sisaltda lisdksi toiminnan
tuottavuutta, kustannustehokkuutta ja toiminnan kehittamista tukevia elementteja. Parhaimmillaan
toimet voivat johtaa lahes kaikkia tavoitteita tukeviin muutoksiin toiminnassa. Koska
kehittamistoimet perustuvat vapaaehtoisuuteen, tulokset voivat tulla toimintakaytanndoiksi
ainoastaan osassa maata. Jos toimien kautta maataloushallinnon kustannukset kunnissa alenevat,
estettd nadiden kaytantdjen laajemmalle hyddyntamiselle ei pitdisi olla. Toisaalta
kehittamistoimenpiteiden kéayttdonottaminen taloudellisen tuen kannustamana tai tatd ilman
perustuisi kuntien vapaaehtoisuuteen.

Vaihtoehto ei sisélla mahdollisuutta valittomaan hallinnolliseen ohjaukseen (tulosohjaus, muu
hallinnollinen ohjaus). Sitova maaraysvalta suhteessa tehtavid hoitavaan puuttuu. Vaihtoehto
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antaa mahdollisuuksia tehtavien hoidon organisoinnin ohjaukseen taloudellisen kannustimen
muodossa. Yleisavustuksen myontamiseen voi liittyd maaratynlainen toiminnan tulosohjauksen
elementti. Kysymys olisi  kuitenkin  vain  osan, uudistuksiin  ryhtyneiden  kuntien
yhteistoimintayksikdiden ohjauksesta. Erityisavustuksiin ei sindnsd ole perinteisesti liitetty
toiminnan ohjausta, vaan paremminkin hankkeen tavoitteiden ja toimenpiteiden toteutumisen
seurantaa.

Jos ehdotetut toimet otettaan kayttéon, tarkoitusta varten olisi varattava valtion talousarviossa
maararaha. Tama merkitsisi valtion menojen kasvua. Kokonaistaloudellisesti toimet ovat kuitenkin
perusteltuja. Ne tukisivat myos valtion tuottavuusohjelman tavoitteiden saavuttamista.

Myé6s tata vaihtoehtoa tarkemmin selvitettdessa tulisi tarkastella lakisdéteisen yhteistoiminnan
yksityiskohtia ja sitovan ohjausmallin kehittamismahdollisuuksia kappaleessa 5.1.4 esitetylla
tavalla. Lisaksi tulee selvittaa, onko valtion talouden nakdkulmasta mahdollista myontad avustusta
edelld mainittuihin tarkoituksiin.

5.2 TE-keskuksiin ja uudistuvaan aluehallintoon perustuvat vaihtoehdot

Tybvoima- ja elinkeinokeskukset ovat tyo- ja elinkeinoministerion alaisuudessa toimivia valtion
aluehallinnon viranomaisia. Keskuksia on 15, ja ne toimivat yhden tai useamman maakunnan liiton
toimialueella: Uudenmaan, Varsinais-Suomen, Satakunnan, Etela-Savon, Pohjois-Savon,
Kaakkois-Suomen, Keski-Suomen, Hameen, Pirkanmaan, Etelda-Pohjanmaan, Pohjanmaan,
Pohjois-Karjalan, Kainuun, Pohjois-Pohjanmaan ja Lapin tydvoima- ja elinkeinokeskukset.
Keskusten alaisuudessa toimivat valtion paikallishallintoon kuuluvat tyévoimatoimistot.

Keskusten tehtavana on edistaa yritystoiminnan edellytyksia, yritysten toiminnan kehittdmista
erityisesti teknologian ja kansainvalistymisen nakodkulmasta sek& tyomarkkinoiden toimivuutta ja
tyollisyyttd. Lisaksi keskusten tehtaviin kuuluvat maatilatalouden ja kalatalouden sek& niihin
liittyvien elinkeinojen edistdminen sekd maatalouslainsdadannon noudattamisen valvontatehtavat.
Keskukset tuottavat palveluja hallinnon ulkopuolisille rahoituspaatosten seka
asiantuntijapalveluiden muodossa. Lisaksi ne ohjaavat ja valvovat tydvoimatoimistojen seka
kuntien maaseutuelinkeinoviranomaisten toimintaa toimialaansa liittyvissé tehtavissa.

5.2.1 Tydévoima- ja elinkeinokeskusten maaseutuhallinnon tehtavét, tehtavien hoidon ohjaus
jarahoitus seka aluehallinnon uudistamisen vaikutukset

Tyovoima- ja elinkeinokeskusten maaseutuosastot vastaavat maaseudun kehittdmisen yritystukien
(maaseudun yritysten kaynnistys-, kehittdmis- ja investointituet) sekd maaseudun kehittdmisen
hanketukien (koulutushanketuet, yleishyddyllisten investointien tuet sekd maaseudun
kehittamishankkeiden tuet) alueellisesta toimeenpanosta eli tukea koskevan paatéksenteon
valmistelusta ja asioiden ratkaisemisesta. Paatoksenteon valmisteluun liittyy tuen saajan valvonta
osana tuen myontamisen ja maksamisen valmistelua.

Maatilatalouden tuista tyovoima- ja elinkeinokeskusten tehtaviin kuuluvat maatalouden
rakennetukien (maatalouden investointituet ja nuoren viljelijan aloitustuki sekd vastaavat
porotalouden ja luontaiselinkeinojen tuet) ohella kolttalain mukaiset tuet. Maatalouden suorien
tukien osalta tyovoima- ja elinkeinokeskukset vastaavat maatalouden ymparistdtuen
erityistukitoimenpiteiden ja ei-tuotannollisten investointien tuen sek& eréiden viljelijatukien kuten
puutarhatalouden  kansallisten  tukien alueellisesta  toimeenpanosta. Tydvoima- ja
elinkeinokeskukset vastaavat keskusten sekd kunnan maaseutuelinkeinoviranomaisten
hallinnoimien viljelijatukien valvonnasta. Ne voivat tarjota suoraan tuen saajille maatalouden tukia
koskevaa neuvontaa ja koulutusta. Lisaksi tyévoima- ja elinkeinokeskukset ohjaavat neuvonnan ja
koulutuksen kautta seka valvovat kuntatarkastuksin kunnan maaseutuelinkeinoviranomaisten
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toimintaa. Liitteend 5 on luettelo tyovoima- ja elinkeinokeskusten maatilatalouden tukiin ja
maatalouden tuotantokiintidihin liittyvista tehtavista.

Tybvoima- ja elinkeinokeskusten toimintaa ohjataan hallinnollisen ohjauksen keinoin (tulosohjaus
ja muu hallinnollinen ohjaus). Taman lisdksi keskuksiin kohdistuu saaddsohjausta, joka tapahtuu
lainsdddannon ja Maaseutuviraston yleissitovien maaraysten kautta. Tulosohjaus perustuu
hallinnonalakohtaisiin tulostavoitteisiin, jotka johdetaan hallitusohjelmasta ja hallituksen strategia-
asiakirjasta, toimialan kannalta keskeisten politikkalohkojen tavoitteista seka valtion talousarvion
maarayksista. Tulostavoitteiden asettaminen ja tarkastelu tapahtuu toiminnan yhteiskunnallisen
vaikuttavuuden, toiminnan tehokkuuden ja tuloksellisuuden seké& toimintaan kaytettavissa olevien
henkiléresurssien tasolla. Hallinnonalan tulostavoitteista johdetaan keskusten yhteiset
tulostavoitteet seka keskuskohtaiset tulossopimukset.

Tulossopimukset neuvotellaan jatkossa ty6- ja elinkeinoministerion johdolla. Maa- ja
metsatalousministerid, sisdasiainministerio, Tekes, Elintarviketurvallisuusvirasto (EVIRA) ja
Maaseutuvirasto osallistuvat tulostavoitteiden asettamiseen ja tulossopimusneuvotteluihin seka
allekirjoittavat osaltaan tulossopimuksen. Tulostavoitteiden asettaminen tapahtuu esimerkiksi
tukipaatosten tai myonnetyn rahoituksen maaréé/htv, aloittaneiden yritysten tai tyollistyneiden
maarad, palveluiden saatavuutta ja laatua koskevien kriteerien avulla. Tulostavoitteet ja kriteerit
kohdistuvat vaihtelevasti eri hallinnonalojen tehtaviin. Niihin ei sisally esimerkiksi viljelijatukia
koskevia tavoitteita. Valvontaan liittyvia tavoitteita on toisaalta asetettu varsinaisen
tulosohjausprosessin ulkopuolella. Tulossopimuksen toteutumista seurataan toiminnan sisaisen ja
ulkoisen arvioinnin, tulosten raportoinnin ja sisaisen laskentatoimen tuottamien tietojen avulla niin
keskusten sisaisen valvonnan kuin tulosohjaukseen osallistuvien virastojen toimesta.

Tybvoima- ja elinkeinokeskusten tehtdvien hoitamiseen tarvittavat toimintamenomaararahat on
budjetoitu valtion talousarviossa tyo- ja elinkeinoministerion p&aluokkaan. Maararahat jaetaan
alueille keskuskohtaisesti, eika niitd osoiteta tietyn hallinnonalan tehtdvien hoitamiseen. Mydskaan
tulosohjauksen yhteydessa resursseja ei kohdisteta tietyn tehtdvan hoitamiseen. Tukien
mydntamiseen tarvittavat myontamisvaltuudet tai maararahakiintitt jaetaan substanssiministeriosta
kasin. Sama koskee maaseudun kehittdmisohjelmaan liittyvien tehtavien hoitamiseen kaytettavaa
teknistda apua. Teknisen avun osalta maa- ja metsaministerid voi ohjata rahoituksen kayttéa
teknisen avun kayttosuunnitelman kautta ja varojen jakoa koskevin hallintopaatoksin.

Tulosohjauksen liséksi ministeriét ja virastot ovat oman toimialansa tehtdvien osalta ohjanneet
tydvoima- ja elinkeinokeskusten toimintaa hallinnollisten méaéraysten ja ohjeiden, neuvonnan,
koulutuksen sekd tukien hallinnoinnin valvonnan kautta (substanssiohjaus). Tyo- ja
elinkeinoministerid ohjaa toimintaa yleishallinnollisen ohjauksen lisdksi oman toimialansa tehtavien
hoitamisessa. Maa- ja metsatalousministerio sekd Maaseutuvirasto puolestaan ohjaavat keskuksia
sen mukaan kuin ohjaustoimivalta jakaantuu niiden valilla kansallisen lainsdddannén mukaan.
Erityisend ohjauksen muotona toimivat lisdksi yhteison lainsd&dantdédn perustuvat,
Maaseutuviraston ja keskusten valiset maksajavirastosopimukset, joiden keskeisena sisaltona on
maaritella keskusten hallinnon rakenteille ja prosesseille maksajavirastoa koskevista saannoksista
aiheutuvat vaatimukset. Maksajavirastosopimuksilla ohjataan myo6s kunnan
maaseutuelinkeinoviranomaisille suunnatun koulutuksen jarjestamistd. Eraanlaista ohjausta
harjoitetaan myds Maaseutuviraston yllapitamien tietojarjestelmien (tukisovellusten) avulla, joissa
tukipdatoksen tekoa ohjataan teknisten ratkaisujen kautta.

Tybvoima- ja elinkeinokeskuksia koskevaa lainsdadantdéa ollaan uudistamassa. Kysymys on
paaosin tyo- ja elinkeinoministerion perustamisesta aiheutuvista muutoksista. Palvelurakenteeseen
littyvand muutoksena tydvoimatoimistojen toimialaa kehitetddn. Tarkoituksena on, ettd tyo- ja
elinkeinotoimistot hoitaisivat tyohallinnon tehtavien lisaksi myds yrityspalveluihin liittyvaa
neuvontaa. Toimistojen toimiala vastaisi keskusten toimialaa lukuun ottamatta maaseudun
kehittamiseen ja energia-asioihin liittyvid tehtéavid. Keskusten ja niiden alaisen paikallishallinnon
uudistuksen on tarkoitus tulla voimaan vuonna 2008. Sen sijaan merkittdvammaét aluehallinnon
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uudistukset toteutetaan Aluehallinnon uudistamishankkeen (ALKU) yhteydessa, ja niiden on
tarkoitus tulla voimaan vuonna 2010.

Aluehallinnon uudistamishankkeen my6téd nykyisin tydvoima- ja elinkeinokeskuksissa hoidettavia
maatalouden ja maaseudun tukia koskevia tehtdvia hoitaisivat Elinkeino-, liikenne- ja
luonnonvarakeskukset.  Kuntien  maaseutuelinkeinoviranomaisessa  nykyisin  hoidettavat
viljelijatukihallinnon tehtavat soveltuisivat siten Elinkeino-, liikkenne- ja luonnonvarakeskusten
toimialaan. Keskusten toimialuejakoa koskevaa paatostd ei ole viela tehty. Todennakoisesti
toimialuejako noudattelee edelleen maakuntajakoa ja keskus toimii yhden tai useamman
maakunnan alueella. Myodskaan keskusten alaisuudessa toimivien, kehittdmistehtavia hoitavien
paikallishallinnon viranomaisten tehtdvid tai muuta palvelurakenteen organisointia koskevia
paatoksia ei ole tehty, vaan ne jaavat uudistamishankkeen jatkotydn varaan.

Elinkeino-, liikenne- ja luonnonvarakeskusten toiminnan rahoitus muistuttaa nykyisin kaytossa
olevaa menettelya, mutta koordinoivana ministeriona toimivan ty6- ja elinkeinoministerion asemaa
toiminnan kokonaisvaltaisessa yhteensovittamisessa vahvistetaan. Toimintamenoma&ararahat
budjetoidaan tyd- ja elinkeinoministerion paaluokkaan ja substanssimaararahat asianomaisen
ministerion paaluokkaan. Tyo- ja elinkeinoministerid vastaa toimintamenomdaararahojen osalta
yhteisen talousarvioehdotuksen valmistelusta ja siihen liittyvasta keskuskohtaisten esitysten
koordinoinnista. Varojen jako keskuksille tapahtuu nykyisen mallin mukaan.

Strateginen tulosohjaus ja toiminnallinen tulosohjaus erotetaan toisistaan. Jatkossa
substanssiministeriét ja -virastot voivat osaltaan asettaa yksityiskohtaisia tulostavoitteita
strategisesta tulosohjauksesta osittain erillisessa menettelyssd. Keskusten kanssa laaditaan
vuosittain toiminnalliset tulossopimukset, jotka neuvottelevat ja allekirjoittavat ohjaava ministeri tai
keskusvirasto ja keskus. Toiminnallisiin tulossopimuksiin voidaan ottaa hallinnonalan tehtavien
hoitamista koskevia tulostavoitteita sek& vaikuttaa substanssimaéararahojen kohdistamiseen.
Toiminnallisten tulossopimusten kayttéon ottaminen edistdd ministerididen ja virastojen
mahdollisuuksia osaltaan ohjata keskuksia niiden hoitaessa asianomaisen toimialan tehtavia.
Toiminnallisiin  tulossopimuksiin ei kuitenkaan edelleenkaan liittyisi substanssiministerididen
mabhdollisuutta vaikuttaa toimintamenomaé&ararahojen kayttéén oman hallinnonalansa tehtéavien
hoitamisessa.

Kaiken kaikkiaan aluehallinnon uudistus merkitsee tehtavien keskittdmistd suurempiin
kokonaisuuksiin. Elinkeino-, likenne- ja luonnonvarakeskusten hoitamien tehtéavien kirjo on laaja ja
samalla ohjaavien viranomaisten maara lisdantyy. Tama tarkoittaa todenndkoisesti sita, etta
viljelijatukihallinnon  tehtavat  kilpailevat  toimintamenoista  entistd  suuremman  ja
heterogeenisemman tehtavajoukon kanssa. Resursointi on riippuvainen alueellisista ratkaisuista ja
painotuksista. Toiminnallinen tulossopimus antaa jonkin verran uusia mahdollisuuksia
yksityiskohtaisempaan toiminnan tuloksellisuuden ja laadun ohjaukseen. Keskusten alaisuudessa
toimivien paikallisviranomaisten tehtdvien jarjestdmisestd tai muusta palvelurakenteen
kehityksestd ei tassd vaiheessa ole tietoa, joten tdltd osin vaihtoehtojen kuvauksessa ja
arvioinnissa lahdetddn nykyisestd palvelurakenteesta sekd tyd- ja elinkeinotoimistojen
kehittamisesta kaytettavissa olevista tiedoista.

5.2.2 Uudistuvaan aluehallintoon perustuvat vaihtoehdot viljelijatukihallinnon tehtavien
osalta

Uudistuvaan aluehallintoon perustuvia vaihtoehtoja esitettdessa lahdetddn siita, etta
viljelijatukihallinnon tehtavat sijoitettaisiin olemassa olevaan valtion aluehallinnon viranomaiseen,
joka hoitaa maatilatalouden ja maaseudun Kkehittdmisen tukia koskevia tehtéavia.
Viljelijatukihallinnon tehtavat eivat valittomasti liity aluekehityksen edistamiseen, eivatka sisally
kuntahallintoon kuuluvien maakuntien liittojen ohjelmaty6n, rahoituksen ja
yhteensovittamistehtavan piiriin.  N&in ollen niiden siirtdmistd maakuntien liitoille ei tutkita
vaihtoehtona.
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Aluehallintoon perustuvat vaihtoehdot merkitsevat tehtavien hoidon jarjestamisvastuun siirtdmista
aluehallinnon viranomaiselle ja niiden hoitamiseen liittyvan rahoituksen siirtamista valtiolle. Tama
edellyttda tehtavien hoidon kustannuksia vastaavan vahennyksen tekemista kunnille maksattavaan
yleiseen valtionosuuteen. Siltd osin kuin kysymys on hallinnon rahoituksesta, oletetaan, etta
rahoitusosuus siirtyisi valtion talousarviossa uuden aluehallintoviranomaisen
toimintamenomaararahoihin, jotka sisaltyvat ty6- ja elinkeinoministerion paaluokkaan.

Seuraavassa esitetddn aluehallintoon perustuvina vaihtoehtoina viljelijatukihallinnon tehtavien
jarjestamisvastuun ja tehtavien suorittamisen siirtoa uudelle aluehallinnon viranomaiselle
(alueviranomaismalli) tai tehtdvien jarjestamisvastuun siirtoa uudelle aluehallintoviranomaiselle
siten, ettd kunta tai kuntayhtymd@ hoitaisi toimeksiantosopimuksen  perusteella
asiakaspalvelutehtavia (yhdistelmamalli). Ensin mainitussa vaihtoehdossa hallintopaatoksen teko
tapahtuisi aluetasolla, asiakaspalveluiden tarjonnan tapahtuessa seutu- tai paikallistasolla.
Jalkimmainen vaihtoehto toimisi vastaavasti. Vaihtoehtojen kuvaus ja arviointi perustuu oletuksille,
jotka koskevat aluehallinnon uudistamisen toteutumista hankkeen valiraportissa esitetylla tavalla.

5.2.3 Tehtavien siirto uudelle aluehallinnon viranomaiselle (alueviranomaismalli)

Tassa vaihtoehdossa on kyse niin hallintopaatoksentekoa kuin asiakaspalveluita siséltavien
viljelijatukihallinnon tehtavien hoidon jarjestamisvastuun siirtdmisesta uudelle aluehallinnon
viranomaiselle. Uusi aluehallinnon viranomainen voisi paattaa tehtavien hoidon jarjestamisesta
lainsdadannén, tyo- ja elinkeinoministerion siihen kohdistaman yleishallinnollisen ohjauksen
(mukaan lukien resurssiohjaus) sekd Maaseutuviraston toiminnallisen tulosohjauksen ja muun
hallinnollisen  ohjauksen  puitteissa  (informaatio-ohjaus, = maksajavirastosopimukset ja
tietojarjestelmien avulla tapahtuva ohjaus). Viljelijatukiin liittyvien tehtdvien hoidon jarjestamista
koskevat erityiset vaatimukset seuraisivat tdsséd vaihtoehdossa maksajavirastosopimuksista.
Liséksi Maaseutuvirasto voisi toiminnallisen tulossopimuksen avulla ohjata tehtévien hoidon
tuloksellisuutta ja laatua sekd tehtdvien hoidon jarjestimisen yksityiskohtia varsinaisen
resurssiohjauksen tapahtuessa tyo- ja elinkeinoministerion kautta.

Uusi aluehallintoviranomainen voi kayttaa viljelijatukihallinnon tehtévien suorittamiseen yleensakin
niiden kaytossa olevia keinoja; tehtdvien hoitamista omassa organisaatiossa, kumppanuuteen
perustuvien tuotantotapojen avulla tai tilaaja-tuottajamallia hyédyntaen. Hallintopaatéksentekoa ja
sen valmistelua sisaltavat tehtavat hoidettaisiin aluehallintoviranomaisen organisaatiossa
virkamiesten toimesta. Sen sijaan viljelijatukiin liittyviin  viranomaistehtaviin  kuuluvat
asiakaspalvelut voitaisiin organisoida vaihtoehtoisesti seudullisten yrityspalveluiden tai valtion ja
kunnan viranomaisten yhteispalvelupisteista kasin.

Avustavat asiakaspalvelut voitaisiin tuottaa valtion ja kuntien viranomaisten yhteispalvelupisteissa
tai organisoida keskusten alaisuudessa toimivien, ty6- ja elinkeinotoimistoja vastaavien
paikallishallinnon viranomaisten yhteyteen joko suoraan lakisdateisena tehtavana tai kehittdmalla
toimistojen asemaa yhteispalvelupisteind. Asiantuntijapalvelu voitaisiin organisoida useilla
vaihtoehtoisilla tavoilla. Asiakaspalvelun jarjestaminen keskitetyn puhelinneuvonnan ja séhkdisen
neuvontapalvelun avulla olisivat kaytettdvissa myos keskitettdessa paatdksenteko uusiin
aluehallintoviranomaisiin. Asiantuntijapalveluiden tuottamisessa voitaisiin hyddyntda seudullisia
yrityspalvelupisteitd tai tilaaja-tuottajamallia. Varsinaiseen viranomaistehtavaan liittyvien
asiantuntijapalveluiden lisdksi viljelijéille voidaan tarjota edella mainituilla tavoin tuotettuna myds
muuta koulutusta ja neuvontaa.

Seudulliset yrityspalvelut muodostavat valtakunnallisen yhteispalveluverkoston, jonka kautta
seututasolla kanavoidaan erilaisten yksityisen sektorin kehittdmisorganisaatioiden ja viranomaisten
tarjpamat neuvonta- ja asiantuntijapalvelut. Ideana on tarjota julkisen hallinnon ja yksityisen
sektorin palveluita samasta toimipisteestd. Niiden kautta voitaisiin tarjota osa viljelijatukihallinnon
viranomaistehtaviin liittyvista asiakaspalveluista.

40



Seudulliset yrityspalvelut-kumppanuuden kautta tapahtuvaan vyhteispalveluiden tuotantoon
osallistuvat esimerkiksi kunnat, tyévoima- ja elinkeinokeskukset, valtion tydhallinnon
paikallisviranomaiset, yrittdjien edunvaltajarjestot, valtion riskirahoitusta tarjoava Finnvera Qyj,
ProAgria maaseutukeskukset sekd erilaiset kehittamisyhtiot. Kumppanit sopivat toimialueesta,
seudun yrityspalvelupisteistda, sopimuksen tavoitteista, yhteistydbn organisoinnista ja resurssien
(palveluksessaan olevien henkiléiden) sijoittamisesta yrityspalvelupisteisiin. Yrityspalvelupisteista
ké&sin tarjotaan yrityksille neuvontaa, arvioidaan yrityksen palveluntarve, valitetddn koulutus- ja
konsulttipalveluita sekd annetaan muuta esimerkiksi rahoittajaviranomaisissa asiointiin liittyvaa
ohjeistusta ja neuvontaa. Rahoitusta tai muuta julkisen palvelun muodossa annettavaa etuutta
koskeva paatoksenteko ei tapahdu kumppanuussopimuksen puitteissa yrityspalvelupisteessa,
vaan ratkaisut tekee toimivaltainen viranomainen.

Seudullisissa  yrityspalveluissa asiakaspalveluita tarjopavat ovat sopimuskumppaneiden
palveluksessa. Viranomaisten yhteispalvelupisteissd taas henkildkunta on toimeksisaajan eli
asiakaspalvelutehtavat hoitaakseen ottaneen viranomaisen palveluksessa. Lisaksi erona
esimerkiksi viranomaisten yhteispalvelupisteisiin on se, ettd rahoitusta tai muuta etuutta koskeva
hakemus tulee vireille vasta sen saavuttua toimivaltaiselle viranomaiselle kun taas viranomaisten
yhteispalvelupisteeseen jatetyn asiakirjan katsotaan tulleen vireille kun se on jatetty
yhteispalvelupisteeseen. Toisaalta seudullisten yrityspalveluiden palveluvalikoima on laajempi, ja
se kattaa my6s muiden kuin viranomaisten maatalousyrittajélle tarjoamat asiantuntijapalvelut.

Viljelijdiden koulutukseen liittyvia palveluita voitaisiin hoitaa tilaaja-tuottajamallia hyddyntaen. Uusi
aluehallinnon viranomainen maéarittelisi tuotettavat koulutuspalvelut, ohjaisi koulutusten sisaltéa ja
laatua, vastaisi koulutuksen laadusta ja saatavuudesta seké hoitaisi tehtdvien hoitamiseen liittyvat
sopimusjarjestelyt. Tuottajana voisivat toimia neuvontajarjestét tai muut maaseudun
asiantuntijapalveluita tarjoavat tahot.

Kaavio 4. Tehtavien siirto uudelle aluehallinnon viranomaiselle (alueviranomaismalli)

TEM MMM
yleishalpnollinen tulosihjaus
ohjaus osallistuu
(sis. D R Mavi saadosohlaus
resurssiohjaus)
makdaja- valjonta
virasfo-
sopirpus,
toimipnallinen
tulosphjaus,
informaatio-ohjaus
v V} v
ELLU

*hallintopaatosten teko

kumppanuus, tilaaja-tuottajamalli....

TE-toimistot/yhteispalvelupisteet/yrityspalvelupisteet...
*asiakaspalvelutehtavat

Vaihtoehdon arviointia

Vaihtoehto merkitsee viljelijatukia koskevan paatoksenteon siirtdmista paikallistasolta aluehallinnon
tasolle. Tuen saajan neuvontaa, koulutusta ja tukia koskevaa muuta tiedonvalitysta voitaisiin
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organisoida useilla vaihtoehtoisilla tavoilla. Asiakaspalveluiden organisoinnin
tarkoituksenmukaisuutta on arvioitava palveluita tuottavan toimialueen kannalta. Seudulliset
yrityspalvelupisteet toimivat seututasolla sen sijaan nykyiset yhteispalvelupisteet padosin
paikallistasolla. Tyd- ja elinkeinotoimistoja vastaavien paikallistoimistojen toimialuejaosta paattaa
todennakdisesti uusi alueviranomainen. Kysymys olisi paikallisen tason toimijoista. Kaytettavissa
olevat vaihtoehdot huomioon ottaen alueviranomaismalli antaa monipuoliset mahdollisuudet
jarjestaa asiakaspalveluiden tarjoaminen myo6s paikallistasolla tai seututasolla.

Organisointia koskevista ratkaisuista ja asiakaspalveluiden laadusta vastaisi viime kadessa uusi
aluehallintoviranomainen, joka toimisi tehtdvien hoidon osalta Maaseutuviraston ohjauksessa.
Tahan ohjaukseen sisaltyisi jatkossa nykyisin kaytdssé olevien ohjauskeinojen liséksi mahdollisuus
asettaa toiminnan tuloksellisuutta ja laatua koskevia tulostavoitteita toiminnallisen tulossopimuksen
kautta. Taten palveluiden laatua ja kattavuutta koskevia tavoitteita voitaisiin valtakunnan tasolla
yhtendistdd, mutta  palveluiden  jarjestdmistavat  jaisivat viime  k&dessd  uuden
aluehallintoviranomaisen paatettdvaksi. Voidaan sanoa, ettda malli edistda palveluiden
tasalaatuisuutta.

Vaihtoehto ei heikentdisi mahdollisuutta henkilokohtaiseen palveluun erilaisia viestintavalineita
hyodyntaen. Yrityspalvelupisteistd, paikallistoimistoista ja/tai yhteispalvelupisteista tarjottaisiin
henkilokohtaista  palvelua.  Palveluiden  asianmukaisuuteen  (palvelun  tasapuolisuus,
vilvytyksettomyys ja asianmukaisuus) ja hallinnon tekniseen toimintavarmuuteen nadhden malli
tarjoaa toiminnallisten tulostavoitteiden asettamisen ja seurannan kautta uusia keinoja puuttua
ongelmiin. Kysymys olisi viime k&desséa pitkélti aluehallintoviranomaisen resursseista ja niiden
allokoinnista eri tehtavien valilla. Varsinainen toimintamenoihin liittyvd ohjaus ei olisi
Maaseutuviraston kasissa.

Suuremman  yksikkékoon muodossa  tehtdvien  jarjestdmisvastuun siirto uuteen
aluehallintoviranomaiseen edistaisi yhteison lainsdddanndstad seuraavien vaatimusten tayttamista.
On myds huomattava, etta viljelijatukien hallinnosta kokonaisuutena vastaisi organisaatio, jossa
joka tapauksessa hoidettaisiin myés muita viljelijad koskevia asioita kuten erditd maatalouden
tulotukia ja maatalouden ymparistotuen erityistukia koskevaa paatoksentekoa sekd maatalouden
tulotukiin liittyvaa valvontaa. Tama merkitsee paitsi keskittdmisetuja myods kehittamisvaihtoehtoja
henkiloston erikoistumisen ja sijaisuusjarjestelyiden kannalta. N&in ollen organisaatiomalli on
henkilokunnan osaamista kehittdmista tukeva ja mahdollistaa tehtavien eriyttamisen.

Verrattuna kuntien maaseutuelinkeinoviranomaisiin uuden aluehallintoviranomaisen ohjauksen
mahdollisuudet ovat vahvemmat. Ne antavat sdadodsohjauksen ja informaatio-ohjauksen liséksi
mahdollisuuden tulosohjaukseen. Voidaan sanoa, ettd ohjausjarjestelmd tukee asetettuja
tavoitteita. Mitd tulee rahoitukseen, tehtavien hoidon rahoituksen lapinakyvyys ei lisaanny.
Tuottavuushyotyja voidaan kuitenkin saavuttaa viljelijatukihallinnon tehtavia keskittamalla ja
siirtAmalla tehtévien hoidon ohjaus ja valvonta Maaseutuvirastolle. Kaytettdvissd olevan
rahoituksen oikeaan mitoitukseen on kuitenkin edelleen vaikea vaikuttaa. Maaseutuvirasto ei voisi
suoraan vaikuttaa tehtaviin suunnattaviin resursseihin, vaan aluehallintoviranomainen paattaisi
varsin itsendisesti resurssien allokoinnista eri tehtédvakokonaisuuksien valilla.

Vaihtoehtoa tarkemmin tarkasteltaessa tulisi selvittdd keskusten alaisuudessa toimivien
paikallistoimistojen sek& seudullisten yrityspalvelupisteiden hyoddyntaminen viljelijatukihallinnon
asiakaspalveluiden tuotannossa. Vaihtoehtoon liittyy my6s tehtavien siirto valtiolle. Nain ollen
tarkemman tarkastelun kohteeksi tulisi ottaa tehtdvien hoitamisesta valtiolle aiheutuvat
kustannukset seka tahan liittyen muun muassa alueviranomaisten toimialuejakoon perustuva,
tehtavid hoitavien yksikdiden maara, valtiolle siirtyva henkilostd seka naiden palkkakustannusten
sopeuttaminen valtion palkkausjarjestelmaan.
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5.2.4 Aluehallinnon viranomainen tehtdvdn hoidon jarjestdmisestd vastaavana ja
kuntahallinnon yksikk® asiakaspalveluiden tuottajana (yhdistelmamalli)

Tassa vaihtoehdossa viljelijatukihallinnon tehtavien hoidon jarjestamisesta vastaisi uusi
aluehallintoviranomainen. Aluehallintoviranomainen hoitaisi tukia koskevan hallintopaatéksenteon
ja sen valmistelun. Sen sijaan viljelijatukiin liittyvien asiakaspalveluiden jarjestamista ohjattaisiin
lakisdateisesti. Niiden tuottamisesta alueellaan vastaisi aluehallintoviranomaisen kanssa tehtavan
sopimuksen perusteella kunta tai kuntayhtyma. Kunta tai kuntayhtyma valittaisi tietoa tuen
hakemisesta (lomakkeet, ohjeistus), antaisi henkilokohtaista asian vireillepanoa ja tukijarjestelmén
sisaltbd koskevaa neuvontaa, tarjoaisi mahdollisuuden sahkdiseen tukihakuun, ottaisi vastaan
hakemukset ja toimittaisi ne edelleen aluehallintoviranomaiselle. Lisaksi kunta tai kuntayhtyma
voisi tarjota tuen saajalle tukihakuun liittyvaa koulutusta.

Tassa vaihtoehdossa asiakaspalveluita ei tuotettaisi kunnan itsehallinnon piiriin  kuuluvana
tehtdvana, vaan kuntalain 2 8:n 2 momentissa tarkoitetun toimeksiantosopimuksen perusteella.
Kysymys on tilaaja-tuottajamallin soveltamisesta asiakaspalveluiden jarjestamisessa. Tilaaja-
tuottajamallissa tilaaja ohjaa palveluiden jarjestamistd, maarittdd tarjottavat palvelut, hyvéksyy
palvelun tuottajat, paattdd hankinnasta, rahoittaa jarjestelman ja valvoo jarjestelmaa. Tuottaja
vastaa tuotanto-organisaatiosta, kehittda palvelutuotantoa, kehittdd osaamista ja laatua, rahoittaa
toimintansa tuotoilla ja huolehtii asiakassuhteesta. Asiakkaan tehtavand on kayttaa palvelua ja
antaa palautetta. Tilaaja-tuottajamallia selvitetaan tarkemmin jaljempéna kappaleessa 5.3.4.1.

Sopimuskumppanina toimivan kunnan tai kuntayhtymén valitsisi aluehallintoviranomainen. Kunta
tai kuntayhtyma hoitaisi tehtavia useamman kunnan alueella. Kunta voisi organisoida toiminnan
seudullisten yrityspalveluiden tai paikallisten yhteispalvelupisteiden kautta. Jos sopivaa
sopimuskumppania ei 16ydy, aluehallintoviranomaisen olisi organisoitava asiakaspalveluiden
hoitaminen jollakin muulla edellisessé vaihtoehdossa kuvatulla tavalla.

Suhteessa aluehallintoviranomaiseen tehtdvien hoidon ohjaus ja rahoitus toimisi padosin kuten
edellisessda vaihtoehdossa. Tuottajana toimivalle kuntahallinnon yksikdlle maksettaisiin
asiakaspalveluiden tuottamisesta korvaus. Korvauksen maaraytymisperusteet voisivat vaihdella
sen mukaan, millaisesta palvelusta on kyse, paljonko tiloja alueella toimii, mikd on tarjottujen
palveluiden maéara tai mitka ovat palveluiden tuottamisesta aiheutuvat kustannukset. Jos kunnille
maksettava korvaus ohjautuisi aluehallintoviranomaisen toimintamenojen kautta, tehtéavien
hoitamiseen kaytettavissa oleva rahoitus kilpailisi samoista toimintamenomaararahoista kuin uuden
aluehallintoviranomaiseen  laajaan  tehtédvakokonaisuuteen  sisdltyvdt muut  tehtavat.
Maataloushallinnon vaikutusmahdollisuudet riittdvien resurssien turvaamiseen olisivat rajalliset.
Nain ollen korvaus olisi perusteltua kanavoida erillisen, maa- ja metsatalousministerion
paaluokkaan osoitetun, aluehallinnon viranomaisille jaettavan maéararahan kautta.

Maaseutuvirasto ohjaisi asiakaspalveluiden jarjestdmistd osana aluehallintoviranomaisen
tulosohjausta ja muuta hallinnollista ohjausta. Viime k&dessa tuottajana toimivan kuntahallinnon
yksikén ohjaus tapahtuisi toimeksiantosopimuksen perusteella tilaajan toimesta. Taméa edellyttéisi
rittdvien resurssien varaamista tilaajan tehtavien kuten sopimusneuvotteluiden, sopimusten
seurannan ja korvausten suorittamisen hoitamiseen.
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Kaavio 5. Aluehallinnon viranomainen tehtdvan hoidon jarjestdmisestd vastaavana ja kuntahallinnon yksikko
asiakaspalveluiden tuottajana (yhdistelmamalli)

TEM MMM
yleishalpnollinen tulosihjaus
ohjaus osallistuu
(sis. P R Mavi siadosohlaus
resurssiohjaus)
maksaja valjonta
virasto-
sopimus
toiminnafinen
tulosohjals,
informaatio-ohjaus
‘} v
ELLU A
*hallintopaatdsten teko korvaus

l toimeksiantosopimus

Kunta tai kuntayhtyma
*asiakaspalvelutehtavat

v
yhteispalvelupisteet, seudulliset yrityspalvelupisteet

Vaihtoehdon arviointia

Myds tdma vaihtoehto merkitsee viljelijatukia koskevan paatoksenteon siirtamista paikallistasolta
aluehallinnon tasolle.

Paatoksentekoa ja sen valmistelua sisaltavien tehtéavien kohdalla vaikutukset vastaavat edellisessa
vaihtoehdossa esitettyd. Erot vaikutusten arvioinnissa koskevat asiakaspalvelutehtavia, jotka
tuottaisi sopimuksen perusteella kunta tai kuntayhtyma. Asiakaspalvelutehtaviin ei sisallytettaisi
maksajavirastotehtavia. Niihin voisi kuitenkin sisaltyé hallintoviranomaisen vastuulla hoidettavia
tehtavia.

Asiakaspalveluita tuottavien yksikbiden maara vahenisi nykyiseen verrattuna ja palvelut
tuotettaisiin  etddmpana asiakkaasta seututasolla. Vaihtoehto ei kuitenkaan heikentéisi
mabhdollisuutta henkilékohtaiseen palveluun erilaisia viestintavalineitd hyddyntden. Palveluiden
saatavuutta ja laatua koskevien tavoitteiden maarittely (virheettémyys ja tekninen toimintavarmuus)
tapahtuisivat hajautetusti aluehallinnon toimesta. Hyvan hallinnon takeet toteutuisivat kuten
nykyisinkin lainsdddannén sekd viime kadessa virkavastuun, vahingonkorvausvastuun ja
muutoksenhaun kautta.

Palvelujen tuottajan valinnasta ja asiakaspalveluiden laadusta vastaisi viime kadesséd uusi
aluehallintoviranomainen, mutta Maaseutuvirasto VOISi asettaa valtakunnallisesti
asiakaspalveluiden jarjestamisen tuloksellisuutta ja laatua koskevia tulostavoitteita toiminnallisen
tulossopimuksen kautta. Taten palveluiden laatua ja kattavuutta koskevia tavoitteita voitaisiin
valtakunnan tasolla yhtenaistad, mutta sopimuskumppanin valinta, ohjaus ja seuranta jaisivat viime
kddessad uuden aluehallintoviranomaisen paatettavaksi. Voidaan sanoa, ettd malli edistaa
palveluiden tasalaatuisuutta, joskin tasalaatuisuus voi riippua rahoituksen mitoituksesta.
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Palveluiden asianmukaisuuden (palvelun tasapuolisuus, viivytyksettomyys ja asianmukaisuus)
seka hallinnon teknisen toimintavarmuuden kannalta malli tarjoaa sopimukseen perustuvia keinoja
puuttua ongelmiin. Asiakaspalveluita hoitava henkilosto olisi kuntahallinnon yksikén palveluksessa.
Tilaaja ohjaisi henkilokunnan ammattitaitovaatimuksia ja osaamisen kehittdmistd sopimuksen
kautta.  Henkilostd erikoistuisi tuen saajien neuvontaan ja tuen hakua koskevan tiedon
(hakemuslomakkeet ja tayttdohjeet) valitykseen. Koska asiakaspalvelutehtavat ovat hyvin
kausiluonteisia tehtavid, haasteeksi voi nousta asiakaspalvelutehtévissa toimivien henkildiden
tehtavakuvan maéaaritteleminen siten, etta riittdvan ammattitaidon ja osaamisen yllapitdminen on
mahdollista.

Vaihtoehdon kaytettdvyyden edellytyksena on erillisen rahoituksen varaaminen asiakaspalveluiden
jarjestamiseen ja korvauksen suorittamiseen kunnalle tai kuntayhtymalle. Asiakaspalvelutehtavien
osalta malliin liittyy nykyiseen verrattuna tuottavuushyotyja siirryttaessa kohti suurempaa
yksikk6kokoa. Viime kadessa hyodtyjen realisoituminen edellyttdd kykya maaritella
toimeksiantosopimuksen  perusteella maksettava korvaus oikein. Rahoitusjarjestelman
lapindkyvyys paranisi. Rahoituksen oikeaan mitoitukseen voitaisiin valtion toimin vaikuttaa.

Ongelma voi tulla eteen rahoituksen mitoituksessa ja sen riittavyydessa. Asiakaspalveluiden ja
muiden kuin viranomaistehtavaan sisaltyvien asiantuntijapalveluiden osalta on sanottava, etta
niiden jarjestamisessd ja niihin kohdistettujen resurssien maardssa on erittdin  suuria
kuntakohtaisia eroja. Osassa kuntia néaihin toimiin kaytetdan paljon kunnan resursseja ja osassa
maata taasen naita tehtavia on siirretty yksityiselle sektorille, jolloin rahoittajana on joko tuenhakija
tai useat eri tahot hankerahoituksen kautta. Naihin tehtaviin tarvittavien resurssien arvioiminen voi
olla siten hyvin vaikeaa. Kaytdanntssa malli voisi tarkoittaa neuvonta-, viestinté- ja koulutustoimiin
kaytetyn julkisen rahoituksen lisdamista nykyisestd. Lisaksi hajautettu rakenne ja
sopimusmenettely useiden eri tahojen kanssa lisdd resurssitarvetta. Vaarana on, ettd edella
sanotuista johtuen tuottavuushyddyt menetetaan.

Vaihtoehtoa tarkemmin tarkasteltaessa tulisi  selvittdéd mahdollisuuksia  organisoida
asiakaspalveluiden tuotanto kunnan tai kuntayhtymén toimesta tilanteessa, jossa palveluun ei liity
varsinaista tukiasioiden kéasittelya. Vaihtoehtoon liittyy myds tehtdvien siirto valtiolle. N&in ollen
tarkemman tarkastelun kohteeksi tulisi ottaa tehtavien hoitamisesta valtiolle aiheutuvat
kustannukset sekad tdhan littyen muun muassa tilaajana toimimisesta aiheutuvat kustannukset
seka asiakaspalveluiden tuottamisesta maksettavan korvauksen perusteet.

5.3 Maaseutuvirastoon perustuvat keskittamisen vaihtoehdot
5.3.1 Maaseutuviraston hallinnollinen asema ja tehtavat

Maaseutuvirasto on valtion keskushallinnon viranomainen, joka toimii maa- ja
metsatalousministerion alaisuudessa. Maaseutuvirastossa hoidetaan viljelijatukien, maatalouden
rakennetukien, maaseudun yritys- ja hanketukien sekd markkinatukien toimeenpanotehtavia.
Toimeenpanotehtavilla tarkoitetaan tassa yhteydessa erdisiin tukiin liittyvaa hallintopdatoksen
tekoa, tukien maksun suorittamista, takaisinperintdtehtavia, tarkastustoimintaa sekd tukien
alueellisesta ja paikallisesta toimeenpanosta vastaavien tahojen ohjausta ja valvontaa.

Maaseutuvirasto aloitti toimintansa toukokuun alussa vuonna 2007. Maaseutuviraston toiminnot
siirtyvat Helsingistéd Seingjoelle vuosien 2008-2011 aikana.

5.3.2 Maaseutuvirastoon perustuvat vaihtoehdot viljelijatukihallinnon tehtavien osalta

Maaseutuvirastoon perustuvissa vaihtoehdoissa Maaseutuvirasto vastaisi tehtavien hoidon
jarjestamisesta kokonaisuutena. Talloin Maaseutuvirasto vastaa tehtévien hoidon jarjestamisesta
kaikilla hallinnon tasoilla, joilla jotakin osaa viljelijatukihallinnon tehtdvistd hoidetaan. Varsinainen
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tehtavien hoidon suorittaminen tapahtuisi padosin keskitetysti Maaseutuvirastosta kéasin
(maaseutuvirastomalli), seutu- tai kuntatasolla kuntahallinnon toimesta (kuntapohjainen tilaaja-
tuottajamalli) tai aluetasolla aluehallinnon viranomaisen toimesta (aluehallintoon pohjautuva tilaaja-
tuottajamalli).

5.3.3 Maaseutuvirasto tehtavan suorittajana eli maaseutuvirastomalli

Maaseutuvirastomallilla tarkoitetaan viljelijatukihallinnon tehtavien suorittamista
Maaseutuvirastossa tai sen alaisessa toimintayksikdssa. Malli merkitsee viljelijatukihallinnon
ydintehtdvien hoitamista keskitetysti. Maaseutuvirasto hoitaisi tukeen liittyvan paatoksenteon
valmistelun ja asioiden ratkaisemisen. Asiakaspalveluiden tuottamisessa olisi useita vaihtoehtoja,
joita voidaan yhdistella.

Maaseutuvirastolla ei ole alueellisia toimipisteita, joissa henkilokohtaista asiakaspalvelua tarjotaan.
Sahkoinen asiointi ei yksin poista tarvetta henkilokohtaiseen asiakaspalveluun. Nain ollen malli
edellyttaisi asiakaspalveluiden uudelleen organisointia siten, ettd palveluiden tuottamisessa
hyddynnettéisiin neuvontapuhelinpalveluita, séhkoiseen asiointiin perustuvia neuvontapalveluita
sekd paikan paalla tapahtuvaa avustavien palveluiden tarjoamista alueellisista tai paikallisista
valtion ja kuntien eri virastojen yhteispalvelupisteista kasin®®. Keskitetysta tukihallinnon tehtévien
hoitamisesta on olemassa esimerkkeja muista EU-maista, kuten Alankomaat. Kansallisesti
esimerkkeja toimivista ratkaisuista asiakaspalveluiden organisoinnissa 16ytyy esimerkiksi
verohallinnosta. Asiantuntijapalveluiden tuottaminen voitaisiin siirtdd my6s kokonaan tai osittain
yksityisen sektorin toimijan hoidettavaksi kuten neuvontajarjestoille tai muille vastaaville
asiantuntijaorganisaatioille.

Viranomaisten yhteispalvelujen tuottaminen edellyttéisi yhteispalveluina tuotettavien avustavien
asiakaspalveluiden maarittelyda ja yhteistybkumppaneiden hankkimista kuntien ja valtion
hallinnosta. Jos asiantuntijapalveluiden tuottaminen siirrettaisiin yksityisen sektorin toimijan
tehtavéksi, tuotettavat palvelut olisi niin ikdan maariteltdva ja niiden tuottamisesta maksettavan
korvauksen perusteet maéaariteltava. Molemmat tuotantotavat vaatisivat lisaresursseja seka
suunnitelmallisuutta toimintojen siirtamisessa.

Mallin kayttéonotto tarkoittaisi olennaista muutosta verrattuna nykyiseen tilanteeseen, jossa
asiakaspalvelu ja paatostenteko tapahtuu samassa toimipisteessa. Malli tarkoittaisi
hallintopaatoksenteon siirtymisté keskushallintoon seka asiakaspalvelutehtavien suorittamista osin
sahkoisen asioinnin, puhelinneuvonnan, viranomaisten paikallisiin yhteispalvelupisteiden seka
yksityisen sektorin toimijoiden avulla. Kuntien ohjaukseen ja valvontaan liittyvét tehtavat lakkaisivat
olemasta niin Maaseutuvirastossa kuin tydvoima- ja elinkeinokeskuksissakin. Vaikka
maataloushallinnossa malli tarkoittaisi erittdin suurta muutosta, kehitys on viime vuosina ollut
taman suuntainen my6és muualla valtionhallinnossa.

18 Asiakaspalveluiden suorittaminen voitaisin  organisoida osaksi seudullisten  yrityspalveluiden

kokonaisuutta, jolloin asiakaspalveluita tarjottaisiin  yrityspalvelupisteestd ja palveluja tarjoaisivat
Maaseutuviraston  palveluksessa olevat henkilt. Tama edellyttdisi maaseutuvirastomallissa
Maaseutuviraston osallistumista seudulliset yrityspalvelut - toimintaan yhten& yhteistydkumppanina. Ottaen
huomioon seudullisen yhteistyén luonne (alue- ja paikallistason toimijat) sekd Maaseutuviraston asema
keskushallinnon viranomaisena, seudullisten yrityspalvelupisteiden hyddyntamistd asiakaspalveluiden
tuotannossa ei ole tarkoituksenmukaista tarkastella taméan vaihtoehdon yhteydessa.
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Kaavio 6. Maaseutuvirasto tehtéavén suorittajana eli maaseutuvirastomalli

MMM

tulosihjaus vaIvonti

| Mavi |

Vaihtoehdon arviointia

Asiakaspalveluiden uudelleenorganisointi voisi onnistuessaan antaa asiakkaille yhdenmukaiset ja
parhaimmillaan nykyistd huomattavasti paremmat mahdollisuudet saada tietoa ja neuvontaa.
Puhelinneuvontapalvelut voisivat olla kaytettdvissd virastojen aukioloajoista riippumatta ja
yhteispalvelupisteiden kéayttaminen antaisi mahdollisuuden saada useamman viranomaisen
avustavat asiakaspalvelut samalta luukulta. Myds palveluiden teknisen toteutuksen tasalaatuisuus
ja toimintavarmuus olisivat jarjestettavissa keskitetysti.

Asiantuntijapalveluiden suorittamiseen yksityisen sektorin toimesta ei valttamatta sisally edella
tarkoitettuja etuja. Kysymys on viime kadesséd yksityisen sektorin toimijan taloudellisista ja
hallinnollisista edellytyksista hoitaa tehtavaa. Yksityisen sektorin palvelun tuottajan kayttaminen
edellyttaisi tehtavien siirtoa lainsaadantétoimin, jolloin séadettaisiin hyvan hallinnon takeiden
turvaamisesta kuten hallintomenettelya koskevan lainsdddanntn soveltamisesta sekéd tehtavien
hoitamiseen liittyvasta vastuusta. Yksityisen sektorin toiminnan laatua voitaisiin lainsaddannén
lisdksi ohjata sopimuksin.

Yhteispalvelupisteiden tai yksityisen sektorin palvelun tuottajan henkilokunnan tulisi hallita tukea
koskevan asian vireille panoa koskeva neuvonta kuten oikeiden lomakkeiden ja tayttdohjeiden
antaminen seka asiakirjojen toimittamista koskeva neuvonta. Varsinaiset asian kasittelyvaihetta ja
aikataulua koskevat tiedot sekd tuen myodntdmisen ja maksamisen edellytyksid koskeva
asiantuntijaneuvonta tulisi lahtokohtaisesti Maaseutuviraston virkamiehilta. Tama
asiantuntijaneuvonta voitaisiin organisoida puhelinneuvonnan ja sahkéisen neuvontapalvelun
kautta.

Mallin heikkoutena on kuitenkin pidettava sitd, etta tuen saajaa koskeva paatoksenteko etaantyy
tuen saajan olosuhteita koskevasta asiantuntemuksesta. Kuntien maaseutuelinkeinoviranomaiset
ovat  pitkalti  asiakaskuntansa  olosuhteiden ja tarpeiden  asiantuntijoita, jolloin
asiantuntijaneuvonnan edellytykset ovat erilaiset kuin keskitetyssa mallissa. Toinen haaste liittyy
asiakaspalvelutehtavia hoitavien osaamisen yllapitoon, johon olisi panostettava. Myds
asiakaspalvelutehtavia hoitavien kaytdssa tuli aina olla tukien hakua ja muita tuen saamisen
teknisia edellytyksid koskeva ajantasainen tieto. Ajantasaisen tiedon yllapito voitaisiin jarjestaa
kuten tédhankin asti kuntien kohdalla extranet -toiminnon avulla.

Keskitetty paatoksenteko Maaseutuviraston toimesta poistaisi tehtéavien hoidon ohjaamiseen
littyvia ongelmia, kun varsinaisia viranomaistehtavida hoidettaisiin  Maaseutuviraston
linjaorganisaatiossa. Tehtdvien hoidon eriyttdminen ja muut toiminnan lainmukaisuuteen ja
tarkoituksenmukaisuuteen liittyvat ongelmat olisivat Maaseutuviraston toimin ratkaistavissa. My6s
avustavien asiakaspalveluiden hoitamista yhteispalvelupisteissd tai asiantuntijapalveluiden
suorittamista  yksityisen  sektorin palvelun  tuottajan  toimesta  voitaisiin  ohjata
toimeksiantosopimuksen perusteella.

Keskitetty hallintopaatoksenteko ja taman my6ta kuntien ohjauksen ja valvonnan poistuminen toisi

kiistatta tuottavuushyodtyja, mutta samalla resursseja olisi suunnattava asiakaspalvelutehtavien
hoitamiseen. Malli merkitsisi panostusta tukilomakkeiden ja tayttdohjeiden selkeyteen ja

47



ajantasaisuuteen seka henkildston palkkauskustannuksiin ja perehdyttdmiseen sekd muihin
toiminnasta aiheutuviin menoihin. Asiakaspalvelut olisi hinnoiteltava ja resursseja varattava
yhteispalvelusopimuksesta taikka yksityiselle sektorille tehtévien hoitamisesta maksettavaan
korvaukseen. Kaiken kaikkiaan malli edistaisi tehtavien hoidon rahoituksen oikeaa mitoitusta.

Vaihtoehtoa tarkemmin tarkasteltaessa olisi selvittdvd mahdollisuuksia organisoida
asiakaspalveluiden tuotantotavat maakuntajakoa pienemmalla alueella. Vaihtoehtoon liittyy myds
tehtavien siirto valtiolle. Nain ollen tarkemman tarkastelun kohteeksi tulisi ottaa tehtdvien
hoitamisesta valtiolle aiheutuvat kustannukset.

5.3.4 Kuntahallinnon yksikk® tehtavan suorittajana eli kuntapohjainen tilaaja-tuottajamalli

Tassa vaihtoehdossa tukihallinnon tehtévat suorittaa kuntahallinnon tai toissijaisesti aluehallinnon
viranomainen. Maaseutuvirasto vastaa tehtavien hoidon jarjestamisesté. Tehtavien suorittamisesta
vastaa Maaseutuviraston kanssa tehtavan sopimuksen perusteella kuntahallinnon yksikko tai
aluehallinnon viranomainen. Paatoksenteko tapahtuu alue- tai seututasolla. Vaihtoehto merkitsee
tilaaja-tuottajamallin soveltamista niin varsinaista hallintopdatoksentekoa sisaltavien tehtavien kuin
avustavien asiakaspalvelutehtévien hoitamisessa.

5.3.4.1 Yleista tilaaja-tuottajamallista

Tilaaja-tuottajamalli -kasite ei ole yksiselitteinen. Ei ole olemassa yhta ainoaa toimintamallia, vaan
perusperiaatteita voidaan soveltaa monin eri tavoin. ldeana on julkisten palvelujen tuotannon
organisoiminen siten, ettd palvelun tilaajan ja palvelun tuottajan roolit ja vastuut erotetaan
toisistaan. Tilaajan ja tuotantoyksikdn valista toimintaa ohjataan sopimuksilla.

Tilaaja-tuottajamallin kayttdonottoon liittyvat tavoitteet voivat olla seuraavanlaisia:
. Uudenlaisen ohjausmenettelyn kayttéonotto

. Palvelutuotannon tehostaminen

. Asiakaslahtoisyys

. Kumppanuusajattelu ja verkostoituminen

. Hankinta-, kilpailutus- ja sopimusosaamisen vahvistaminen

. Palveluprosessien méaarittely

. Tuotteistaminen ja hinnoittelu

. Laadun hallinta

. Kehittynyt siséinen laskenta

Tilaaja ohjaa palveluiden jarjestamistd, maarittda tarjottavat palvelut, hyvaksyy palvelun tuottajat,
paattdd hankinnasta, rahoittaa jarjestelméan ja valvoo jarjestelmaa. Tuottaja vastaa tuotanto-
organisaatiosta, kehittdd palvelutuotantoa, kehittdd osaamista ja laatua, rahoittaa toimintansa
tuotoilla ja huolehtii asiakassuhteesta. Asiakkaan tehtdavana on kayttdd palvelua ja antaa
palautetta.

Tilaaja-tuottajamalli auttaa tilaajaa ja palvelujen tuottajaa keskittym&éan rooliensa mukaiseen
osaamiseen ja toimintaan seka kehittdmaan niita asiakastarpeesta kasin. Tilaajan ja tuottajan
valiset sopimukset edellyttavat tasmallistéd organisaatioiden valisen vastuun méaarittelyd ja antavat
mahdollisuuksia puuttua laiminlyénteihin. Malli kehittda taloudellista ajattelua, kustannustietoisuutta
ja palvelujen tuottavuutta. Malli antaa lahtkohtaisesti hyvéat ohjausvalineet.

Tilaajan ja tuottajan valisissd vuosittaisissa palvelusopimusneuvotteluissa voidaan sopia
resursseista, palvelujen sisadllostd, maarasta, laatuvaatimuksista ja tuloksellisuuden
arviointikriteereistd. Menettely kannustaa tuottajaa tehostamaan tuotantoprosessiaan ja
kehittdmaan sitd. Tuotteistamalla palvelut, voidaan arvioida palvelujen kustannuksia, laatua ja
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tuloksia. Tatd kautta kustannukset ja toimintakaytannot tehdaan lapinakyviksi. Liséksi prosessit
selkiytyvat, mika helpottaa ongelmakohtien poistamista.

Mallin onnistunut kayttéonotto edellyttdd johdon sitoutumista uuteen toimintamalliin, selkeita
tavoitteita ja raportointia, johdon laskentatoimen kehittamista seka selkeda ohjausta. Ennen
kaikkea mallin tehokkuus perustuu toiminnan suunnitelmallisuuteen ja sopimusosaamiseen.

5.3.4.2 Esimerkkina MELA ja maatalousyrittjien lomituspalveluiden hallinto (hallinnoiva
kuntamalli)

Erds tilaaja-tuottajamallin  sovellus on kaytdssa maatalousyrittdjien lomituspalveluissa.
Maatalousyrittdjien lomitustoiminnan yleinen johto, ohjaus ja valvonta kuuluu sosiaali- ja
terveysministeridlle. Valtakunnallinen lomituksen toimeenpanovastuu on Maatalousyrittdjien
eladkelaitoksella (MELA). MELA ei ole valtion hallinnon viranomaisorganisaatioon kuuluva toimija,
mutta se hoitaa lakisdateisid tehtavia, ja sen toimintaa rahoitetaan valtion varoista. Kunnat
vastaavat paikallishallinnon jarjestdmisestd MELAN kanssa tekemillaan toimeksiantosopimuksilla.

Aiemmin lomituspalveluiden jarjestaminen oli kunnan lakiséateinen tehtdva. Otettaessa nykyinen
jarjestelma kayttoon kuntien lomitushallinnon hallintokulujen mé&aré kysyttiin kunnilta ja vastaava
leikkaus tehtiin yleiseen valtionosuuteen. Rahoitusosuus siirtyi sosiaali- ja terveysministeriélle, joka
suorittaa korvauksen tehtavien hoitamisesta MELAlle. Korvauksen paikallisyksikdille maksaa
MELA. Koko valtakunnantasolla korvauksen maara on kiinted. Korvaus jaetaan paikallisyksikdille
edellista varainhoitovuotta edeltdneen vuoden aikana toteutuneiden lomituspéivien suhteessa.
Korvaus on tarkoitettu viranhaltijan, tyonjohtajan, toimistohenkildiden, palkkalaskennan ja
kirjanpidon kuluihin. Hallinnoinnin ATK-jarjestelmista vastaa MELA. Rahoitusjarjestelmé& ohjaa
kuntia tehokkuuteen ja tuottavuuteen. Korvauksen perusteen ollessa kiinted kunta, joka on
organisoinut toiminnan tehokkaasti, saa korvauksesta koituvan hyddyn taysimaaraisesti itselleen.
Muussa tapauksessa kunta joutuu rahoittamaan osan toiminnastaan itse.

Muutos lomitustoimen hallintomallissa on véahentanyt hallintohenkildiden ja hallintoportaiden
maarad. Yleensd kunta hoitaa oman alueensa lisédksi yhden tai useamman kunnan aluetta
(is&dntdkuntamalli). N&ita yhden tai useamman kunnan muodostamia paikallisyksik6itd on 94 (liite
7). Poikkeuksena tastd mallista ovat Suupohjan alue ja Hameenlinnan alue. Suupohjan alueella
paikallishallinnosta vastaa kuntayhtyma ja Hameenlinnan seutukunnan alueella seutuhallinto.

Kunnan toimiminen paikallisyksikkbnd on ensisijainen vaihtoehto. Jos tdmé& ei kuitenkaan ole
mahdollista tai tarkoituksenmukaista, paikallisyksikkbnd voisi toimia my6és MELAn oma
paikallisyksikkd. MELAlla ei myodskaan ole velvollisuutta tehda kunnan kanssa sopimusta, eika
kunta voi estdd MELAn kanssa toimeksiantosopimuksen tehneen paikallisyksikon (kunta tai
kuntayhtymd) toimimista myds oman alueensa lomituspalveluiden jarjestdjana. Kunnalla ei toisin
sanoen ole oikeutta paattaa lomituspalveluiden jarjestamisesta alueellaan.

MELA tekee paikallisyksikon kanssa toimeksiantosopimuksen. Sopimuksessa maaritellddn
paikallinen vastuuhenkild, joka hoitaa viranomaispaatokset. Vastuuhenkilon tehtéavat on irrotettu
kunnan tehtavista siten, ettei esimerkiksi kunnan maaseutulautakunnalla ei ole toimivaltaa naihin
tehtaviin. Paikallista vaikuttamismahdollisuutta lisaa paikallinen yhteistoimintaryhmd, jossa ovat
tuottajien, lomittajien ja hallinnon edustajat.

5.3.4.3 Kuntapohjainen tilaaja-tuottajamalli ja viljelijatukihallinnon tehtavat

Viljelijatukihallinnon tehtdvat koostuvat paaosin hallintopddtoksenteon valmistelusta ja
hallintoasioiden ratkaisemisesta seka naihin liittyvista toiminnoista. Ta&ma on otettava huomioon
sovellettaessa tilaaja-tuottajamallia viljelijatukihallinnon tehtavien hoitamiseen. Tuottajana ei voi
toimia mik& tahansa yksityinen taho, joka valitaan sopimuskumppaniksi. Tehtévia voidaan siirtaa
muulle kuin viranomaiselle ainoastaan lailla tai sen nojalla. Maksajavirastotehtavien siirtamista
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muulle kuin viranomaiselle pidetdaan yhteisén lainsdddanndn asettamista vaatimuksista johtuen
ongelmallisena. My6skaan perustuslain nakékulmasta takaisinperintaan liittyvaa paatoksentekoa ei
lahtbkohtaisesti voida siirtdd muulle kuin viranomaiselle.

Nain ollen tilaajana toimivan Maaseutuviraston ja tehtdvan suorittamisesta vastaavan tahon
(tuottajan) tehtavat ja toimivaltasuhteet on méaariteltava laissa. Tasta aiheutuu rajoituksia tehtavien
siséllostéa sopimiseen seka tuottajan valintaan. Tilaajan ja tuottajan véalinen sopimus onkin
enemman keino ohjata tuottajan toimintaa taloudellisesti ja toiminnallisesti. Se my6s antaa
mahdollisuuden soveltaa sopimukseen perustuvia sanktioita, jos sopimuksessa tehtavien hoidon
tehokkuudelle ja laadulle asetettuja kriteereja ei noudateta. Sopimus on luonteeltaan
julkisoikeudellinen sopimus, jonka soveltamiseen liittyvat riidat ratkaistaisiin hallintoriitana
toimivaltaisessa hallinto-oikeudessa.

Viljelijatukihallinnon tehtavien luonne huomioon ottaen viranomaistehtdvien suorittajana el
palvelun tuottajana voisi toimia joko kunnallinen taho (kunta tai kuntayhtymd) tai valtion
aluehallintoviranomainen. Jalkimmainen vaihtoehto merkitsisi valtion aluehallinnon uudistuksen
my6td maaseudun kehittAmisen ja maatilatalouden tukiin liittyvistd tehtévista vastaavaa uutta
aluehallintoviranomaista. Naita vaihtoehtoja voidaan myos yhdistaa.

Tilaaja-tuottajamallissa Maaseutuvirasto ja tuottajataho kavisivat sopimuksen voimassaoloaikaan
littyvin madaraajoin sopimusneuvottelut. Taman ohella voitaisiin sopia maarattyjen seikkojen
tdsmentamisesta vuosittain kaytavilla neuvotteluilla. Sopimusneuvotteluissa sovittaisiin tehtavien
eli tuotettavien palvelujen yksityiskohtaisesta siséallosta yhteison ja kansallisesta lainsdadannosta
aiheutuvien  vaatimusten rajoissa, tehtdvien hoitamisen laatuvaatimuksista, laadun
arviointikriteereista, sopimuksen voimassaoloajasta sekd sopimuksen irtisanomisesta. Laadulla
tarkoitettaisiin muun muassa palveluiden saavutettavuutta asiakkaan nakokulmasta, tehtavien
hoidon eli palveluiden sisallon ja noudatettavan menettelyn asianmukaisuutta (lainmukaisuus ja
tarkoituksenmukaisuus) seké palveluiden teknistd toimintavarmuutta. Tuottaja sitoutuisi tayttamaan
tehtavien eriyttamista ja tietoturvaa seka muuta sisaista hallintoa koskevat vaatimukset.

Sopimuksen siséltéa ja sopimuksen vaikutuksia tarkasteltaessa on syyta korostaa sitd, etta tuottaja
vastaisi tehtdvien hoitamisesta yhteison ja kansallisen lainsdaadannén mukaisesti, eikd sopimus
muuta tata lahtékohtaa. Tuottajan toimintaan sovellettaisiin rikosoikeudellista virkavastuuta ja
julkisyhteisdn vahingonkorvausvastuuta koskevia saannoksia. Sopimuksella voidaan kuitenkin
ohjata tuottaja kdyttamaan sellaisia ratkaisuja, jotka valittomasti tai valillisesti vaikuttavat tehtavien
hoidon asianmukaisuuteen palveluiden sisdllon, noudatettavan menettelyn ja teknisen
toimintavarmuuden kannalta.

Tilaaja vastaisi tehtavien hoidon asianmukaisesta jarjestamisestd. Tuottajan toiminnan ohjaus ja
valvonta perustuisi edelleen yhteison ja kansalliseen lainsaadantdoon. Tuottajan toimintaa
ohjattaisiin saados- ja informaatio-ohjauksen keinoin. Maaseutuviraston tulisi edelleen antaa
maarayksid tehtavien hoidosta siltd osin kuin maarayksilla on vaikutuksia tuen saajan
oikeusaseman kannalta. My0s tuottajan toiminnan valvonta perustuisi lainsdaadantoon eika
sopimusmaarayksiin. N&in sen vuoksi, ettd yhteistn lainsd&dannén ja kansallisen lainsaadannon
velvoitteiden noudattamisen tutkiminen on asianmukaista jarjestaa hallinnollisen valvonnan kautta.
Valvonta ja koulutukset voitaisiin toimijoiden maaran vahentyessa keskittda Maaseutuvirastoon.

Sopimuksen merkitys olisi Iahinna tuottajan toiminnallinen ohjaus. Sopimukseen voitaisiin kuitenkin
liittAd sanktioita niissd tilanteissa, joissa tuottajan toiminta aiheuttaa tilaajalle (viime kadessa
valtiolle) vahinkoa tulojenmenetyksen tai ylimaaraisten kustannusten muodossa. Tuensaajan
oikeusturva  toteutuisi edelleen muutoksenhakuoikeuden sekd  virkavastuuta ja
vahingonkorvausvastuuta koskevan sdéantelyn kautta.
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Vaihtoehdon kuvaus

Tilaaja-tuottajamalliin liittyvd sopimusmenettely ei ole mahdollinen suuren toimijajoukon kanssa.
Maaseutuviraston tulisi voida tarvittaessa vuosittain kayda tdsmentdvat sopimusneuvottelut.
Toimijajoukon  rajaaminen voitaisiin  toteuttaa esimerkiksi siten, ettd maa jaetaan
viljelijatukihallinnon vastuualueisiin, jotka koostuisivat yhden tai useamman kunnan alueesta.
Vastuualueita olisi enintddn 50-80. Vastuualueiden méaadrittelyssd ja tehtdvan suorittamisesta
vastaavan tuottajan valinnassa voitaisiin ottaa huomioon syrjdisten maaseutualueiden tilanne
(pitkéat etaisyydet ja asiointipaikkakunnat). Asiakaspalveluiden saatavuuden turvaamiseksi tilaaja-
tuottajamalliin voidaan yhdistdd asiakaspalveluiden jarjestamistd paikallisista tai seudullisista
toimipisteistd  kasin sekd kehittdd keskitettyjd puhelinneuvontapalveluita ja sahkdisia
neuvontapalveluita.

Tuottajana toimisi vastuualueella sijaitseva kunta tai alueella toimiva kuntayhtyma.
Maaseutuvirasto tekisi sopimukset suoraan tuottajana toimivan kunnan tai kuntayhtyman kanssa.
Kysymys on uudenlaisesta jarjestelysta siltd osin kuin siind l&ahdetdéan siitd, ettd kysymys ei ole
kunnan lakisdateisestad tehtdvasta, jota kunta hoitaa itsehallintonsa perusteella. Kunta hoitaisi
tehtavaa kuntalain 2 8:n 2 momentissa tarkoitetun toimeksiantosopimuksen nojalla. Kunta ei voisi
yksipuolisesti paattda siita, jarjestaakd se tehtavien hoidon tai palveluiden tuotannon itse tai
kuntalaissa sdadettyja yhteistoimintamenettelyja kayttden. Kunta ei myotskdan voisi vaikuttaa
siihen, mikd kunta hoitaa tehtdvad sen alueella. Kysymys ei mydskdan olisi kuntien
yhteistoimintaan velvoittamisesta. Tehtédva voitaisiin antaa jollekin vastuualueen kunnalle kuntalain
2 8:n 2 momentissa tarkoitetun toimeksiantosopimuksen nojalla tai sopimus tehtéisiin suoraan
vastuualueella toimivan kuntayhtyman kanssa. Toimeksiantosopimukseen perustuvissa tehtavissa
ei olisi kyse kunnan itsehallintoon liittyvistd tehtévistd, vaan tehtavasta jota kuntahallinnon
viranomainen hoitaa lakiin perustuvan toimivaltansa ja julkisoikeudellisen sopimuksen perusteella.

Tehtavan suorittamisesta vastaavalle tuottajalle maksettaisiin korvausta toimeksiantosopimuksen
perusteella tehtavasta tydsta. Korvaus voisi perustua esimerkiksi hakemusten maaraan tai muuhun
suoritteiden maaraan liittyvaan tekijaan. Tahan voisi MELAN mallin mukaisesti siséltyd kannustin
jarjestaa tehtavien suorittaminen mahdollisimman taloudellisella tavalla. Vaihtoehtoinen tapa olisi
neuvotella tehtavien hoidon kustannuksiin perustuvan korvauksen maarasta vuosittain tuottajan
kanssa.

Tilaaja-tuottajamallia voitaisiin soveltaa my6s siten, ettd tuottajana toimisi ensisijaisesti
kuntahallinnon yksikkd. Niilla alueilla, joissa viljelijatukihallinnon tehtavia ei ole asianmukaista
suorittaa kuntahallinnon yksikén toimesta, koska sopivaa toimeksiantosopimuksen osapuolta ei ole
tai vastuualue koostuu yhden aluehallintoviranomaisen toimialueesta, tuottajana voisi toimia
aluehallintoviranomainen. Tama tehostaisi tilaajana toimivan Maaseutuviraston mahdollisuuksia
jarjestaa tehtavien hoitaminen kullekin alueelle sopivalla tavalla.

Vaihtoehtoa tarkemmin selvitettdessa tulisi tutkia, onko nykyisen perustuslain nakdkulmasta
riittdvaa, ettd sitovaa hallintopdatoksen tekoa sisaltavistéd viranomaistehtavistd ja toimivallasta
sdadetddn laissa, mutta toimivaltaa kayttdvd viranomainen maaraytyy viime kadessa
viranomaisten vélisen sopimuksen perusteella.
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Kaavio 7. Kuntahallinnon yksikko tehtdvén suorittajana eli kuntapohjainen tilaaja-tuottajamalli

MMM
tulosihjaus
Mauvi saadgsohlaus
toimgksiantosopimus valvonfa infofmaatio-ohjaus
(sis.|resurssit) (menettelytapaohjeet)
v v v ‘L

Kuntahallinnon yksikké (vastuualue)
*hallintop&atdsten teko
*asiakaspalvelutehtévat

Vaihtoehdon arviointia

Asiakaspalveluiden naktkulmasta tilaaja-tuottajamalli esitetyssa muodossa merkitsee tehtavien
hoidon etdantymistd paikallistasosta. Mallin toteutuksessa voidaan kuitenkin huomioida alueelliset
erot siten, ettd vastuualueiden maarittelyssa ja tehtdvan suorittamisesta vastaavan tuottajan
valinnassa otetaan huomioon syrjaisten maaseutualueiden tilanne (pitk&at etdisyydet ja
asiointipaikkakunnat). Malliin voidaan yhdistdaa asiakaspalveluiden jarjestamista paikallis- tai
seututasolla sekd keskitetyn puhelinneuvontapalvelun ja sahkbisen neuvontapalvelun
kehittaminen.

Sopimusneuvotteluilla vaikutetaan tuottajan sitouttamiseen palveluiden laatua koskeviin
vaatimuksiin nahden. Kun toimintatavoista keskustellaan ja paastaan sopimukseen, voidaan lahtea
siitd, ettd toiminnan tavoitteet ja laatuvaatimukset ovat molempien osapuolten tiedossa ja
hyvaksymid. Haluttu palvelutaso voidaan taata palvelujen siséltdd, noudatettavaa menettelya ja
teknista toimivuutta koskevien laatuvaatimusten ja niiden toteutumisen saanndllisen arvioinnin
avulla. Tama takaa nykyista tasalaatuisemmat palvelut. Tilaaja-tuottajamallin ohjausjarjestelma
tukee siten asiakaspalvelun kehittdmistd seka erityisesti alueellista yhdenvertaisuutta. Hyvan
hallinnon takeet turvataan edelleen siten, ettd Vviljelijatukihallinnon tehtavia hoidetaan
viranomaisorganisaatiossa ja virkavastuulla hallintomenettelyd koskevaa lainsdadantod soveltaen.
Viljelijan  oikeusturva  toteutuu edelleen viime  kadessa  virkavastuun, yhteison
vahingonkorvausvastuun ja muutoksenhakuoikeuden kautta.

Tehtavien eriyttamiseen, sijaisuusjarjestelyiden hoitamiseen ja tehtavid hoitavan henkilékunnan
osaamiseen ja osaamisen kehittdmiseen voidaan tehokkaasti vaikuttaa sopimusosapuolten
valinnan ja sopimusneuvotteluiden avulla. Ongelmien havaitseminen ja korjaavien toimenpiteiden
seuranta helpottuu, miké tukee Euroopan yhteison kokonaan tai osaksi rahoittamia tukia koskevien
maksajavirasto- ja hallintoviranomaistehtévien hyvaksyttavaa suorittamista. Keskushallinnolla on
nykyisten keinojen ohella sopimukseen perustuvia keinoja puuttua ongelmiin. Naiden keinojen
tosiasiallinen teho on kuitenkin mitd suurimmassa maarin riippuvainen tilaajan mahdollisuudesta
vaihtaa tehtavan suorittamisesta vastaavaa tuottajaa seka tilaajan aktiivisuudesta sopimukseen
perustuvien oikeuksien ja tuottajan velvollisuuksien valvonnassa.

Kuntahallinnon  yksikon  (kunta tai  kuntayhtym@) ja kuntahallinnon  yksikon tai
aluehallintoviranomaisen toimiessa tuottajana Maaseutuvirasto paattaisi tahosta, jonka kanssa se
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sopimusneuvotteluihin ryhtyy, joten sopimuspuolen vaihtuminen on teoriassa mahdollista.
Tuottajan ohjauksen tehon kannalta sopimusvelvoitteiden noudattamisen valvonta ja
taytantdonpano olisi riippuvaista paitsi tilaajan aktiivisuudesta myts sopimuksen tulkinnasta. Viime
kadessa sopimukseen perustuvat riidat ratkaistaan hallintoriita-asiana hallinto-oikeudessa, mika
voisi merkitda Aaarimmaisissd tapauksissa kalliita ja pitkékestoisia oikeusprosesseja.
Lahtokohtaisesti voidaan kuitenkin todeta, etta tilaaja-tuottajamalliin perustuva ohjausjarjestelma
tukee yhteison lainsdddannén vaatimusten tayttdmistd seka viljelijatukihallinnon toiminnan
asianmukaisuutta.

Tilaaja-tuottajamalliin sisaltyy merkittavid tuottavuushyottyjd. Se antaa paremmat mahdollisuudet
vaikuttaa resurssien maardan ja oikeaan mitoitukseen verrattuna nykyiseen hallintomalliin tai
nykyiseen tyévoima- ja elinkeinokeskusten tulosohjaukseen. Malli voisi merkitd nykyisten
tydvoima- ja elinkeinokeskusten kuntien ohjaukseen ja valvontaan liittyvien tehtavien keskittamista
ja siten hallinnolliseen ohjauksen sek& sopimukseen perustuvan ohjauksen keskittamista
Maaseutuvirastoon. Ehtona tuottavuushyoétyjen saavuttamiselle on tuottajatahojen kohtuullisen
pieni maara. Se, olisiko tilaajan ja tuottajien vastuiden hoitamiseen kaytettavissa oleva rahoitus
riittavaa tehtavien asianmukaiseen suorittamiseen, olisi viime kadessa valtion toiminnasta
riippuvainen seikka. Jos tehtavien hoidon rahoitus organisoitaisin MELAn mallin mukaisesti ja
maksettavan korvauksen maara olisi kiinted, kunnan intressissa olisi organisoida toiminta
mahdollisimman taloudellisesti ja tehokkaasti voidakseen taysimé&araisesti hyddyntaé korvaus.

Vaihtoehtoa tarkemmin tarkasteltaessa on erikseen arvioitava vaikutukset ja kustannukset, jotka
littyvat tuottajalle maksettavaan korvaukseen seka Maaseutuviraston toimintaan tilaajana. Myods
korvauksen maaraytymisperusteet olisi suunniteltava vastaamaan maatalouden eri tukiin liittyvista
tehtavista aiheutuvia kustannuksia. Mallin perustuslainmukaisuus on niin ikdan selvitettava ja
mallia kehitettava sen mukaisesti.

5.3.5 Aluehallinnon viranomainen tehtavan suorittajana eli aluehallintoon pohjautuva tilaaja
tuottajamalli

Aluehallintoon pohjautuvaa tilaaja-tuottajamallia koskevat paaosin samat lahtdkohdat,
toteutustavat ja vaikutukset kuin mita edellda kuntapohjaisesta vaihtoehdosta on todettu.
Jaliempéana esitetddan malliin liittyvia piirteitd siltd osin kuin ne poikkeavat kuntapohjaisesta
vaihtoehdosta.

Tuottajana toimisi Maaseutuviraston kanssa tehtéavan sopimuksen perusteella uusi aluehallinnon
viranomainen. Tassa vaihtoehdossa erityistd jakoa vastuualueisiin ei tarvita, vaan tehtévia
hoidettaisiin kunkin aluehallintoviranomaisen toimialueella. Aluehallintoviranomainen siirtyisi
viljelijatukihallinnon tehtdvien ohjaajasta ja valvojasta tehtdvien suorittajaksi. Kolmiportainen
tukihallinto toteutuisi my6s viljelijatuissa.

Maaseutuvirasto tekisi sopimukset kunkin aluehallintoviranomaisen kanssa. Viranomaisen
toimintaa  viljelijatukihallinnon  tehtdvien  hoitamisessa  ohjattaisiin ~ kuten  muissakin
aluehallintoviranomaisen maaseutuelinkeinohallinnon tehtdvissa saaddsohjauksen, informaatio-
ohjauksen seka lisdksi uuteen aluehallintomalliin pohjautuvan ohjauksen keinoin, jolloin ohjaus
koostuu strategisesta ohjauksesta ja toiminnallisesta ohjauksesta (toiminnallinen tulossopimus).
Tehtavien hoidon valvonta keskitettaisiin Maaseutuvirastoon. Edella tarkoitettuun kokonaisuuteen
liittyisi kuitenkin Maaseutuviraston ja aluehallintoviranomaisen vélinen toimeksiantosopimus, jossa
maariteltaisiin tehtdvakohtainen korvaus seké tehtavien sisallén yksityiskohdat seka noudatettavan
menettelyn ja teknisen toteutuksen laatua koskevat tavoitteet ja arviointikriteerit.

Toimeksiantosopimukseen perustuvien tehtéavien hoitamisesta aiheutuvat hallintomenot katettaisiin
aluehallintoviranomaisen kayttéon tarkoitettujen, tyo- ja elinkeinoministerion sille osoittamien
toimintamenomaararahojen sijaan toimeksiantosopimukseen perustuvalla korvauksella, jonka
maksaa Maaseutuvirasto sille osoitetuista maararahoista.
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Toimeksiantosopimukset tehtaisiin  jokaisen aluehallintoviranomaisen kanssa. Tehtavien
hoitamisesta ja tdhan tarvittavasta toimivallasta sdadettaisiin lailla. TAman lisdksi noudatettaisiin
sopimusmaarayksia. Sopimuksen olennaisena siséltona olisi tehostaa toiminnan ohjausta ja luoda
sanktiomekanismi niihin tilanteisiin, joissa tuottajana toimiva aluehallinnon viranomainen tuottaa
toiminnallaan tilaajalle (viime k&adessd valtio) vahinkoa tai ei noudata tehtdvien hoidon
yksityiskohtia koskevia sopimusmaarayksid. Verrattuna puhtaasti aluehallintoon perustuvaan
malliin, tdma vaihtoehto toisi tullessaan ainoastaan yhden lisdelementin aluehallintoviranomaisen
toiminnan ohjaukseen ja tehtavien hoidon rahoituksen jarjestamiseen.

Valtion aluehallintouudistus on toteutumassa vuonna 2010. Tahan uudistukseen liittyvia
epavarmuustekijoitd on selvitetty edella kappaleessa 5.2.1. Luonnollisesti myds nama tekijat
vaikuttavat mallin toimivuuteen.

Kaavio 8. Aluehallinnon viranomainen tehtdvén suorittajana eli aluehallintoon pohjautuva tilaaja-tuottajamalli

TEM MMM
tulosoh)Qus tulosihjaus
osallistuu
..................... Ma.V| SaadOSOh aus
toimeksipntosopimus valvgnta informaatio-ohjaus
(sis. resyrssit) (menettelytapaohjeet)
v v v v
ELLU

*hallintopaatosten teko
*asiakaspalvelutehtavat

Vaihtoehdon arviointia

Asiakaskaspalveluiden nakokulmasta vaihtoehto merkitsee tehtdvien hoidon etdantymista
paikallistasosta. Aluehallinnon viranomaisten toimialuejaon noudattaminen ei valttamatta tuo mallin
kayttédn samanlaista joustavuutta kuin vastuualuejako kuntapohjaisessa tilaaja-tuottajamallissa.
Toisaalta tahankin vaihtoehtoon voidaan yhdistda yhteispalveluiden jarjestamista, palveluiden
tarjoamista aluehallintoviranomaisen alaisuudessa toimivista paikallisista toimipisteista kasin seka
keskitetyn puhelinneuvontapalvelun ja sahkoisen neuvontapalvelun kehittaminen.

Tassakin  vaihtoehdossa  sopimusneuvotteluila on  osapuolia  sitouttava  vaikutus.
Toimeksiantosopimus tuo saaddsohjauksen ja hallinnollisen ohjauksen rinnalle uuden elementin.
Myds aluehallintoviranomaisen toimiessa tehtavan suorittajana sopimussanktioiden teho perustuu
olennaisesti siihen, miten tehokkaasti tilaaja ryhtyy oikeuksiaan valvomaan. Sanktioiden
psykologista vaikutusta vahentdd se seikka, ettei toimittajan vaihtaminen tule kysymykseen.
Toisaalta toimittaessa suhteessa toiseen valtion viranomaiseen hallinnollisen ohjauksen keinot
ovat monipuolisempia kuin suhteessa valtionhallinnon ulkopuolisiin tahoihin. Viljelijatukihallinnon
tehtavien suorittaminen aluehallinnon viranomaisten toimesta poistaisi osaltaan toimintayksikon
vahaisista resursseista johtuvia, henkilokunnan erikoistumiseen, sijaisuusjarjestelyihin ja tehtavien
eriyttdmiseen liittyvid ongelmia. Myds tama malli tukee asiakaspalvelun kehittamista seka yhteison
lainsdddanndsta seuraavien vaatimusten noudattamista.
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Vaihtoehtoon siséltyy merkittdvid tuottavuushyétyja. Se antaa paremmat mahdollisuudet vaikuttaa
resurssien maaraan ja oikeaan mitoitukseen verrattuna nykyiseen hallintomalliin tai nykyiseen
tydvoima- ja elinkeinokeskusten tulosohjaukseen. Myf6s tdssd mallissa tilaajan ja tuottajien
vastuiden hoitamiseen kaytettavissa olevan rahoituksen oikea mitoitus olisi viime kadessa valtion
toiminnasta riippuvainen seikka. Myds tassa mallissa tehtavien hoitamisesta maksettavan
korvauksen maaraytymisperusteet olisi kyettava maarittelemaan tavalla, joka kannustaa tehtavien
hoidon tehokkaaseen organisointiin taaten samalla riittavan resursoinnin.

My0s tata vaihtoehtoa tarkemmin tarkasteltaessa olisi erikseen selvitettava tilaajan ja tuottajan
toimintaan  liittyvt kustannukset. Korvauksen maaraytymisperusteet olisi suunniteltava
vastaamaan maatalouden eri tukiin liittyvistd tehtavistd aiheutuvia kustannuksia. Mallin
perustuslainmukaisuus on niin ikdan selvitettava ja mallia kehitettava sen mukaisesti.

5.4 Muut vaihtoehdot

Tyoryhmén toimeksiantoon sisaltyy muiden mahdollisten vaihtoehtojen selvittaminen. Tyéryhman
tydskentelyssd ei noussut esiin muita mahdollisia vaihtoehtoja. Tahan vaikuttaa osaltaan
viljelijatukihallinnon tehtévien luonne. Kysymys on julkisen vallan kaytosta. Julkisen vallan kayttoa
siséltavia tehtavida voidaan siirtdd hallinnon ulkopuolelle ainoastaan rajoitetusti. Tydryhman
kasityksen mukaan talla hetkella ei ole sellaista hallinnon viranomaisorganisaation ulkopuolista
tahoa, jolle tehtavien hoidon alueellinen tai paikallinen jarjestamisvastuu voitaisiin siirtdéd. Tama
edellyttdisi uuden valillisen julkishallinnon yksikdn perustamista (esimerkkind valillisen
julkishallinnon yksikoéista voidaan mainita Paliskuntain yhdistys, Maatalousyrittdjien eldkelaitos ja
Eléketurvakeskus).

Myo6skaan tehtavien suorittamisvastuuta ei ehdoteta siirrettavaksi kokonaan hallinnon ulkopuolelle.
Tukihallinnon tehtavat siséltavat padosin  yksityiskohtaiseen  sdantelyyn  perustuvaa
hallintopdatoksentekoa, joka on tukien yhteiskunnallisesti merkittdvda luonne ja tuen saajan
oikeusturva huomioon ottaen perusteltua sailyttda viranomaisorganisaatiossa. Viljelijatukien
myontamiseen ei myoskaan sisally tarkoituksenmukaisuusharkintaa, joten tehtavien siirtdminen
erilaisten aluekehitykseen tai maaseudun kehittamiseen osallistuvien yhteisdjen hoidettavaksi ei
ole perusteltua.

5.5 Vaihtoehtojen vertailu

Tybryhma selvitti viljelijatukihallinnon kehittdmisvaihtoehdot, jotka perustuvat
1) Uudistuvaan kuntahallintoon;

2) TE-keskuksiin ja uudistuvaan aluehallintoon; ja

3) Maaseutuvirastoon.

Muita kehittamisvaihtoehtoja ei tyéryhma nahnyt mahdolliseksi.

Uudistuvaan kuntahallintoon perustuvina vaihtoehtoina selvitettiin:

A) Uudistuvaan kuntahallintoon mukautuminen iiman erityisia kunnan
maaseutuelinkeinoviranomaistehtavia koskevia toimenpiteita

Kuvaus: Kunta hoitaa viljelijatukihallinnon tehtavia lakisaateisesti itsehallintonsa puitteissa.
Tehtavien hoito jatkuu nykyisellaan. Kehittamistoimenpiteitd ei tehdd. Muutokset tehtévien
organisoinnissa perustuvat kunta- ja palvelurakenneuudistuksen vaikutuksiin, joita ovat
kuntaliitokset ja lisdantynyt yhteistoiminta kunnan muilla toimialoilla.

Taso: Jarjestdmisvastuu kuntatasolla ja suorittaminen kunta- tai seututasolla
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B) Uudistuvaan kuntahallintoon perustuva malli siséltden erityisten tehtavien hoitamista ohjaavien
toimenpiteiden kayttéonottamisen

Kuvaus: Kunta hoitaa viljelijatukihallinnon tehtévia lakisaateisesti itsehallintonsa puitteissa. Kuntia
ohjataan lakisédateisesti yhteistoimintaan tehtévien hoitamisessa. Velvoite perustuu yhteistoiminta-
alueella toimivien tilojen Ilukumaarddn ja tehtdavia hoitavien henkildiden Ilukumaaraan.
Yhteistoiminta-alueiden lukumdaraa voidaan rajoittaa. Yhteistoiminta voidaan jarjestda milla
tahansa kuntalaissa saadetylld yhteistoimintamuodolla, joka mahdollistaa tehtavien hoidon
viranomaisorganisaatiossa, tai kaytettavissa olevat yhteistoiminnan muodot voidaan maaritella.
Valtioneuvostolle voidaan antaa mahdollisuus péaattad kunnan kuulumisesta yhteistoiminta-
alueeseen, jos kunta ei ole maaréajassa liittynyt yhteistoiminta-alueeseen.

Taso: Jarjestamisvastuu kuntatasolla ja suorittaminen seututasolla

C) Uudistuvaan kuntahallintoon perustuva malli siséltden erityisten tehtavien hoitamista ohjaavien
toimenpiteiden ja kannustinjarjestelman kayttdonottamisen

Kuvaus: Kunta hoitaa viljelijatukihallinnon tehtéavien lakisdateisesti itsehallintonsa puitteissa. Kuntia
ohjataan lakisaateisesti yhteistoimintaan tehtavien hoitamisessa. Velvoite perustuu yhteistoiminta-
alueella toimivien tilojen lukumdarddn ja tehtadvid hoitavien henkildiden lukumaaréaan.
Yhteistoiminta-alueiden lukumaaraa voidaan rajoittaa. Yhteistoiminta voidaan jarjestdaa milla
tahansa kuntalaissa saadetylld yhteistoimintamuodolla, joka mahdollistaa tehtavien hoidon
viranomaisorganisaatiossa, tai kaytettavissa olevat yhteistoiminnan muodot voidaan maaritella.
Valtioneuvostolle voidaan antaa mahdollisuus péaattad kunnan kuulumisesta yhteistoiminta-
alueeseen, jos kunta ei ole maaraajassa liittynyt yhteistoiminta-alueeseen. Lisaksi talousarvioon
otetaan madardraha, josta maa- ja metsatalousministerié tai Maaseutuvirasto voi myontaa
erityisavustusta yhteistoiminta-alueella tehtévia hoitavan yksikdn prosessien kehittamista ja
toiminnan tuottavuutta tukeviin hankkeisiin. Lisdksi voitaisiin myontda maaraaikaista yleisavustusta
sellaisten yhteistoimintayksikdiden toimintaan, jolla toimivien tilojen lukumaaré ja henkilostomaara
ylittdd asetetut vahimmaisvaatimukset.

Taso: Jarjestamisvastuu kuntatasolla ja suorittaminen seututasolla

TE-keskuksiin ja uudistuvaan aluehallintoon perustuvina vaihtoehtoina selvitettiin:
D) Tehtavien siirto uudelle aluehallinnon viranomaiselle (alueviranomaismalli)

Kuvaus: Tehtavien hoidon jarjestdmisvastuu siirretddn valtiolle. Jarjestamisvastuu kuuluu uudelle
aluehallintoviranomaiselle. Hallintopaatoksentekoa siséltavien tehtdvien suorittamisesta vastaa
uusi aluehallintoviranomainen. Asiakaspalveluiden tuottamisessa alueviranomainen voi kayttaa
sen toiminnassa Yyleisesti kaytettavia keinoja, jotka perustuvat sen alaiseen paikallishallintoon,
julkisen ja yksityisen sektorin kumppanuuteen, tilaaja-tuottajamalliin ja julkisen hallinnon
yhteispalveluiden tuotantoon. Maaseutuvirasto osallistuu aluehallintoviranomaisen toiminnan
ohjaamiseen tulosohjauksen ja muun hallinnollisen ohjauksen avulla. Tehtavien hoidon rahoitus
tapahtuu tyo- ja elinkeinoministerién paaluokkaan varatuista toimintamenomaararahoista.

Taso: Jarjestdmisvastuu maakuntajakoon perustuvalla aluetasolla ja suorittaminen aluetasolla
(hallintopaatdksenteko) tai paikallis- tai seututasolla (asiakaspalvelut)

E) Aluehallinnon viranomainen tehtavan hoidon jarjestdmisestd vastaavana ja kuntahallinnon
yksikkd asiakaspalveluiden tuottajana (yhdistelmamalli)

Kuvaus: Tehtéavien hoidon jarjestdmisvastuu siirretddn valtiolle. Jarjestdmisvastuu kuuluu uudelle
aluehallintoviranomaiselle. Hallintopdattksentekoa siséltavien tehtavien suorittamisesta vastaa
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aluehallintoviranomainen. Asiakaspalveluiden suorittamisesta vastaa alueviranomaisen kanssa
tehtavan toimeksiantosopimuksen perusteella jokin alueviranomaisen toimialueella toimiva kunta
tai kuntayhtymda, joka voi kayttdd sen palvelutoiminnassa yleisesti kaytettavid keinoja, jotka
perustuvat sen paikallisiin toimipisteisiin, julkisen ja yksityisen sektorin kumppanuuteen, tilaaja-
tuottajamalliin tai julkisen hallinnon yhteispalveluiden tuotantoon. Maaseutuvirasto osallistuu
aluehallintoviranomaisen toiminnan ohjaamiseen tulosohjauksen ja muun hallinnollisen ohjauksen
avulla. Taman ohjauksen kautta se osallistuu vélillisesti asiakaspalveluiden tuotannon
ohjaamiseen. Hallintopaatoksentekoa siséaltavien tehtavien hoidon rahoitus tapahtuu tyo- ja
elinkeinoministerion paaluokkaan varatuista toimintamenomadadararahoista.  Asiakaspalveluiden
tuottamisesta maksettava korvaus kunnille suoritetaan aluehallintoviranomaisen toimesta.
Tarvittavat varat osoitetaan maa- ja metsatalousministerion paaluokkaan ja ministeri¢ jakaa varat
aluehallintoviranomaisille.

Taso: Jarjestamisvastuu maakuntajakoon perustuvalla aluetasolla ja suorittaminen aluetasolla
(hallintopaatdksenteko) tai seututasolla (asiakaspalvelut)

Maaseutuvirastoon perustuvina vaihtoehtoina selvitettiin:
F) Maaseutuvirasto tehtdvan suorittajana eli maaseutuvirastomalli

Kuvaus: Tehtadvien hoidon jarjestamisvastuu siirretdan valtiolle. Jarjestdmisvastuu kuuluu
Maaseutuvirastolle. Hallintopdatoksentekoa sisaltavien tehtdvien suorittamisesta vastaa
Maaseutuvirasto. Asiakaspalveluiden tarjonnassa kéaytetaan keskitettyd palveluneuvontaa,
sahkoista asiointia seké julkisen hallinnon yhteispalveluita. Tehtavien hoito rahoitetaan kuten muu
Maaseutuvirastossa suoritettava tukien toimeenpano. Viljelijatukien valvonta keskitetdén
Maaseutuvirastoon. Kuntien ohjaukseen ja valvontaan liittyvat tehtdvat poistuvat.
Maaseutuviraston toimintaa ohjaa ja valvoo maa- ja metsatalousministerio.

Taso: Jarjestdmisvastuu keskushallinnon tasolla ja suorittaminen keskushallinnon tasolla
(hallintopaatoksenteko) tai paikallis- tai seututasolla (asiakaspalvelut)

G) Kuntahallinnon yksikko tehtavan suorittajana eli kuntapohjainen tilaaja-tuottajamalli

Kuvaus: Tehtavien hoidon jarjestamisvastuu siirretddn valtiolle. Jarjestamisvastuu kuuluu
Maaseutuvirastolle. Maa jaetaan viljelijatukihallinnon vastuualueisiin, joita on enintdéan 50-80.
Hallintopaatoksentekoa sisaltavien tehtavien ja asiakaspalveluiden suorittamisesta vastaa kunta tai
kuntayhtym& sen kanssa tehdyn toimeksiantosopimuksen perusteella. Asiakaspalveluiden
tuottamisessa kunta tai kuntayhtyma voi kayttda sen palvelutoiminnassa yleisesti kaytettavia
keinoja, jotka perustuvat sen paikallisiin toimipisteisiin, julkisen ja yksityisen sektorin
kumppanuuteen, tilaaja-tuottajamalliin tai julkisen hallinnon yhteispalveluiden tuotantoon.
Sopimuskumppanin valitsee Maaseutuvirasto. Kuntahallinnon yksikkd ei hoida tehtavaa
itsehallintonsa, vaan toimeksiantosopimuksen perusteella. Kunta ei voi paattdd siitda, mika
kuntahallinnon yksikkd hoitaa tehtavia sen alueella. Jos sopivaa kumppania ei |16ydy kuntahallinnon
piirista tai tehtdvien hoitaminen on tarkoituksenmukaista organisoida aluetasolla,
toimeksiantosopimus voidaan tehda uuden aluehallintoviranomaisen kanssa. Tehtavien hoidon
rahoitus tapahtuu toimeksiantosopimukseen perustuvan korvauksen kautta. Tehtdvien hoidon
ohjaus ja valvonta tapahtuu Maaseutuvirastosta kasin. Ohjaus sisdltdd saadosohjauksen ja
informaatio-ohjauksen lisaksi sopimukseen perustuvan ohjauksen. Kuntien ohjaukseen ja
valvontaan liittyvat tehtavat keskitetdan Maaseutuvirastoon.

Taso: Jarjestamisvastuu keskushallinnon tasolla ja suorittaminen kunta-, seutu- tai aluetasolla

H) Aluehallinnon viranomainen tehtavan suorittajana eli aluehallintoon pohjautuva tilaaja-
tuottajamalli
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Kuvaus: Tehtavien hoidon jarjestdmisvastuu siirretddn valtiolle. Jarjestamisvastuu kuuluu
Maaseutuvirastolle.  Hallintopaattksentekoa siséltavien tehtdvien ja asiakaspalveluiden
suorittamisesta vastaa uusi aluehallintoviranomainen sen kanssa tehdyn toimeksiantosopimuksen
perusteella. Asiakaspalveluiden tuottamisessa alueviranomainen voi kayttdd sen toiminnassa
yleisesti kaytettavia keinoja, jotka perustuvat sen alaiseen paikallishallintoon, julkisen ja yksityisen
sektorin kumppanuuteen, tilaaja-tuottajamalliin ja julkisen hallinnon yhteispalveluiden tuotantoon.
Tehtdvien hoidon rahoitus tapahtuu aluehallintoviranomaisen  kayttéén  osoitettujen
toimintamenomaararahojen sijaan toimeksiantosopimukseen perustuvan korvauksen kautta.
Tehtavien hoidon ohjaus ja valvonta tapahtuu Maaseutuvirastosta kasin. Ohjaus sisadltaa
sdaadosohjauksen ja hallinnollisen ohjauksen (mukaan lukien tulosohjaus) lisdksi sopimukseen
perustuvan ohjauksen. Tehtavien hoidon ohjaukseen ja valvontaan liittyvéat tehtavat keskitetdan
Maaseutuvirastoon.

Taso: Jarjestamisvastuu keskushallinnon tasolla ja suorittaminen aluetasolla
(hallintopaatdksenteko) taikka paikallis- tai seututasolla (asiakaspalvelut)
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Viljelijatukihallinnon kehittamiselle tydryhma asetti tavoitteet, jotka on esitetty luvussa 4. Kunkin
vaihtoehdon kasittelyn yhteydessd on edelld tarkasteltu sitd, miten vaihtoehto tukee tyéryhméan
asettamia tavoitteita. Kun vaihtoehtoja verrataan toisiinsa seuraavalla asteikolla:

+ tukee tyéryhman asettamia kehittamisen tavoitteita

0 ei vaikuta kehittdmisen tavoitteiden kannalta

- heikent&aé kehittdmisen tavoitteiden toteuttamista
eri vaihtoehdot nayttavat suhteessa toisiinsa sijoittuvan seuraavasti:

A) Uudistuvaan kuntahallintoon mukautuminen

B) Uudistuva kuntahallinto+ohjaavat erityistoimenpiteet

C) Uudistuva kuntah.+ohjaavat erityistuimenp.+kannustinjarjestelma
E) Aluehallintoviranomaismalli+ kuntah.asiakaspalveluiden tuottajan:
H) Aluehallintoon pohjautuva tilaaja-tuottajamalli

G) Kuntapohjainen tilaaja-tuottajamalli
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1. Asiakaslahtoiset palvelu
Palvelujen saatavuus
Mahdollisuus henkildkohtaiseen palveluun erilaisia viestintéavalineitd hyddyntaen + + + + + + + +
Alueellinen yhdenvertaisuus; hyvéa palvelun taso ja laatu - + + + + + + +
taataan asuinpaikasta ja tuotantosuunnasta riippumatta
Hyvan hallinnon periaatteiden toteutuminen
Palvelun tasapuolisuus, viivytyksettdmyys ja asianmukaisuus (virheettomyys) 0 + + + + + + +
Hallintoasian hoitamiseen liittyvé& neuvonta ja tiedottaminen + + + + + + + +
Hallinnon tekninen toimivuus ja toimintavarmuus - + + + + + + +
2. Yhteison rahoitukseen liittyvien riskien minimoiminen
Maksajavirastotehtavien ja hallintoviranomaistehtévien hyvaksyttava suorittaminen
Ammattitaitoinen henkildkunta - + + + + + + +
(organisaatiomalli osaavan tydvoiman hankintaa ja henkildkunnan tieto-taidon lisddmista tukeva)
Taataan yhteison lainséadannon edellyttdma selkea tehtévien jako - + + + + + + +
seka riittdva maksajavirasto- ja hallintoviranomaistehtavien eriyttdminen
Keskushallinnon selke& ohjausrooli, keinoja puuttua ongelmiin - - - + + + + +
3. Ohjaus- ja rahoitusjérjestelmien selkeyttaminen
Ohjausjarjestelmé tukee kohdissa 1 ja 2 asetettuja tavoitteita - + + + + + + +
Rahoitusjarjestelma lapinakyva ja tukee toiminnan tuottavuutta 0 0 0 0 + + + +
Rahoituksen mitoitus sopiva 0 0 0 0 0 + +/0 [+/0
Kustannustehokas ja tuottavuutta lisdava - + + + + + + +
Tukee toiminnan kehittdmista 0 0 + + + + + +

Ylla esitetty tarkastelu on toteutettu yksityiskohdista kasin ja taulukko on vain suuntaa antava.
Vaihtoehtoja on arvioitava kokonaisuutena asiakkaan, nykyiseen hallintomalliin liittyvien
puutteiden, toiminnan rahoituksen ja hallinnon rakenteen kannalta. Vaihtoehtoja on arvioitava
ottaen huomioon nykyisen hallintomallin ongelmat, jotka tdssd yhteydessa on ratkaistava, seka
kunkin vaihtoehdon toteuttamiseen sisaltyvat haasteet. Tarkoituksena ei myodskaan tule olla
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hallinnon rakenteen monimutkaistaminen, vaan hallinnon portaiden vdhentaminen, viranomaisten
valinen selkea tehtavien ja toimivallan jako seké toimiva ohjaussuhde.

Kaikissa vaihtoehdoissa haasteena on pidettavd palveluiden saatavuuden turvaamista. On
selvitettdvd, mikd on asiakkaan nakokulmasta tehtavien hoitamisen asianmukainen taso.
Vaihtoehtoja vertailtaessa on kaytava arvokeskustelu, jossa haetaan ratkaisua toisaalta hallinnon
asiakkaiden ja toisaalta hallinnon tarpeiden nékokulmasta. On I0ydettdva vaihtoehto, jossa
molempien tarpeisiin liittyvat tavoitteet toteutuvat mahdollisimman hyvin.

Tavoitteena on pidettava hallintomallia, jossa tuottavuutta ja tuloksellisuutta koskevat tavoitteet
voidaan saavuttaa asiakkaiden maaran samanaikaisesti vdhentyessa. Tuottavuuden kasvun
edellytyksena on paitsi riittavan suuri yksikkokoko, myés jatkuva toiminnan kehittdminen. Riittavan
suurella yksikkdkoolla taataan riittdvat henkilostoresurssit suhteessa asiakkaiden maaraén ja
tehtavien eriyttdmisvaatimuksiin: Henkilostélla on mahdollisuus erikoistua viljelijatukihallinnon
tehtavien ja niiden eri osa-alueiden hoitamiseen. Tavoitteena tulee olla organisaatio, jossa
henkiloston kehittamiseen, ammattitaitoisen tyévoiman saatavuuteen ja osaamisen siirtymiseen
littyvat ongelmat ovat ratkaistavissa. Nama tavoitteet voidaan saavuttaa myds kuntahallintoon
perustuvissa vaihtoehdoissa, mutta niissa puuttuu toiminnan tuloksellisuuteen ja tehokkuuteen
littyvd ohjausmahdollisuus. Riittdvan suuri yksikkdkoko voidaan saavuttaa lakisaateisen
yhteistoimintavelvoitteen avulla, mutta henkiléston kehittdmiseen, toiminnan tuloksellisuuteen ja
resurssien kayttoon liittyva ohjauskeino puuttuu.

Reunaehtona viljelijatukihallinnon kehittamiselle on pidettava maksajavirastotehtavien hyvaksyttya
suorittamista. Maksajaviraston tilit varmentavan elimen tilitarkastuskertomuksissa on edellytetty,
ettd tehtavien siirtoa suurempiin alueellisiin yksikoihin selvitetdan. Myods komissio on esittényt
vastaavia kantoja. Tama nakemys perustuu ajatukseen siitd, etta vain riittavan suuri yksikko pystyy
antamaan vakuutuksen siitd, ettd tehtavéat suoritetaan hyvaksyttavasti. Kysymys ei ole siitd etta
kuntien maaseutuelinkeinoviranomaisten toiminnassa olisi sddnnénmukaisesti puutteita, vaan
kysymys on riskista, joka liittyy nykyiseen hallintomalliin ja erityisesti suoran ohjausvallan
puutteeseen suhteessa kuntiin. Jos edellytyksena on lisaksi, etta tehtavia hoitavan yksikon kanssa
on tehtdvd sopimus delegoitujen maksajavirastotehtdvien suorittamisesta, edellyttaa
tamankaltaisen sopimusmenettely yksikdiden maaran merkittavad vahenemisesta nykyisesta. Jos
siirtoa suurempiin yksikdihin ei tehd&, on otettava riski mahdollisesta rahoitusoikaisusta. Liséksi
sopimusten tekeminen delegoitujen maksajavirastotehtavien hoitamisesta nykyisen kuntamaaran
kanssa vaatisi huomattavia lisaresursseja. Kaytannossa tama tarkoittaisi Maaseutuvirastolle
osoitettavien budjettivarojen lisaamista. Jatkotyohon valittujen vaihtoehtojen tulee edellda sanotusta
johtuen perustua nykyistd huomattavasti suurempiin yksikoihin.

Kaikissa valtionhallintoon perustuvissa vaihtoehdoissa riittdvan suuri yksikkékoko on mahdollista
saavuttaa. Valtionhallintoon perustuvien vaihtoehtojen tarkempaa arviointia puoltaa myds se, etta
nykyiseen hallintomalliin liittyv& suoran ohjauksen puute ja tastd aiheutuva riski voidaan naiden
vaihtoehtojen avulla poistaa. My6s toiminnan kehittdmiseen ja tuottavuuteen liittyvda ohjausta
voidaan suorittaa tehokkaasti. Tehtdvien hoidon keskittamisessd Maaseutuvirastoon ja
aluehallintoon perustuvissa vaihtoehdoissa ohjaus on valtionhallinnon siséista ohjausta. Kun taas
tarkastellaan kuntapohjaista tai aluehallintoon pohjautuvaa tilaaja-tuottajamallia, keskushallinnon
ohjaus perustuu lainsdaadannon lisaksi julkisoikeudelliseen sopimukseen, joka on uusi ohjauskeino.
Kyseessa on erityinen sopimusoikeudellinen instrumentti, joka antaa mahdollisuuden maéarittda
tehtavien hoitamiseen kaytettavissa oleva rahoitus sekéd toiminnan tuloksellisuutta ja tehokkuutta
koskevat tavoitteet. Sopimus antaa mahdollisuuden myds sitouttaa sopimuskumppani toimintansa
kehittAmiseen yhteisten neuvottelujen seka korvauksen perusteiden maarittelyn avulla. Toiminnan
ohjauksen ja rahoituksen nakokulmasta tydryhman asettamia tavoitteita edistda parhaiten tilaaja-
tuottajamalliin perustuva organisointi.

Lopuksi on otettava huomioon kenties keskeisin ndktkulma vaihtoehtoja vertailtaessa. Kysymys on

asiakasnakokulmasta. Tyoryhmassa vallitsi yksimielisyys sen suhteen, ettd henkilokohtaisen
palvelun tulee sailya myos tulevaisuudessa maakuntatasoa lahempana. Maatilojen lukumaaran
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kehitys ja yhteiskunnassa tapahtuva yleinen kehitys ohjaa viljelijatukihallinnon palveluiden
tuotantoa kohti asiointipaikkakuntia ja vahintd&n seudullista palveluntarjontaa. On kysyttava, mika
on tulevaisuuden yhteiskunnassa asianmukainen taso viljelijatukihallinnon palveluille; onko
kysymys lahipalveluihin, seudullisiin  palveluihin vai laajan véaestbpohjan palveluihin
rinnastettavasta palvelusta®®.

Jos tarkastellaan viljelijatukihallinnon asiakkaiden henkilokohtaisen asiointitarpeen yleisyytta,
voidaan todeta, ettd tarve henkilokohtaiseen asiointiin on sidottu tukihakujen maaraaikoihin.
Henkilokohtaisen paikanpéalla tapahtuvan asioinnin tarve ei ole padivittaistd, viikoittaista eika
myoskaan kuukausittaista®®. Kysymys ei siten ole varsinaisesta l&hipalvelusta. Kunnat ovat myds
itse tehtavien hoitoa organisoidessaan ja kuntalain mukaisia yhteistoiminnan muotoja kayttdessaan
nayttaneet lahtevan siita, ettd seututasolla tapahtuva palveluntarjonta on riittavaa eli palvelut
sijaitsevat paikallistasoa etaammalla, ja ne ovat saavutettavissa joko omalla kulkuneuvolla tai
julkisella liikennevélineelld. Tydryhman kasittelemistd vaihtoehdoista kuntapohjainen tilaaja-
tuottajamalli sekd kuntahallintoon perustuvat vaihtoehdot, joissa asetetaan erityinen
yhteistoimintavelvoite, nayttaisivat tayttavan taman vaatimuksen varsinkin, jos vastuualueiden tai
yhteistoiminta-alueiden jarjestelyssa otetaan huomioon syrjaiset, harvaanasutut maaseutualueet.
Naissd malleissa hallintopdatbksenteko ja asiakaspalveluiden tarjonta tapahtuu padosin
seututasolla ja maakuntajakoa pienemmalla alueella. Myds aluehallintoon perustuvat vaihtoehdot
antavat mahdollisuuden asiakaspalveluiden tuottamiseen seututasolla. Maaseutuvirastoon
keskittdminen ei nayttaisi tarjoavan mahdollisuutta henkilokohtaiseen paikan paalla tapahtuvaan
asiointiin muutoin kuin tilanteessa, joissa avustavia asiakaspalveluita tarjotaan jarjestelmallisesti
ympéarimaata sijoitetuissa julkisen hallinnon yhteispalvelupisteissa. Onkin kysyttava, millainen tulee
olla henkilokohtaisen asiakaspalvelun sisalto.

Avustaviin asiakaspalveluihin sisaltyy mahdollisuus asian vireillepanoon, vireillepanoa koskeva
neuvonta ja tekninen tuki. Niihin ei sisdltyisi viljelijatukijarjestelman sisaltbd koskevaa
asiantuntijapalvelua. Tukijarjestelmien sisdltdé on usein monimutkaisempaa ja vaihtuvampaa kuin
esimerkiksi maistraattien tarjoamien palveluiden siséaltd. Tydryhma katsoi, etta viljelijat tarvitsevat
myos jatkossa henkilokohtaista palvelua, johon sisaltyy asian vireillepanoa koskevan neuvonnan ja
teknisen tuen lisdksi asiantuntijaneuvontaa. Asiantuntijaneuvonnan tarjoamista keskitetyn
puhelinneuvonnan tai sahkoisen neuvontapalvelun muodossa ei pidetty tdssa vaiheessa riittdvana.

Valtionhallintoon perustuvien vaihtoehtojen osalta jatkotyon yhtend haasteena on pidettava
tehtavien hoitamisesta aiheutuvien kustannusten méaarittelyd. Tehtévien siirto valtiolle on voitava
toteuttaa kustannusneutraalisti. My6s eri vaihtoehtoihin siséltyvaa palvelurakennetta tulisi
tarkemmin selvittdd kattavien asiakaspalveluiden tarjoamiseksi seka tehtdvien hoitamisesta
aiheutuvien kustannusten selvittAmiseksi.

19 http://www.kunnat.net. Suomen Kuntaliiton luokituksen mukaan julkiset palvelut voidaan jakaa

l&hipalveluihin, seudullisiin palveluihin ja laajan vaestdpohjan palveluihin. Lahipalveluita kaytetaan
toistuvasti, jopa paivittain. Esimerkkeinad lahipalvelusta voidaan mainita neuvolatoiminta, perusopetus,
paivahoito ja lahisosiaalitytn (vanhukset, lastensuojelu) palvelut. Ne tarjotaan kuntalaisten lahiymparistdossa
ja niiden piiriin on helppo hakeutua. Seudulliset palvelut sen sijaan sijaitsevat etdéammalla, ja ne ovat
saavutettavissa joko omalla kulkuneuvolla tai julkisella liikennevélineelld. Esimerkkeind seudullisista
palveluista voidaan mainita kasvatus- ja perheneuvonta seka yleislddkéarin vastaanotto. Jarjestamisvastuu
seka lahipalveluissa etta seudullisissa palveluissa voi kuulua vahintdéan noin 20 000 asukkaan kunnalle tai
kuntayhtymalle. Laajaa véaestdpohjaa edellyttdvat palvelut suositellaan sijoitettavaksi kaupungin tai
maakunnan keskustaan ja niissa jarjestamisvastuu kuuluu yleensa laajan vaestopohjan kuntayhtymalle.
Esimerkkina laajan vaestbpohjan palveluista voidaan mainita erikoissairaanhoidon paivystys ja
sosiaalipaivystys.

L ehikoinen 2008. Pohjois-Karjalassa tehdyn kyselyn perusteella viljelijat asioivat maaseututoimiston
kanssa keskimaarin 6 kertaa vuodessa, joista vajaa 3 kertaa henkilokohtaisesti toimistolla. Puolet asioinnista
tapahtui puhelimitse, sdhkopostitse tai postin valityksella.
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Lopuksi vaihtoehtoja on tarkasteltava siitd n&kokulmasta, millaiseksi muodostuu
viljelijatukihallinnon rakenne eri vaihtoehdoissa. Hallinnon rakenteella tarkoitetaan tassa hallinnon
eri tasoilla olevien viranomaistoimijoiden yhteismaaraa, eik& tasoja joilla eri viranomaiset voivat
tarjota asiakaspalveluita. Kaikista yksinkertaisinta, kahden portaan mallia edustaa tehtavien hoidon
keskittaminen Maaseutuvirastoon. Toinen hallinnon portaiden lukuméaraa vahentava vaihtoehto
on kolmiportaista hallintoa edustava alueviranomaismalli, jossa tehtavien jarjestamisvastuu ja
suorittaminen keskitetddn uuteen alueviranomaiseen. Kolmen portaan hallintoa edustavat myds
kuntapohjainen tilaaja-tuottajamalli sek& aluehallintoon pohjautuva tilaajatuottajamalli. Neliportaista
hallintoa edustavat kuntahallintoon perustuvat vaihtoehdot.

6 Tyéryhman jatkotydta koskevat linjaukset

6.1 Ehdotus tarkemmin selvitettavista kehittamisvaihtoehdoista

Kunta- ja palvelurakenneuudistuksen yhteydessa tehdaan ratkaisuja kuntaliitoksista ja
yhteistoiminta-alueista. Koska maataloushallinnon tehtévien osalta yhteistoimintavaatimusta ei ole
asetettu, eivatkd nama tehtavat ole tassa yhteydessa olleet erityisen tarkastelun kohteena, ei
uudistus nayttaisi johtavan koko maan tasolla tyéryhméan asettamien tavoitteiden toteutumiseen.

Kaynnissa olevilla aluehallintouudistuksilla ei mydskaan nayttaisi olevan oleellista merkitysta
maataloushallinnon tehtévien hoitoon. Hankkeeseen ei ole sisdllytetty kuntien ja valtion valisen
tyonjaon uudistamista. Hanke ei siten vaikuta maataloushallinnon tehtéavien hoitoon ellei
kehittdmisvaihtoehto perustu uudistuvaan aluehallintoon. Jatkoselvityksen tuloksena ehdotettava
uusi viljelijatukien hallintomalli olisi kuitenkin tarkoituksenmukaista ottaa kayttéén vuonna 2010,
jolloin myds uusi aluehallinnon organisaatio aloittaisi toimintansa.

Maa- ja metsatalousministerion tilaamassa selvityksesséd maatalouden tuki- ja valvontajarjestelman
yksinkertaistamiseksi?* esitetyt johtopaatdkset ja suositukset edellyttivat viljelijatukihallinnon
organisoinnin  kehittdmistd. Myds tukien hallinto- ja valvontajarjestelmédn  kannalta
maksajavirastotehtavien hyvaksyttavan suorittamisen katsotaan vaativan tehtdvien hoitamisen
keskittamistd  suurempiin  yksikodihin.  Hallinto- ja valvontajarjestelman  nakokulmasta
ohjausjarjestelman kehittdminen on niin ik&an ensiarvoisen tarkedd. Nykyisten prosessien
kehittdminen ja yksikktkoon suurentaminen on tarpeen myds sahkoisen asioinnin myoté saatavien
tuottavuushyotyjen konkretisoitumiseksi.

Viljelijatukihallinnon palveluita tuotetaan nykydan véhenevassd maarin lahipalveluina. Kehitys
kulkee kohti seututason palveluntarjontaa. Palveluverkko tulee kymmenen vuoden kuluessa
entisestdén harvenemaan. Tahan vaikuttaa osaltaan kunta- ja palvelurakenneuudistus, mutta viime
kddessd ratkaisevaa tulee olemaan maatilojen Ilukumaardn vahentyminen. Jos nykyista
hallintomallia jatketaan, kunnat joutuvat vaistamattd arvioimaan, millaista asiakasmaaraa varten
voidaan pitdd ylla paikallisia tukihallinnon palveluita. Talldin seudullinen yhteistoiminta ja
avustavien asiakaspalveluiden tuotanto yhteispalveluina tulee viimeistaén eteen.

Edella sanotun ja edellisessa luvussa esitetyn vaihtoehtojen vertailun perusteella uudistuvaan
kuntahallintoon mukautuminen ei riitd, vaan tavoitteiden saavuttaminen vaatii aktiivisia
kehittAmistoimenpiteitéd. Suoran ohjausmahdollisuuden ja sitovan maaraysvallan puute suhteessa
kuntatasoon on nykyisen hallintomallin ongelma. Toiminnan ohjauksen ja rahoituksen
nakokulmasta tyoryhman asettamia tavoitteita edistaisi parhaiten tilaaja-tuottajamalliin perustuva
organisointi.

Uudistuvaan kuntahallintoon perustuvaa ja erityisten tehtavien hoitamista ohjaavien toimenpiteiden
ja kannustinjarjestelman kayttéonottamisen sisaltamaa vaihtoehtoa on tyéryhmassa pidetty

21 MMM 2007b.
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varteenotettavana, osin sen vuoksi etta tallin tarvittavat muutokset nykytilanteeseen verrattuna on
vahaisimmat ja kuntahallintoon perustuvana sen katsotaan tukevan paikan paalla tapahtuvan
henkilokohtaisen palvelun jarjestamista. Nain ollen myds tdma vaihtoehto on tarpeen sisallyttéa
tarkemmin selvitettavaksi yhdessad kuntapohjaisen tilaajatuottajamallin kanssa. Vaihtoehtoon
sisdltyvan kannustinjarjestelman osalta selvitettaisiin erityisesti, onko sen kayttéonottaminen
valtion talouden nakokulmasta tarkoituksenmukaista.

Alueviranomaismallissa tehtavien hoidon ohjaus on valtion hallinnon sisaistd ohjausta, jota
taydentavat maksajavirastotehtdvia koskevat sopimukset. Hallinto- ja valvontajarjestelmaan
kohdistuvat vaatimukset voidaan talta osin tayttdd. Malli edustaa myds hallinnon rakenteen ja
viranomaisten valisen tyonjaon selkeyttamistd. Vaihtoehtojen vertailun ja edella sanotun
perusteella tydryhma ehdottaa, etta sen jatkotytssa selvitettaisiin viljelijatukihallinnon kehittamista
seuraavien kolmen vaihtoehdon pohjalta:

Uudistuvaan kuntahallintoon perustuva malli siséltden erityisten tehtéavien hoitamista ohjaavien
toimenpiteiden ja kannustinjarjestelmén kayttéonottamisen

Kuntahallinnon yksikk6 tehtavan suorittajana eli kuntapohjainen tilaaja-tuottajamalli

Tehtavien siirto uudelle aluehallinnon viranomaiselle eli alueviranomaismalli

6.2 Ty6éryhméan jatkotydn jarjestaminen

Ty6ryhma ehdottaa, etta tydéryhman jatkotyo jarjestettaisiin seuraavalla tavalla:

1) tyéryhma selvittda tukihallinnon palvelurakenteen kehittdmismahdollisuuksia jatkoselvitettavan
vaihtoehdon osalta;

2) tybryhma tulee arvioimaan jatkoselvitettdvan vaihtoehdon kustannusvaikutukset, ja ne tullaan
esittdmaan loppuraportissa;

3) tydryhma kuulee jatkoty6ssddn Ahvenanmaan maakunnan edustajaa sekd tarvittaessa muita
asiantuntijoita;

4) tyéryhma selvittda vaihtoehdon vaikutukset kunnan maaseutuelinkeinoviranomaisen hoitamien
muiden maataloushallinnon viranomaistehtavien kuin viljelijatukien hoitoon ja kuulee asianomaisia
viranomaisia ja asiantuntijoita eri vaihtoehtojen vaikutuksista; ja

5) toimeksiantonsa mukaisesti tydryhmé tulee tekemaén esityksen valtion ja kuntien valisesta

tyonjaosta, rahoitusmallista ja tehtavien organisointitavasta seka valmistelee esityksen
organisointitavan edellyttamista sdados- ja budjettimuutoksista 31.12.2008 mennessa.
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Liite 1

Kuntien maaseutuelinkeinoviranomaisten tehtivit

1) Kunnan nimi:

o =

2) Kuntakoodi:

3) Maakunta, jossa kunta sijaitsee:
€ 1 Uusimaa
€ 21 Ita-Uusimaa
' 2 Varsinais-Suomi
C 4 satakunta
C 5 Kanta-Hame
C 6 Pirkanmaa
C 7 Paijat-Hame
" 8 Kymenlaakso
C 9 Eteld-Karjala
C 10 Etela-Savo
11 Pohjois-Savo
12 Pohjois-Karjala
13 Keski-Suomi
14 Eteld-Pohjanmaa
15 Pohjanmaa
16 Keski-Pohjanmaa
17 Pohjois-Pohjanmaa
18 Kainuu

19 Lappi

D& O 9 0D 9 0 0 O O

20 Ahvenanmaa

4) Tydvoima- ja elinkeinokeskus, jonka alueella kunnan maaseutuelinkeinoviranomainen toimii:
C 1 Uusimaa
C 2 varsinais-Suomi
" 3 satakunta
' 4 Hame
(" 5 pPirkanmaa
C 6 Kaakkois-Suomi

' 7 Eteld-Savo

http://www.webropol.com/P.aspx?id=223554&cid=33707829 5.5.2008



- Stvu 2/6

(" 8 Pohjois-Savo

' 9 pohjois-Karjala

€ 10 Keski-Suomi

11 Etelé-Pohjanmaa
12 Pohjanmaa

13 Pohjois-Pohjanmaa
14 Kainuu

15 Lappi

O 00 0O 00D

16 Ahvenanmaan laaninhallitus

Kunnan maaseutuelinkeinoviranomaisen tehtdavien organisoir
nykytila

5) Onko kunnassanne kunnan maaseutuelinkeinoviranomaisen tehtivien hoitaminen organisoitu yhteisi
muiden kuntien kanssa? Hoidatteko tehtévid useamman kuin yhden kunnan alueella?

C Ei

C Kylla

6) Jos vastasitte kohtaan 5 myontévasti, luetelkaa kunnat, joiden alueilla hoidatte tehtévii / jotka osall
yhteistoimintaan.

7) Jos vastaisitte kohtaan 5 mydnteisesti, perustuuko tehtévien hoitaminen johonkin seuraavista jirjest
valita useampia vaihtoehtoja):

I kunta hoitaa toisen kunnan alueella tehtévien hoitamisen sijaisjrjestelyna loma-aikana tai poikkeustapauksissa
joidenkin paattsten osalta)

™ kunnalla on yhteinen maaseutuelinkeinoviranomainen toisen kunnan kanssa
[ toinen kunta ostaa viranomaistehtévien hoitamisen palvelut kunnalta

[ tehtavat hoitaa kuntayhtyma

™ tehtavat hoitaa yhteisty&sopimuksen perusteella toinen kunta

[ tehtavien hoitaminen perustuu muuhun yhteistoiminnan muotoon

8) Jos valitsitte kohdassa 7 viimeisen vaihtoehdon, kuvatkaa yhteistoiminta.

=

9) Kunnan tai jos tehtdvia hoidetaan yhteistydssd kahden tai useamman kunnan alueella timian kuntien
yhteistoimintayksikon alueella toimivien maatilojen lukuma&éra
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C - 200
' 201-400
" 401-800

C 801 -

Tehtavien hoitamisen resursoinnin ja tydajan jakautumisen n

10) Mikd on kunnassanne tai yhteistoimintayksikéssinne toimivien maataloushallinnon tydntekijéiden
(maataloussihteeri, maaseutusihteeri, maaseutupiiliikkd, toimistosihteeri ym.) lukumaira?

11) Tehtdvien hoitamisen resursoinnin ja tydajan jakautumisen nykytila. Ilmoita alla oleviin tekstikentti
tuntimédrd numeroina (ilman vililydntejd), joka kunnassanne tai yhteistoimintayksikéssinne kiytetsi4r
tehtaviin vuodesssa.

a) Viljelijatukiprosessiin liittyvat tehtdvat (kuten esim. hakemusten vastaanotto ja alustava tarkistus, vastaanottom
kirjaaminen, kuulemiset, tdydennyspyynnét, hakemusten tallennus, tallennusten tarkastus, tarkastusluettelojen mu
tarkastus, sitoumuspé&atésten teko, paétdsten |dhettdminen, maksatuspdatdsten teko, arkistointi, menettelytapaa k
ohjaus) *

W

b) Tuenhakuotden koulutus ja neuvonta (pl. menettelytapaa koskeva ohjaus) *

W

c) Maata!ouden luopumistuki- ja elakejarjestelmiin littyvat tehtévat (lausunnon antaminen, tuen ehtojen valvonta)

1

d) Sato-, tulva- hirvi- ja petoeldinvahinkoihin liittyvat tehtavat *

1

e) Hukkakauralakun perustuvat tehtavat *

1

f) Eldintenpitajarekisteriin liittyvat tehtavat *

i

) Valmiussuunnitelmat (VAP-varaukset henkildistd, joilla voidaan kriisiaikana/poikkeusoloissa hoitaa maataloustuo

|

h) Maaseudun kehittamistehtavat (mm. maaseutuyrittdjien neuvonta, investointitukia hakevien neuvonta, toimintar
osallistuminen, kunnan maaseudun kehittdmishakkeiden rahoitusosuuteen liittyvd budjetointi ja laskujen hyvaksym
osalhstummen chjelmaperusteisten kehittdmishankkeiden suunnitteluun ja toteutukseen) *

W

i) Muut maataloushalllnnon tehtdvat *

|

12) Jos vastasitte 11 i ) kohtaan, méaritelkds tehtdvat,

13) Arviocikaa maataloushallinnon tydntekijoiden (maataloussihteeri, maaseutusihteeri, maaseutupaillil
toimistosihteeri ym.) maataloushallinnon tyétehtaviin kdyttdman tydajan jakautuminen seuraaviin koht
prosentteina.

a) Viljelijatukiprosessiin liittyvat tehtdvat (kuten esim. hakemusten vastaanotto ja alustava tarkistus, vastaanottom
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kirjaaminen, kuulemiset, tdydennyspyynnot, hakemusten tailennus, tallennusten tarkastus, tarkastusluettelojen mt
tarkastus, sitoumuspé&atdsten teko, paatdsten lahettdminen, maksatuspaatdsten teko, arkistointi, menettelytapaa k
ohjaus) *

|

o

) Tuenhakijoiden koulutus ja neuvonta {pl. menettelytapaa koskeva ohjaus) *

.

8]

) Maatalouden luopumistuki- ja eldkejarjestelmiin liittyvat tehtavat (Jausunnon antaminen, tuen ehtojen valvonta)

.

[mN

) Sato-, tulva-, hirvi- ja petoeldinvahinkoihin liittyvat tehtavat *

7

]

) Hukkakauralakiin perustuvat tehtdvat *

.

-

) Eldintenpitdjérekisteriin liittyvat tehtavat *

|

[(a]

) Valmiussuunnitelmat (VAP-varaukset henkildista, joilla voidaan kriisiaikana/poikkeusoloissa hoitaa maataloustuo

.

h) Maaseudun kehittdmistehtévat (mm. maaseutuyrittdjien neuvonta, investointitukia hakevien neuvonta, toimintai
osallistuminen, kunnan maaseudun kehittdmishakkeiden rahoitusosuuteen liittyvé budjetointi ja laskujen hyvéksym
osallistuminen ohjelmaperusteisten kehittdmishankkeiden suunnitteluun ja toteutukseen) *

.

) Muut maataloushallinnon tehtavat *

|

Kunnan maaseutuelinkeinoviranomaisen tehtidvien hoitamise
muutokset vuoteen 2010 menness3i

14) Kuntaliitokset voivat vaikuttaa tehtédvien hoitamiseen. Onko tiedossanne, etti tehtivien hoitaminen
vuoteen 2010 mennessd,

I a) ei
I b) kylla, kuntaliitoksen johdosta

I ©) kylla, kuntien yhteistoimintajarjestelyn johdosta

15) Jos vastasitte kohtaan 14 ¢ myontavasti, luetelkaa yhteistoimintaan osallistuvat kunnat.

=

16) Jos vastaisitte kohtaan 14 b myodnteisesti, luetelkaa yhdistyvit kunnat

=]

17) Jos vastaisitte kohtaa 14 ¢ mydnteisesti, perustuuko tehtivien hoitaminen johonkin seuraavista jarj

[ kunnalia on yhteinen maaseutuelinkeinoviranomainen toisen kunnan kanssa
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I kunta ostaa viranomaistehtévien hoitamisen palvelut toiselta kunnalta

I tehtavan hoitaa kuntayhtyma
I tehtavan hoitaa yhteistydsopimuksen perusteella toinen kunta

[~ tehtévien hoitaminen perustuu muuhun yhteistoiminnan muotoon

18) Jos valitsitte kohdassa 17 viimeisen vaihtoehdon, kuvatkaa yhteistoiminta.

19) Jos vastaisitte kohtiin 14 b tai 14 c my&énteisesti, montako tilaa arvioitte kunnan/yhteistoimintayksi
toiminta-alueellanne olevan vuonna 20107

C - 600
" 601 - 1000
C 1001 -

20) Jos vastaisitte kohtiin 14 b tai 14 ¢ my&nteisesti, arvioikaa kunnassanne tai yvhteistoimintayksikéssi
toimivien maataloushallinnon tyéntekijéiden (maataloussihteeri, maaseutusihteeri, maaseutupaillikkd,
toimistosihteeri ym.) lukum&ara vunna 2010.

21) Miten arvioitte seuraavien tehtdavien maarin kehittyvin vuoteen 2010 mennessi?

Vahenee Vahenee Pysyy Kasvaa Kasvaa
merkittévasti ennallaan merkittdvasti
Viljelijatukiprosessiin liittyvat tehtavat I_ [ [_ I~ [
e priliionnt it L S = m = r r
Eldintenpitéjérekisteriin littyvat tehtavat K I3 - - O
Maaseudun kehittédmistehtavat i [ — [ I
Muut maataloushallinnon tehtévat I ] — I~ -

22) Onko kunnassanne/yhteistoimintayksikéssdnne kdyttoon otettu kiyttéon erityisia jarjestelyjs tukih
asiakaspalvelun kehittamiseksi? Jos on, niin millaisia?
A

=

23} Arvioikaa prosentteina tukihallinnon asiakkaidenne valmiuksia (tahto, atk- osaaminen, laitteisto) hy
sdhkdisen asioinnin vilineitad tukihaussa?

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Valmiudet kayttaa sahkoisia palveluita (prosentteina) IR D O A I A

24) Miké on arvionne siitd, montako prosenttia viljelijéisté jittiisi hakemuksen s&hkdisend, jos se olisi |

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Sahkaisten tukihakemusten osuus prosentteina C oD onoDnDor

25) Maaseudun kehittéimistehtévien hoito on mahdollista jirjestia yhteistoiminnassa myds hallinnon yl
palveluntuottajia kdyttden. Miten arvioitte, ettdi maaseudun kehittimistehtivit kunnassanne vuonna 20
hoidetaan?

C kunnan maaseutuelinkeinoviranomainen vastaa edelleen maaseudun kehittdmistehtavista
C tehtévia hoidetaan yhteistydssa usean kunnan kesken
" tehtdvia hoitaa kunnan elinkeinoyhtié tai muu kunnan omistuksessa oleva toimija

C tehtavia hoidetaan muulla tavalia

26) Jos vastasitte kohdan 25 viimeiseen kohtaan myoéntivisti, kuvailaa miten tehtavit on tarkoitus hoit

_Laheta |
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2] (@] 0 [ Kuntien maaseutuelinkeinoviranomaisten teht
Kokonaisvastaajamairia: 226
1. Kunnan nimi:

AVl

[ Vastaukset ]
2. Kuntakoodi:

[ Vastaukset ]

3. Maakunta, jossa kunta sijaitsee:
Kysymykseen vastanneet: 225 (ka: 10,3)

(3.1) 1 Uusimaa [ ' | 4,4% 10

(3.2) 21 Itd-Uusimaa Q | 2,2% 5

(3.3) 2 Varsinais-Suomi ﬁ | 89% 20
(3.4) 4 Satakunta g | 71% 16

(3.5) 5 Kanta-Hame Q | 31% 7

(3.6) 6 Pirkanmaa g | 7,1% 16

(3.7) 7 Péijit-Hame [ | 36% s

(3.8) 8 Kymenlaakso U 1 2,2% 5

(3.9) 9 Eteli-Karjala [ ] 31w 7

(3.10) 10 Etelé-Savo [ | s3% 12

(3.11) 11 Pohjois-Savo [ | 2% 14
(3.12) 12 Pohjois-Karjala Q | a9% 11
(3.13) 13 Keski-Suomi [__] | 89% 20
(3.14) 14 Etelé-Pohjanmaa [ | 67% 15
(3.15) 15 Pohjanmaa [ | 36% s
(3.16) 16 Keski-Pohjanmaa [ | 44% 10
(3.17) 17 Pohjois-Pohjanmaa [ | 89% 20
(3.18) 18 Kainuu | 2,7% 6

(3.19) 19 Lappi [ | s8%n 13

(3.20) 20 Ahvenanmaa | | 0,9% 2

4. Tydvoima- ja elinkeinokeskus, jonka alueella kunnan maaseutuelinkeinoviranomainen toimii:
Kysymykseen vastanneet: 225 (ka: 7,8)

(4.1) 1 Uusimaa [ ] 67w 15
(4.2) 2 Varsinais-Suomi || | 89% 20
(4.3) 3 Satakunta || | 71% 16
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(4.4) 4 Hame [ | 6,7% 15

(4.5) 5 Pirkanmaa ] | 71% 16

(4.6) 6 Kaakkois-Suomi [ | 5,3% 12

(4.7) 7 Etelé-Savo |/ | 5,3% 12

(4.8) 8 Pohjois-Savo | | 62% 14

(4.9) 9 Pohjois-Karjala || | 49% 11

(4.10) 10 Keski-Suomi [ | | 89% 20

(4.11) 11 Eteld-Pohjanmaa (] | 87% 15
(4.12) 12 Pohjanmaa (] | 71% 16

(4.13) 13 Pohjois-Pohjanmaa (] | 9,8% 22
(4.14) 14 Kainuu [ | 2,7% B

(4.15) 15 Lappi || | 6,2% 14

(4.16) 16 Ahvenanmaan lagninhallitus | | o4% 1

5. Onko kunnassanne kunnan maaseutuelinkeinoviranomaisen tehtévien hoitaminen organisoitu yhteistoim
kuntien kanssa? Hoidatteko tehtdvid useamman kuin yhden kunnan alueella?

Kysymykseen vastanneet: 225 (ka: 1,8)

(5.1) El L | 24,4% 55
(5 ) Kyl N | 756% 170

6. Jos vastasitte kohtaan 5 mydntévisti, luetelkaa kunnat, joiden alueilla hoidatte tehtivis / jotka osallistu
yhteistoimintaan.

[ Vastaukset ]

7. Jos vastaisitte kohtaan 5 my&nteisesti, perustuuko tehtévien hoitaminen johonkin seuraavista jirjestelyi
useampia vaihtoehtoja):

Kysymykseen vastanneet: 176 (ka: 2,9)

(7.1) kunta hoitaa toisen kunnan
alueella tehtdvien hoitamisen
sijaisjérjestelynd loma-aikana tai | ] 58,5% 103
poikkeustapauksissa (vain joidenkin
paatosten osalta)

(7.2) kunnalla on yhteinen
maaseutuelinkeinoviranomainen toisen ] 5,7% 10
kunnan kanssa

(7.3) toinen kunta ostaa

viranomaistehtivien hoitamisen ; e 1 29,5% 52

palvelut kunnalta

(7.4) tehtdvidt hoitaa kuntayhtyma u ] 0,6% 1
(7.5) tehtdvat hoitaa
yhteistydsopimuksen perusteella toinen ] 6,3% 11
kunta
(7.6) tehtavien hoitaminen perustuu ;
muuhun yhteistoiminnan muotoon M ] 31,8% 56

8. Jos valitsitte kohdassa 7 viimeisen vaihtoehdon, kuvatkaa yhteistoiminta.
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[ Vastaukset ]

9. Kunnan tai jos tehtdvia hoidetaan yhteistydssi kahden tai useamman kunnan alueella timan kuntien
yhteistoimintayksikon alueella toimivien maatilojen lukum&irs

Kysymykseen vastanneet: 207 (ka: 1,9)

(9.1) - 200 | — | 36,7% 76
(9.2) 201-400 [ | at1% 85

(9.3) 401-800 [ | 16,4% 34
(9.4) 801 - |/ | s5.8% 12
10. Mikd on kunnassanne tai yhteistoimintayksikéssénne toimivien maataloushallinnon tybntekijoiden (ma;

maaseutusihteeri, maaseutupiillikkd, toimistosihteeri ym.) lukumaira?

[ Vastaukset ]

11. Tehtdvien hoitamisen resursoinnin ja tydajan jakautumisen nykytila. Ilmoita alla oleviin tekstikenttiin a
tuntimd&rd numeroina (ilman vélilyontejd), joka kunnassanne tai yhteistoimintayksikossinne kiytetidn se
tehtdviin vuodesssa.

[ Vastaukset ]

12. Jos vastasitte 11 i ) kohtaan, maéaritelkii tehtivit,

[ Vastaukset ]

13. Arvioikaa maataloushallinnon tydntekijoiden (maataloussihteeri, maaseutusihteeri, maaseutupiillikkd,
toimistosihteeri ym.) maataloushallinnon tyotehtéviin kdyttdmén tyéajan jakautuminen seuraaviin kohtiin |

[ Vastaukset ]

14, Kuntaliitokset voivat vaikuttaa tehtivien hoitamiseen. Onko tiedossanne, etti tehtivien hoitaminen mu
2010 mennessa.

Kysymykseen vastanneet: 221 (ka: 1,6)

(14.1) a) ei M___] 65,2% 144

(14.2) b) kyll, kuntaliitoksen johdosta [ | 21,3% 47

(14.3) c) kyllg, kuntien ;
yhteistoimintajirjestelyn johdosta “ ] 19% 42

15. Jos vastasitte kohtaan 14 ¢ mydntavésti, luetelkaa yhteistoimintaan osallistuvat kunnat.

[ Vastaukset ]

16. Jos vastaisitte kohtaan 14 b myodnteisesti, luetelkaa yhdistyvit kunnat

[ vastaukset ]

17. Jos vastaisitte kohtaa 14 c mybnteisesti, perustuuko tehtdvien hoitaminen johonkin seuraavista jarjest:
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Kysymykseen vastanneet: 47 (ka: 3,7)

(17.1) kunnalla on yhteinen
maaseutuelinkeinoviranomainen toisen ] 10,6% 5
kunnan kanssa

(17.2) kunta ostaa viranomaistehtivien

hoitamisen palvelut toiselta kunnalta M ] 27,7% 13

(17.3) tehtdvan hoitaa kuntayhtymi E l 0% 0
(17.4) tehtdvan hoitaa

yhteistybsopimuksen perusteella toinen M 1 21,3% 10
kunta

(17.5) tehtdvien hoitaminen perustuu Y
muuhun yhteistoiminnan muotoon M | 57,4% 27

18. Jos valitsitte kohdassa 17 viimeisen vaihtoehdon, kuvatkaa yhteistoiminta.

[ Vastaukset ]

19. Jos vastaisitte kohtiin 14 b tai 14 ¢ myonteisesti, montako tilaa arvioitte kunnan/yhteistoimintayksikon
alueellanne olevan vuonna 2010?

Kysymykseen vastanneet: 84 (ka: 1,8)

(19.1) - 600 | | 39,3% 33
(19.2) 601 - 1000 | | 36,900 31
(19.3) 1 001 - [ | 23,8%6 20

20. Jos vastaisitte kohtiin 14 b tai 14 ¢ mydnteisesti, arvioikaa kunnassanne tai yhteistoimintayksikéssidnne

maataloushallinnon tydntekijoiden (maataloussihteeri, maaseutusihteeri, maaseutupdillikko, toimistosihte
lukumaara vunna 2010.

[ Vastaukset ]

21. Miten arvioitte seuraavien tehtédvien maaran kehittyvdn vuoteen 2010 mennessi?

Kysymykseen vastanneet: 216

Vihenee Vahenee Pysyy Kasvax Kasvaa
merkittavasti ennallaan (arvo: merkittavasti
(arvo: 1) (arvo: 2) (arvo: 3) 4) d (arvo: 5)
Viljelijatukiprosessiin liittyvat tehtavat (ka: 0,5% 35,5% 46,5% 14,7% 2,8%
2,839; yht: 217) 1 77 101 32 6
Tuenhakijoiden koulutus ja neuvonta (pl. o
menettelytapaa koskeva ohjaus) (ka: 3,3; 0;/" 6'195/° 591’;;/" BDégo/ 2 3%%
yht: 217)
Eldintenpitajarekisteriin liittyvat tehtavat (ka: 0,9% 7,9% 48,4%  40,5% 2,3%
3,353; yht: 215) 2 17 104 87 5
Maaseudun kehittamistehtavat (ka: 3,512; 0% 3,8% 46,9% 43,6% 5,7%
yht: 211} 0 8 99 92 12
Muut maataloushallinnon tehtdvat (ka: 3,118; 1% 7,8% 72,1% 16,7% 2,5%
yht: 204) 2 16 147 34 5
) . . 0,5% 12,5% 54,5% 29,2% 3,3%
ka: 3,224; yht: 1064 5 133 580 311 '35

22. Onko kunnassanne/yhteistoimintayksikdssdnne kidyttoon otettu kdyttoon erityisia jarjestelyja tukihallit
asiakaspalvelun kehittamiseksi? Jos on, niin millaisia?
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[ Vastaukset ]

23. Arvioikaa prosentteina tukihallinnon asiakkaidenne valmiuksia (tahto, atk- osaaminen, laitteisto) hyddy
asioinnin valineita tukihaussa?

Kysymykseen vastanneet: 223

10 20 30 40 50 60 70 80 oo 190

Valmiudet kdyttaa sahkaisia palveluita 13,9% 25,1% 26% 15,7% 9,9% 5,8% 1,8% 1,8% 0% 0%
(prosentteina) (ka: 31,614; yht: 223) 31 56 58 35 22 13 4 4 0 o0
0, [s] o,
. ‘ . 13,9% 25,1% 26% 15,7% 9,9% 5,8% 1,8% 1,8% 0% 0%
ka: 31,614; yht: 223 1 6 35 0
58 22 13 4 4 0

24. Mika on arvionne siitd, montako prosenttia viljelijoistd jittiisi hakemuksen sihkdiseni, jos se olisi mah
Kysymykseen vastanneet: 221

10 20 30 40 50 60 70 80 9o 100

Sahkoisten tukihakemusten osuus 30,6% 33,8% 25,7% 6,3% 2,3% 0,5% 0,5% 0,5% 0% 0%
prosentteina (ka: 22,117; yht: 222) 68 75 57 14 5 1 1 1 0 o0
o [+ Q, [+)
‘ . . 30,6% 33,8% 25,7% 6,3% 2,3% 0,5% 0,5% 0,5% 0% 0%
ka: 22,117; yht: 222 68 75 57 0
14 5 1 1 1 0

25. Maaseudun kehittédmistehtévien hoito on mahdollista jirjestis yhteistoiminnassa myés hallinnon ulkop
palveluntuottajia kdyttden. Miten arvioitte, ettd maaseudun kehittimistehtivit kunnassanne vuonna 2010

Kysymykseen vastanneet: 218 (ka: 2,1)

(25.1) kunnan
maaseutuelinkeinoviranomainen vastaa

edelleen maaseudun H ] 39,9% 87

kehittamistehtavista

(25.2) tehtdvia hoidetaan yhteistyossad

usean kunnan kesken _] 1 27,5% 60

elinkeinoyhtio tai muu kunnan - } 16,5% 36
omistuksessa oleva toimija

(25.4) tehtévid hoidetaan muulla tavalla | | 161% 35

26. Jos vastasitte kohdan 25 viimeiseen kohtaan myéntévisti, kuvailaa miten tehtivit on tarkoitus hoitaa.

[ Vastaukset ]
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ﬂﬂf F TLI mﬁE:FN I ’ Paiviimasrs Dnro
9.3.2007 1067/312/2007
3
Jakelun mukaan N

Viite  Yhieisen maatalouspolititkan rahoituksesta annetun nsuvosion asetuksen (EY) N:Q 1280/2005 6 artiklan 1 kohta ja
komission asetluksen (EY) N:O 885/2006 1 artikla

Az SUOMEN MAKSAJAVIRASTON HYVAKSYMINEN JA
HYVAKSYMISPERUSTEIDEN VAHVISTAMINEN SUOMESSA

Ohessa toimitetaan tiedoksi ja toiminnassa huomioonotettavaksi mainitut paatdkset,

trceied Lt

Talousjohtaja Hannele Laihonen

IAKELU Euroopan komissio, Maatalouden p&dosasto (Rue de la Loj 200, B-1049 Bryssel)
Maaseutuvirasto
KPMG (Carita Képpi)

4 MAA- JA METSATALOUSMINISTERIS JORD- OCH SKDGSBRUKSM|N|STERIET “ MINISTRY OF AGRICULTURE AND FORESTRY
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Paiviimisrs Daro

9.3.2007 1067/312/2007

Vile  Laki Maaseuluviraslosta jamaa- ja metsdtalousministerisn lybjériestyksen 8 §

Asia YHTEISEN MAATALOUSPOLITIKAN RAHOITUKSESTA ANNETUN NEUVOQS.-
TON ASETUKSEN (EY) N:O 1290/2005 6 ARTIKLAN 1 KOHDAN MUKAINEN
SUOMEN MAKSAJAVIRASTO

Maa- ja metsétalousministerién pdétds:

Maa- ja metsétalousministerié hyvéksyy tala paatokselld valiaikaisest] Suomen ainoaksi rnak-
sajavirastoksi Maaseutuviraston (litteend 1 vahvistetut hyvéksymisperusteet ja liitteens 2 laki
Maaseutuvirastosta 666/2006). Tama pa&tss on voimassa 1.5.2007-15.10.2007 ja se kumoaza
20.6.2002 annetun pasttksen.

Paatoksen perustelu:

Suomen EMOTR-T-maksajavirastoksi on hyvéksytty 20.6.2002 tehdylld maa- ja metsétalous-
ministerion péatokselld rakenteeltaan seuraava kokonaisuus:

— maksajavirastoa johtaa:
maa- ja metsétalousministericn maatalousosaston toimeenpanoiinjan johtaja

— maksajavirastoon kuuluvat:
- maa-ja metsétalousministeriéssa:
- maatalousosaston toimeenpanolinja ja sisdisen tarkastuksen yksikko
EMOTR-T:n sisgisen tarkastuspalvelun osalta
- Mmaa- ja metsédtalousministerién tietopalvelukeskuksessa:
- talousryhméan intervenﬁorahastcyksikkij, tukimaksuyksikké, talousar-
viokirjanpitoyksikkg, perintéyksikkd sekd maksulikenne- ja raportoin-
tivksikko.

Suomen kansallista lains&adantsa on muutetty lailla Maaseutuvirastosta siten, ettd Maaseutu-
virasto hoitaa maksajavirastotehtzvat ja 20.6.2002 pastéksen organisaatioiden mukaiset voi-
mavarat on siirretty vuoden 2007 valtion talousarviossa Maaseutuvirastoon,

Maaseutuviraston toiminta alkaa 1.5.2007. Sen organisaatiorakenne on laadittu sek& voima-
varat mitoitetiu ottaen huomioon neuvoston asetuksen 1290/2005 6 artiklan 1 kohdassa saa-
detyt edellytykset ja komission asetuksen mukaiset maksajaviraston hyvéksymisperusteet,

& MAA- JA METSATALOUSMINISTERI® JORD- OCH SKOGSERUKSMINISTERIET 4 MINISTRY OF AGRICULTURE AND FORESTRY
+ PL 30, 00023 VALTIONEUVOSTC (Helsinki) + PB 30, 00023 STATSRADET (Helsingfors) + PO Box 30, FI-00023 GOVERNMENT, Finland (Helsinki
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Li¥TE 9
LITE 2

Maaseuluvirasto vastaa koko varainhoitovuonng 16.10.2006-15.10.2007 maksajaviraston ti-
leistéd ja siitd, eitd raportointi komissiolle s#ilyy ennallaan. Komission asetuksen (EY) N:O
885/2006 1 arliklan 3 kohdassa tarkoitetty hyvéksymisperusteiden tarkastelu toteutetaan
my6hemmin, kuitenkin hyvissa ajoin ennen t&dméan paatdksen voimassaolon loppumista. Var-
sinainen maksajaviraston hyvéksyminen tehdaan ennen tilikauden 2007/2008 alkua ja se on

tarkoitus tulla voimaan 16.10.2007 |ukien.
Z;" - N\

Maa- ja metsatalousministeri " Juha Korkeaoja

- —

P e

Kansliap&allikks Jarmo Vaittinen

Vahvistetut hyvaksymisperusteet
Laki Maaseutuvirastosts
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NEUVOSTON ASETUKSESSA TARKOITETUN MAKSAJAVIRASTORN KOMISSION
ASETUKSEN (EY) n:o 885/2006 1 ARTIKLASSA TARKOITETTUJEN HYVAKSY.-
MISPERUSTEIDEN VAHVISTAMINEN SUOMESSA

I Komission asetuksen (EY) N:O 885/2008 1 artiklassa tarkoitetun liitteen 1 mukaiset hyvék-
symisperusteet.

1. Sisdinen ympéristd
A) Organisaatiorakenne

Maksajaviraston organisaatiorakenteen on tarjottava virastolle valmiudet suoriutua seuraavis-
ta maataloustukirahaston ja maaseuturahaston menoja koskevista tarkeimmists tehtsvista:

i) Maksujen hyvéksynta ja tarkastus sen varmistamiseksi, etts maksupyynnén esittdjélle
maksettava maérd on yhteisén saantdjen mukainen, mukaan luettuina erityisesti hal-
linnelliset ja paikalla tehtavat tarkastukset.

i) Maksujen suorittaminen hyvéksytyn maaran maksamiseksi maksupyynnén esittsjélle
(tai {@man nime&malle edustajalle) tai maaseudun kehittdmisen yhteydessa yhteisén
rahoitusosuuden maksamiseksi.

if) Maksukirjanpito kaikkien maksujen kirjaamiseksi viraston erillisiin, maataloustukirahas-
toa ja maaseuturahastoa koskevien menojen atk-muodossa oleviin tileihin Ja méaéraai-
kaisia menoja koskevien yhteenvetojen laadinta, mukaan lukien kuukausittaiset, nel-
jannesvuosittaiset (maaseuturahastoa koskeval) ja vuosittaiset ilmoitukset komissiolle.
Tileihin merkitd&dn myés rahasiojen rahoittamat varat, erityisesti interventiovarastot,
tarkastamatiomat ennakkomaksut, vakuudet ja velalliset.

keé jako kaikilla toiminnan tasoilia, ja siing on erotettava toisistaan ensimmaisess kohdassa
tarkoitetut kolme paatehtavas, joihin littyvat vastuualat maaritelizan organisaatiokaaviossa.
Sen on siséllettéva 4 kohdassa tarkoitetut tekniset ja sis@isen tarkastuksen yksikét,

B) Henkiléstéresursseja koskeva standardi
Maksajaviraston on varmistettava seuraavat seikat:

i) Toimien toteuttamiseen osoitetaan asianmukainen henkildstd, jolla on eri toiminta-
tasoilla vaaditut tekniset taidot.

ii) Tehtévanjako on sellainen, ettei yksik&&n virkailija vastaa useammasta kuin yhdests
maataloustukirahastolta tai maaseuturahastolta veloitettavien summien hyvaksymi-

seen, maksamiseen tai kirjanpitoon littyvésta tehtévésts ja eftei yksik&an virkailija
suorita mitéd&n néista tehtavists iiman toisen virkailijan valvontaa,

iii) Jokaisen virkailijan tehtgvat madritelldan kirjallisesti, mukaan tukien virkailijan toimival-
taan kuuluvien rahamééraisten rajojen asettaminen.
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iv) Henkilostéd koulutetaan asianmukaisesti kaikilla toimintatasoilla, ja luottamuksellisiin
toimiin jérjestetédan henkildstokierto taj vajhtoshtoisest lisété&n valvontaa,

V) Toteutetaan asianmukaiset toimenpitest eturistiriitojen valttamiseksi, kun vastuullises-
sa tal maksupyyntéjen tarkistuksen, hyviaksymisen, maksamisen ja Kirjanpidon kannal-
ta arkaluontoisessa asemassa oleva henkild toimii maksajaviraston ulkopuolella muis-
sa tehtdvissé.

C) Tehtévien siirtdéminen

Jos jokin maksajaviraston tehtdvists siirretaan toisen elimen toteutettavaksi asetuksen (EY)
N:o 1290/2005 6 artiklan 1 kohdan mukaisesti, seuraavien edellytysten on taytyttava:

i) Maksajaviraston ja kyseisen elimen vélilld tehdyssa kirjallisessa sopimuksessa on
tasmennettava, minkalaiset tiedot ja tositteet maksajavirastolle on toimitettava ja mis-
sa médrdajassa. Sopimuksen on tarjottava virastolle mahdollisuus noudattaa hyvak-
symispetrusteita.

ii) Maksajavirasto on kaikissa tapauksissa vastuussa asianomaisten rahastojen tehok-
kaasta hallinnoinnista,

i) Toisen elimen tehtévat ja velvollisuudet maaritellasn selkedsti erityisesti yhteison
saantbjen noudattamisen valvonnan ja tarkastamisen osalta.

iv) Maksajavirasto varmistaa, etts elimells on kaytettavissddn tehokkaat jérjestelmat sen
varmistamiseksi, ettd se suorittaa tehtivansa hyvéksyttavasti.

V) Elin antaa maksajavirastolle vakuutuksen tehtsvienss suorittamisesta ja selostaa kayt-
tdménsa menetelmat. '

vi) Maksajavirasto tarkastelee si&@nndllisesti toiselle elimelle siirrettyja tehtévia varmisiu-
akseen, ettd ne on suoritettu hyvéksyttavasti ja yhteistn séaéntdjd noudattaen.

Edelld vahvistettuja edellytyksia sovelletaan soveltuvin osin kansallisten tulliviranomaisten to-
teuttamiin maatalousmenoihin liittyviin tehtaviin.

2, Valvontatoimet
A) Maksupyyntdjen h yvaksymismenettelyt
Maksajaviraston on noudatettava seuraavia menettelyja:

i) Maksajavirasto vahvistaa maksupyynttjen vastaanottoa, kirjaamista ja kasittelyd kos-
kevat yksityiskohtaiset menettelyt, joihin siséltyy kuvaus kaikista kdytettavists asiakir-
joista,

i) Jokaisella hyvéksymisests vastaavalla virkailijalla on kéytettdvissdan Yksityiskohtainen
tarkistusluettelo niisté tarkistuksista, jotka hé&nen on suoritettava, ja virkailija liittas
maksupyynnén tositteisiin todistuksensa siitd, ettd kyseiset tarkistukset on suoritettu,
Todistus voidaan antaa s&hksisesti. TAll3In on osoitettava, ettd tybtd on valvonut ko-
keneempi virkailija.
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iii) Maksupyynts voidaan hyvaksys maksettavaksi vasta, kun on suoritetty riittdvat tarkis-
tukset sen varmistamiseksi, etts pyynté on yhteisén sééntjen mukainen, Kyseisiin
tarkistuksiin on siséllytettava erityists toimenpidekokonaisuutta koskevassa asetuk-
sessa, jonka perusteella tuen maksamista pyydetadn, sek& asetuksen (EY) N:o
1290/2005 9 artiklassa vaaditut tarkistukset petosten ja s&éntbjenvastaisuuksien es.
témiseksi ja havaitsemiseksi otftaen erityisesti huomioon eslintyvat riskit, Maaseutura-
haston osalta on liséksi noudatettava menettelyjg, joilla varmistetaan, etts tuen myén-
tdmisperusteita ja kaikkia sovellettavia yhteistn s&éntoja, erityisesti julkisia hankintojg
ja ympéristdnsuojelua koskevia saéntdja, on noudatettu,

iv) Maksajaviraston asianmukaisen tagon Jjohdolle ilmoitetaan s&annéllisin valiajoin suori-
tettujen tarkastusten tuloksista, niin et naiden tarkastusten riittavyys voidaan aina ot-
taa huomioon ennen kuin maksupyynté kasitellaan.

V) Ty®t on selostettava yksityiskohtaisesti jokaiseen maksupyyntdon tai maksupyyntdsar-
jaan liitettavéssé kertomuksessa taikka tarvittaessa yhtd markkinointivuotta koskevas-
sa kertomuksessa. Kertomukseen on liitettava todistus hyvéksyttyjen maksupyynttjen
tukikelpoisuudesta sekd suoritetun tyon luonteesta, lagjuudesta ja rajoituksista. Maa-
seuturahaston osalta on lisgksi vakuutettava, ettd tuen myontémisperusteita ja kaikkia
sovellettavia yhteison saantsjs, etityisesti julkisia hankintoja ja ymparisténsuojelua
koskevia s&antdjd, on noudatettu. Jos fyysiset tai hallinnolliset tarkastukset ejvit kata
kaikkia maksupyyntbja, vaan ne perustuvat otantaan, valitut maksupyynnit on yKsiloi-
tavé ja otantamenetelm@a on kuvailtava: lisaksi kertomukseen on siséllytettéva poik-
keavuuksien ja s&antdjenvastaisuuksien osalta tehtyjen tarkastusten ja toteutettujen
toimenpiteiden tulokset. Tositteiden on oltava riittdvat sen varmistamiseksi, etts kaikki
vaaditut tarkistukset hyvéksyttyjen maksupyyntdjen tukikelpoisuudesta on Suoritettu,

vi) Jos hyvéksyttyihin maksupyyntsihin ja tarkastusten suorittamiseen liittyvistd asiakir-
joista (paperiversioista tai sdhkoisessa muodossa olevista) huolehtivat muut elimet, on
seka naiden elinten ettd maksajaviraston vahvistettava menettelyt sen varmistamisek-
si, ettd kaikkien sellaisten asiakirjojen sijainti, jotka oval maksajaviraston suorittamien
yksittdisten maksujen kannalta merkityksellisid, kirjataan muistiin.

B) Maksumenettelyt

Maksajaviraston on vahvistettavat tarvittavat menettelyt varmistaakseen, ettd maksut suorite-
taan ainoastaan joko maksupyynnén esittéjan tai tdman nimedman edustajan pankkitileille.
Maksu on suoritettava maksajaviraston pankista taj tarvittaessa valtion maksutoimistosta vii-
den tySpéivan kuluessa maksun veloittamisesta maataloustukirahastolta tai maaseuturahas-
tolta. Varainhoitovuosien 2007 ja 2008 osalta maksut voidaan kuitenkin suorittaa myds mak-
sumé&éréaykselld, On vahvistettava menetielyt sen varmistamiseksi, ettd kaikki maksut, joita
koskevia siirtoja ei ole suoritettu, on palautettava rahastoille. Mitaan maksuja ei suoriteta kj-
teisend. Hyvéksyva virkailija ja/tai timén esimies voi antaa hyvéksynténsé séhkdisesti, jos
kyseisten vélineiden riittdva turvallisuus varmistetaan ja allekirjoittajan henkildllisyys kirjataan
séhkaisiin tallentelsiin.

C) Kitjanpitomenettelyt

Maksajaviraston on noudatettava seuraavia menetielyja:

i) Kirjanpitomenettelyilld on varmistettava, etts Kuukausittaiset, neljdnnesvuosittaiset
(maaseuturahaston osalta) ja vuotuiset iimoitukset ovat taydellisig, tarkkoja ja oikea-
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aikaisia ja etté kaikki virheet tai laiminlySnnit havaitaan ja oikaistaan, erityisesti sd3n-
nollisesti suoritettavin tarkastuksin ja tAsméaytyksin.

i) Interventiovarastojen kirjanpidolia on varmistettava, ettd méaarat ja niihin littyvat kys-
tannukset k&sielaan oikein ja viipymatts seké kirjataan tunnistettavina ering ja oikeal-
le tilille kussakinh vaiheessa tarjouksen vastaanottamisesta tuotteen fyysiseen luovy-
lukseen sovellettavien sdanndsten mukaisesti, sek& varmistettava, ettd kunkin sfjainti-
paikan varastojen maarét ja luonne voidaan maaritas milloin tahansa.

D) Ennakkomaksuja ja vakuuksia koskevat menettelyt

Ennakkomaksut on yksilgitdva kirjanpidossa tai apurekistereissé. On vahvistettava menettelyt,
joilla varmistetaan seuraavaa:

)] Vakuudet hankitaan ainoastaan sellaisilta asianmukaisten viranomaisten hyvaksymilts
rahoituslaitoksilta, jotka tayttavat komission asefuksen (ETY) N:o 2220/85 (') vaati-
mukset, ja vakuuksien on pysyttava voimassa, kunnes ne vapautetaan tai niits vaadi-
taan, ja ne maksetaan maksajaviraston pyynnosta.

i) Ennakkomaksut tarkastetaan asetetuissa maaraajoissa, ja tarkastettaviksi erdéntynest
ennakkomaksut yksiléiddan ja vakuudet vaaditaan viipyméatta.

E) Velkoja koskevat menettelyt

Kaikkia A-D kohdassa vahvistettuja vaatimuksia sovelletaan soveltuvin osin maksuihin, me-
netettyihin vakuuksiin, palautettuinin tukiin, ké&yttotarkoitukseensa sidottuihin tuloihin jne., jot-
ka maksajaviraston on perittdvé maatalousiukirahaston Jja maaseuturahaston puolesta,

Maksajavirasion on luotava jarjestelmd kaikkien saatavien tunnistamiseksi ja kaikkien 1&llais-
ten velkojen kirjaamiseksi velallisluetteloon ennen niiden maksamista. Velallisluettelo on tar-

kistettava saédnndllisesti, ja toimia on toteutettava eraantyneiden saatavien perimiseksi.

F) Kirjausketju
Maksajavirastolla on oltava riittavan yksityiskohtaisen kirjausketjun varmistamiseksi aina kay-

tettavisséén tiedot asiakirjoista, joilla todistetaan maksupyyntdjen hyvaksyminen, kirjanpito ja
maksaminen seké ennakkomaksujen, vakuuksien ja velkojen kasittely.

3. Tiedotus ja viestintd

A) Viestinta

Maksajaviraston on vahvistettava tarvittavat menettelyt varmistaakseen, ettd kaikki yhteison
séanntsten ja erityisesti sovellettavien tukimasrien muutokset kirjataan ja ohjeet, tietokannat
ja tarkistusluettelot paivitetéan ajoissa.

1
EYVL L 205, 3.8.1985, 5. 5.
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B) Tietojérjesteimien turvallisuus CRR.

Tietojérjestelmien turvallisuuden on perustuttava kriteereihin, jotka vahvistetaan jonkin sey-
raavan kansainvélisesti hyvéksytyn standardin asianomaisena varainhoitovuonna sovellettg-
vassa versiossa:

D) International Standards Organisation 17799/British Standard 7799 Code of practise
for Information Szcurity Management (BS I1SO/IEC 17799),

i) Bundesamt fiir Sicherheit in der Infomationstechnik: IT-Grundschutzhandbuch/I T
Baseline Protection Manual (BSI), -

iff) Information Systems Audit and Control Foundation: Control objectives for Information
and related Technology (COBIT).

Maksajaviraston on valittava tietojérjestelmansa turvallisuuden perustaksi jokin kyseisista
kansainvélisistd standardeista.

Turvatoimenpiteet on mukautettava kunkin maksajaviraston hallintorak ~nteeseen, henkildsis-

tilanteeseen ja tekniseen ympéristoon. Taloudellisten ja teknologisten resurssien olisj oltava

kohtuullisia tosiasiallisiin riskeihin nihden.

4, Seuranta

A) Jatkuva seuranta siséisin valvontatoimin

Sisgisten valvontatoimien on katettava vahintaan seuraaval alal:

i) Teknisten yksikoiden seké tarkastusten ja muiden tehtévien toteuttamiseen valtuutet-
tujen elinten seuranta asetusten, suuntaviivojen ja menettelyjen asianmukaisen tay-
tantdonpanon varmistamiseksi.

ii) Jérjestelmamuutosten kdynnistdminen valvontajérjestelmien yleiseksi parantamiseksi.

i) Maksajavirastolle toimitettujen vaatimusten ja pyyntsjen sek muiden, sdantdjenvas-
taisuuksia koskevia epailyja herattavien tietojen tarkastelu. R e

Jatkuva seuranta jasentyy osaksi maksajaviraston tavanomaisia toistuvia toimia, Mak-
sajaviraston kaikilla tasoilla toteutettavaa paivittaists toimintaa ja valvontatoimia seura-
taan jatkuvasti riittdvén yksityiskohtaisen kirjausketjun varmistamiseksi.

B) Siséisen tarkastuksen yksikén laatimat erillisst arviot

Maksajaviraston on noudatettava taltd osin seuraavia menettelyja.

i) Sisaisen tarkastuksen yksikdn on oltava riippumaton viraston muista yksiksists ja re-
portoitava viraston johtajalle.

ii) Sisdisen tarkastuksen yksikén on tarkistettava, ettd maksajaviraston vahvistamat me-
neftelyt ovat riittdvat varmistamaan, etts yhteisdn sd&ntdja noudatetaan ja eity tilit ovat
tarkat, tydelliset ja oikea-aikaiset. Tarkistukset voidaan rajata koskemaan valittuja
toimenpiteité ja oloksia suoritteista, jos tarkastussuunnitelmalla varmistetaan, ettd
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kaikki merkittdvat alueet, mukaan luetivina Hyvéksymisestd vastagvat osastot, kgy-
daén I&pi enintddn viiden vuoden pituisena ajanjaksona.

Yksikén tyd on suoritettava kansainvilisest hyvéksyttyjen standardien mukaisesti ja
kirjattava tyasiakirjoihin, ja sen perusteella on annettava maksajaviraston ylimmalle
johdolle osoitetut kertomukset j& suositukset,

Komission asetuksen (EY) N:O 885/2006 1 artiklan mukaisia ylim&araisia hyvaksymisperus-
teita ei ole.

Helsingissé maaliskuun 8 paivana 2007

Maa- ja metsédtalousministeri

Juha Korkeaoja W

- —

i

Kansliapgallikks Jarmo Vaitlinen
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Finlex » Lains##dantd » Ajantasainen lainsssdants » 2006 » 21,7.2006/666

Seurattu SDK 158/2007 saakle,

21.7.2006 /666

Katso tekiinoikeudellinen huomantus kdyitbebdoissa,
Laki Maaseutuvirastosta 21.7.2006/666

Eduskunnan padtoksen mukaisesti sasdetisn;

1§

Toimiala

Butoopan yhteisén yhteisen maatalouspolitifkan mulaisten toimenpiteiden, yhteisén rahoittamien
maaseudun kehittimistoimien ja niti tiydentivien kansallisten toimenpiteiden toimeenpanotehtivii
varten on maa- ja metsitalousministerion alainen «Maaseutuvitastoy.

2§
Tehtivit

Maaseutuvirastolle kuuluvat siten kuin Euroopan yhteison asetuksissa seki kansallisissa laeissa ja niiden
nojalla saddetdan tai mairatian:

1) Buroopan maatalouden tukirahastosta rahoitettavien tukien, palkldoiden ja varastointikorvausten seki
Buroopan maaseudun kehittimisen maatalousrahastosta rahoitettavien tukien maksajavirasto- ja muut

toimeenpanotehtivat;

2) Buroopan maaseudun kehittimisen maatalousrahastosta rahoitettavien ohjelmien hallinnointin ja
toi:meenpanoon lizttyvat tehtivat;

3) maa-, puutarha- ja porotaloudelle, luontaiselinkeinoille, kolfille seki maasendun
kehittéiHﬁstoimenpjteisjjn myonnettivien kansallisten tukien ja korvausten toimeenpanoon liittyvit

tehtavit;

4) Buroopan yhteisén yhteiseen maatalouspolitiikkaan liittyvien kiintiéiden toimeenpano,
tuontitodistusten hallinnointl seki tuottajaorganisaatioiden ja toimintachjelmien hyviksyminen;

5) maaseutuelinkeinorekisteristi annetussa laissa (1515 /1994) tarkoitettujen rekisterien Hetosisillsn
yllipito, kehittiminen ja tietojen luovuttaminen silti osin kuin ne kuuluvat Maaseutuviraston toimialaan;

6) 1 ja 3 kohdassa tarkoitettuihin, Jainamuotoisiin tukiin, valtiontakauksiin, velkajitjestelyihin ja
valtionvastuisiin liittyvi valdon edunvalvonta;

7) 1-3 ja 6 kohdassa tarkoitettuja tehtivii vastaavat, yhteistn sddddsten ja kansallisten saidésten nojalla
ennen tdman lain voimaantuloa myonnettyihin tukiin, lainoihin ja avustuksiin liittyvat tehtavit;

8) maanjarjestely;
9) jddmistt6n kuuluvan maatilan jakamisesta annettavat lausunnot; a
10) muut vastaavat toimeenpanotehtivat.

3s
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Ohjaus ja tiedonantovelvollisuus

Maaseutuviraston tulee toiminnassaan toteuttaa maa- ja metsdtalousministericn asettamia tavoitteita seks
suotittaa ne valmistelu-, seuranta- ja arviointitoimeksiannot, jotka maa- ja metsdtalousministeris sille
antaa.

Vitaston on salassapitosdinndsten estimitti annettava maa- ja metsatalousministeridlle ne
valttiméttémit tedot ja asiakirjat, joita ministerdd sille siddettyjen tehtivien hoitamiseksi tarvitsee.

4§

Viraston johto
Maaseutuvirastoa johtaa ylijohtaja. Ylijohtaja ratkaisee viraston paitettavit asiat.

Ylijohtaja voi tyéjatjestykselld siirtaa ratkaisuvaltaa viraston muulle vitkamiehelle. Yhjohtaja voi kuitenkin
pidattii itsellidn pa4tdsvallan asiassa, jonka virkamies tySjatjestyksen mukaan saisi ratkaista.

5§

Tarkemmat sifinnokset ja madriykset

Maaseutuviraston virkoihin nimittimisesti, ylijohtajan tehtivistd ja padtéksenteosta virastossa saddetdin
valtioneuvoston asetuksella.

Vitaston tyojitjestyksessd midritisn viraston toimintayksikéisti, esimiesasemassa olevien vitkamiesten
tehtivists, sijatsuuksista, sisiisestd johtamisesta Ja muista sisdiseen hallintoon kuuluvista asioista.
Ylijohtaja vahvistaa tydjirjestyksen.

6§

Voimaantulo
Tama laki tulee voimaan 1 paivani toukokuuta 2007,

Ennen lain voimaantuloa voidaan ryhtya toimenpiteisiin, jotka ovat tarpeen Maaseutuviraston toiminnan
aloittamiselksi.

7§

Tehtivid koskevat siirtymisdannokset

Tamin lain voimasan tullessa siirtyvit ne maa- Ja metsitalousministetidssi ja maa- ja
metsitalousministerion tietopalvelukeskuksessa vireilld olevat asiat, jotka timan tai muun lain taikka
asetuksen mukaan kuuluvat Maaseutuvitaston tehtdviin, Maaseutuviraston kasiteltiviksi.

Maaseutuviraston tehtiviin Liittyvat sopimukset ja muut sitoumukset samoin kuin muiden vastuiden ja
oikeuksien hoito siittyvat timén lain voimaan tullessa maa- ja metsitalonsministeridltd sekd maa- ja
metsdtalousministeridn tetopalvelukeskukselta Maaseutuvitastolle.

Mitd Maaseutuvirastolle timén lain voimaan tullessa stirtyvien tehtdvien hoidosta muualla saddetddn,
koskee lain voimaan tultua vastaavast Maaseutuvitastoa, jollei toisin sisdetd tai maarits,

8§

Henkilstdd koskevat siirtymésiinndkset

Maa- ja metsitalousministeriéssi sekd maa- ja metsitalousministeridn tietopalvelukeskuksessa

Maaseutuvitastolle stirtyvid tehtavid hoitava virka- ja tydsopimussuhteinen henkildstd seks vastaavat virat
slirtyvit timin lain voimaan tullessa Maaseutuviraston vitkoihin ja tehtdviin maa- ja



-
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metsitalousministerién paitokselld, Viran siirtiminen tai viran nimen muuttaminen ej edellyti
vitkamiehen suostumusta paitsi milloin se stirtyy toiselle tydssakiyntialueelle. Siirtyvi henkilasts sailyttas
sirtyméahetkelld palvelussuhteensa ehtoihin liittyvit oikeutensa ja velvollisuutensa.

Maa- ja metsitalousministetis voi tarvittacssa perustaa Maaseutuvirastoon uusia virkoja ja niits
ensimmiisen kerran tiytettiessd nimittis vitkoihin. Vitat, ylijohtajan virkaa lukuun ottamatta, voidaan
talloin tayttad haettaviksi julistamatta, jos virkaan nimitetiin maa. ja metsitalousministerién tai maga. ja
metsdtalousministerién Hetopalvelukeskuksen palveluksessa cleva henkils.

HE 36/2006, MmVM 6/2006, EV 81/2006
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Tarkastuskertomus asetuksen (EY) N:o 885/2006 mukaisten

hyviiksymisperusteiden tiiyttymistii koskevasta tarkastuksesta Suomen
maksajavirastona toimivassa Maaseutuvirastossa

1. Yleistid

Tarkastustoimeksianto perustuu maa- ja metsitalousministerién ja BDO FinnPartners
Oy:n vilill4 20.6.2007 allekirjoitettuun sopimukseen Dnro 2081/26/2007.

Sopimuksen mukaan tehtdvén suorittamisessa otetaan huomioon neuvoston asetus (EY)
N:o 1290/2005, komission asetus (EY) N:o 885/2006 ja maa- ja metsitalousministerion
8.3.2007 vahvistamat maksajaviraston hyviksymisperusteet.

Sopimuksen mukaan tehtivéin kuuluu erityisesti maksujen hyviksyntii ja suorittamista,
yhteisén talousarvion turvaamista, tietojérjestelmien turvallisuutta, tilitiedostojen
ylldpitoa, tehtivinjakoa sek# sisdisen ja ulkoisen valvonnan riittdvyyttd koskevat
jérjestelyt Euroopan maatalouden tukirahaston ja Euroopan maaseudun kehittimisen
maatalousrahaston rahoittamien suoritteiden osalta.

Sopimuksen mukaan tutkimuksesta tehdéin hyviksymispaatoksen perusteeksi raportti.

Raportissa tulee olla johtop#itokset 8.3.2007 hyviksyttyjen hyviksymisperusteiden
rakennetta noudattaen kustakin hyviiksymisperustekohdasta.

Olemme tissd kertomuksessa esittineet kohdassa 2 Jjohtopéitskset  kunkin
hyvéksymisperustekohdan tayttymisests, kohdassa 3 matriisimuotoisen tarkastelun

hyvéksymisperusteiden tdyttymisestd ja kohdassa 4 johtopiitokset koko tarkastuksen
lopputuloksesta.

Tarkastus on toteutettu 13.8.-7.9.2007. Tarkastuksessa on kiyty ldpi s#adeksiy,
madrdyksid, tybohjeita, sopimuksia, prosessikuvauksia ja muita tehtivien suorittamista
médrittelevid dokumentteja sekd viraston tarkastusta varten laatimia selvityksii.
Tarkastuksessa on lisiksi haastateltu eri osastoilla toimivia vastuuhenkilditd seki
tukeuduttu my8s tilit varmentavan elimen varainhoitovuodelta 2006 antamaan

tilintarkastuskertomukseen ja —muistioon seké kuntatarkastusten yhteenvetoon vuodelta
2006.

Tarkastuskertomus maksajaviraston hyviksymisperusteiden tayttymisesti 10.9.2007

Liite 4
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2. Yksityiskohtainen tarkastelu komission asetuksen (EY) N:o 885/2006

liitteen I hyviiksymisperusteiden tiyttymisesti Suomen
maksajavirastossa

1. Sisdinen ympéristd

A) Organisaatiorakenne

Maksajaviraston organisaatiorakenteen on tarjottava virastolle valmiudet suoriutua

seuraavista maataloustukirahaston ja maaseuturahaston menoja koskevista tirkeimmistd
tehtdvista:

i) Maksujen hyviksyntd ja tarkastus sen varmistamiseksi, ettd maksupyynnn
esittdjdlle maksettava miird on yhteisén sdfintdjen mukainen, mukaan
luettuina erityisesti hallinnolliset ja paikalla tehtivit tarkastukset.

Iy

Johtopiitos: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet tiyttyviit timén osa-alueen osalta,

ii) Maksujen suorittaminen hyviksytyn miéirin maksamiseksi maksupyynnén
esittdjélle (tai tdmdn nimedmille edustajalle) tai maaseudun kehittimisen
yhteydessi yhteistn rahoitusosuuden maksamiseksi.

Johtopiiditds: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet tdyttyvit timén osa-alueen osalta.

ili)  Maksukirjanpito kaikkien maksujen kirjaamiseksi viraston erillisiin,
maataloustukirahastoa ja maaseuturahastoa koskevien menojen atk-muodossa
oleviin tileihin ja méiriaikaisia menoja koskevien yhteenvetojen laadinta,
mukaan lukien kuukausittaiset, neljannesvuosittaiset (maaseuturahastoa
koskevat) ja vuosittaiset ilmoitukset komissiolle. Tileihin merkitizn myds

rahastojen rahoittamat varat, erityisesti interventiovarastot, tarkastamattomat
ennakkomaksut, vakuudet ja velalliset.

Johtopiitos: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet tiyttyvit timin osa-alueen osalta.

Maksajaviraston organisaatiorakenteen on mahdollistettava valtuuksien ja vastuualojen
selked jako kaikilla toiminnan tasoilla, ja siind on erotettava toisistaan ensimmdisessi

Tarkastuskertomus maksajaviraston hyvéksymisperusteiden tdyttymisests 10.9.2007
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kohdassa tarkoitetut kolme pistehtivas, joihin liittyviit vastuualat magritelliin

organisaatiokaaviossa. Sen on sisillettivi 4 kohdassa tarkoitetut tekniset Jja sisdisen
tarkastuksen yksikét.

Johtopiiitos: Katsomme, ettd hyvéksymisperusteet tayttyvat timin osa-alueen osalta.

B) Henkilostoresursseja koskeva standardi

Maksajaviraston on varmistettava seuraavat seikat:

i) Toimien toteuttamiseen osoitetaan asianmukainen henkildsts, jolla on eri
toimintatasoilla vaaditut tekniset taidot.

Johtopiitds: Katsomme, ettd hyvaksymisperusteet tiyttyvit timén osa-alueen osalta.

ii) Tehtdvinjako on sellainen, ettei yksikiin virkailija vastaa useammasta kuin
yhdestd maataloustukirahastolta tai maaseuturahastolta veloitettavien
summien hyvéksymiseen, maksamiseen tai kirjanpitoon liittyvists tehtivastd

ja ettei yksikddn virkailija suorita mitdsin niisti tehtivistd ilman toisen
virkailijan valvontaa.

freTy

Johtopiiiitds: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet tiyttyviit timén osa-alueen osalta.

iii) Jokaisen virkailijan tehtdvdt médritelldsn Kirjallisesti, mukaan lukien
virkailijan toimivaltaan kuuluvien rahaméérgisten rajojen asettaminen.
Johtopiitds: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet eiviit timén osa-alueen osalta tdysin
tayty. Tehtdvinkuvaukset eivit olleet ajantasaisia maaseutuelinkeino-osastolla ja
tietohallinto-osastolla, lisdksi kuntien henkilostén tehtiviinkuvauksissa on puutteita,
Rahamééréisid rajoja on havaintojemme mukaan asetettu vain markkinatukiosastolla ja
varainhoito-osastolla, mutta ei delegoiduissa laitoksissa.

iv)  Henkilostod koulutetaan asianmukaisesti kaikilla toimintatasoilla, ja

luottamuksellisiin toimiin jérjestetdfin henkilostokierto tai vaihtoehtoisesti
lis#t4#n valvontaa.

Johtopiiftos: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet tiyttyvit timin osa-alueen osalta.

Tarkastuskertomus maksajaviraston hyviksymisperusteiden tayttymisesti 10.9.2007
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v) Toteutetaan asianmukaiset toimenpiteet eturistiriitojen vilttimiseksi, kun
vastuullisessa tai maksupyyntéjen tarkistuksen, hyviiksymisen, maksamisen ja
kirjanpidon kannalta arkaluontoisessa asemassa oleva henkilé toimii
maksajaviraston ulkopuolella muissa tehtdvissd.

Johtopéitds: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet padosin tdyttyvat timén osa-alueen

osalta. Kunnissa on kuitenkin todettu muutamia tapauksia, joissa esteellisyyss4intsjs on
rikottu.

C) Tehtavien siirtiminen

Jos jokin maksajaviraston tehtévistd siirretiifin toisen elimen toteutettavaksi asetuksen
(EY) N:o 1290/2005 6 artiklan 1 kohdan mukaisesti, seuraavien edellytysten on
tiytyttava:

i) Maksajaviraston ja kyseisen elimen vililld tehdyssa kirjallisessa sopimuksessa
on tdsmennettdvé, minkélaiset tiedot ja tositteet maksajavirastolle on
toimitettava ja missd médriajassa. Sopimuksen on tarjottava virastolle
mahdollisuus noudattaa hyviksymisperusteita.

Johtopiitds: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet tiyttyvét timén osa-alueen osalta.

ii) Maksajavirasto on kaikissa tapauksissa vastuussa asianomaisten rahastojen
tehokkaasta hallinnoinnista.

Johtopéitds: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet tiyttyvit timén osa-alueen osalta.

iii)  Toisen elimen tehtdvat ja velvollisuudet médritellddn selkedsti erityisesti
yhteisdn sdintsjen noudattamisen valvonnan ja tarkastamisen osalta.

a4

Johtopéiitts: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet tiyttyvit timén osa-alueen osalta.

iv)  Maksajavirasto varmistaa, ettd elimelld on kiytettdvissdin tehokkaat
jérjestelmét sen varmistamiseksi, ettd se suorittaa tehtéiviinst hyviksyttivisti.

Johtopiiitds: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet pidosin tdyttyvit tim#n osa-alueen
osalta. Kuitenkin kuntien osalta maksajavirasto ei voi kaikin ajoin tdysin varmistua siiti,
ettd tehtdvit suoritetaan hyviksyttévisti.

Tarkastuskertomus maksajaviraston hyviksymisperusteiden tdyttymisestd 10.9.2007
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v) Elin antaa maksajavirastolle vakuutuksen tehtdviensd suorittamisesta ja
selostaa kéyttdiménsd menetelmit.

Johtopéitos: Katsomme, ettd hyvidksymisperusteet tidyttyviit tim#n osa-alueen osalta.

vi)  Maksajavirasto tarkastelee sdinnollisesti toiselle elimelle siirrettyjd tehtivid

varmistuakseen, ettd ne on suoritettu hyviksyttdvisti ja yhteison saintsjd
noudattaen.

Johtopiitds: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet tayttyvét timén osa-alueen osalta.

Edelld vahvistettuja  edellytyksid  sovelletaan soveltuvin  osin  kansallisten
tulliviranomaisten toteuttamiin maatalousmenoihin liittyviin tehtéviin,

2. Valvontatoimet

A) Maksupyyntdjen hyviksymismenettelyt

Maksajaviraston on noudatettava seuraavia menettelyji:

i) Maksajavirasto vahvistaa maksupyyntdjen vastaanottoa, kirjaamista ja

késittelyd koskevat yksityiskohtaiset menettelyt, joihin sisiltyy kuvaus
kaikista kdytettdvistd asiakirjoista.

Johtopéitis: Katsomme, ettd hyvidksymisperusteet tAyttyvit timén osa-alueen osalta.

if) Jokaisella hyviksymisestd vastaavalla virkailijalla on kiytettivissidn
yksityiskohtainen tarkistusluettelo niistd tarkistuksista, jotka hinen on
suoritettava, ja virkailija liittd4 maksupyynnon tositteisiin todistuksensa siit,
ettd kyseiset tarkistukset on suoritettu. Todistus voidaan antaa sihkdisesti.
Tallsin on osoitettava, ettd tydtd on valvonut kokeneempi virkailija.

Johtopiiiitds: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet téyttyvit tdimén osa-alueen osalta.

Tarkastuskertomus maksajaviraston hyvaksymisperusteiden téyttymisesti 10.9.2007
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iii)  Maksupyyntd voidaan hyviksyd maksettavaksi vasta, kun on suoritettu
riittévit tarkistukset sen varmistamiseksi, ettd pyyntd on yhteistn s##ntdjen
mukainen.  Kyseisiin  tarkistuksiin ~ on  sisllytettivd erityistd
toimenpidekokonaisuutta koskevassa asetuksessa, jonka perusteella tuen
maksamista pyydetdin, sekd asetuksen (EY) N:o 1290/2005 9 artiklassa
vaaditut tarkistukset petosten ja s#intdjenvastaisuuksien estimiseksi ja
havaitsemiseksi ~ ottaen  erityisesti  huomioon  esiintyviit  riskit.
Maaseuturahaston  osalta on lisiksi noudatettava menettelyjd, joilla
varmistetaan, ettd tuen mySntimisperusteita ja kaikkia sovellettavia yhteisén
sddntdjd, erityisesti julkisia hankintoja ja ympéristonsuojelua koskevia
sa#ntbj, on noudatettu.

Johtopiiitds: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet téyttyviit timén osa-alueen osalta.

iv) Maksajaviraston asianmukaisen tason johdolle ilmoitetaan s#innéllisin
viliajoin suoritettujen tarkastusten tuloksista, niin etti ndiden tarkastusten
riittdvyys voidaan aina ottaa huomioon ennen kuin maksupyynto késitelldan.

Johtopiiiitds: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet tdyttyviit tim#n osa-alueen osalta.

V) Tybt on selostettava yksityiskohtaisesti jokaiseen maksupyyntéon tai
maksupyyntdsarjaan liitettéivdssd kertomuksessa taikka tarvittaessa yhtd
markkinointivuotta koskevassa kertomuksessa. Kertomukseen on liitettdvi
todistus hyvéksyttyjen maksupyyntdjen tukikelpoisuudesta seki suoritetun
tyon luonteesta, laajuudesta ja rajoituksista. Maaseuturahaston osalta on
lisdksi vakuutettava, ettd tuen myontdmisperusteita ja kaikkia sovellettavia
yhteisdn s#dntdjd, erityisesti julkisia hankintoja ja ympéristénsuojelua
koskevia sdiint6jd, on noudatettu. Jos fyysiset tai hallinnolliset tarkastukset
eivit kata kaikkia maksupyynt8js, vaan ne perustuvat otantaan, valitut
maksupyynndt on yksilitdvd ja otantamenetelmiii on kuvailtava; lisiksi
kertomukseen on sisillytettivd poikkeavuuksien ja s##ntdjenvastaisuuksien
osalta tehtyjen tarkastusten ja toteutettujen toimenpiteiden tulokset.
Tositteiden on oltava riittiiviit sen varmistamiseksi, ettd kaikki vaaditut
tarkistukset hyviksyttyjen maksupyyntéjen tukikelpoisuudesta on suoritettu.

Johtopiitds: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet tdyttyvit timin osa-alueen osalta.
vi)  Jos hyviksyttyihin maksupyyntsihin ja tarkastusten suorittamiseen liittyvista

asiakirjoista (paperiversioista tai sdhkoisessi muodossa olevista) huolehtivat
muut elimet, on sekd ndiden elinten ettdi maksajaviraston vahvistettava

Tarkastuskertomus maksajaviraston hyviksymisperusteiden tiyttymisestd 10.9.2007
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menettelyt sen varmistamiseksi, ettd kaikkien sellaisten asiakirjojen sijainti,
jotka ovat maksajaviraston suorittamien yksittdisten maksujen kannalta
merkityksellisid, kirjataan muistiin.

Johtopéitds: Katsomme, ettd hyvaksymisperusteet tiyttyvit tim#n osa-alueen osalta.

B) Maksumenettelyt

Maksajaviraston on vahvistettavat tarvittavat menettelyt varmistaakseen, ettd maksut
suotitetaan ainoastaan joko maksupyynndn esittdjin tai tim#n nime#imin edustajan
pankkitileille. Maksu on suoritettava maksajaviraston pankista tai tarvittaessa valtion
maksutoimistosta  viiden tyOpéivin kuluessa maksun veloittamisesta
maataloustukirahastolta tai maaseuturahastolta. Varainhoitovuosien 2007 ja 2008 osalta
maksut voidaan kuitenkin suorittaa myds maksumisriykselld. On vahvistettava
menettelyt sen varmistamiseksi, ettd kaikki maksut, joita koskevia siirtoja ei ole
suoritettu, on palautettava rahastoille. Mitéin maksuja ei suoriteta kiteisens. Hyviksyva
virkailija ja/tai tdmén esimies voi antaa hyviksyntdnsd sihkoisesti, jos kyseisten
vélineiden riittdvé turvallisuus varmistetaan ja allekirjoittajan henkilollisyys Kirjataan
sdhkoisiin tallenteisiin.

Johtopiiitds: Katsomme, etté hyvaksymisperusteet tiyttyvit timéin osa-alueen osalta.

C) Kirjanpitomenettelyt
Maksajaviraston on noudatettava seuraavia menettelyji:

i) Kirjanpitomenettelyilld on varmistettava, ettd kuukausittaiset,
neljénnesvuosittaiset (maaseuturahaston osalta) ja vuotuiset ilmoitukset ovat
tdydellisid, tarkkoja ja oikea-aikaisia ja ettd kaikki virheet tai laiminlyonnit
havaitaan ja oikaistaan, erityisesti sannéllisesti suoritettavin tarkastuksin ja
tdsmaytyksin.

Johtopiiitds: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet tdyttyvilt timin osa-alueen osalta.

if)  Interventiovarastojen kitjanpidolla on varmistettava, ettd mirét ja niihin
liittyvat kustannukset kisitelldsn oikein ja viipymattd sekd kirjataan
tunnistettavina erind ja oikealle tilille kussakin vaiheessa tarjouksen
vastaanottamisesta tuotteen fyysiseen luovutukseen sovellettavien siinndsten

Tarkastuskertomus maksajaviraston hyviksymisperusteiden tiyttymisestd 10.9.2007
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mukaisesti, sekd varmistettava, ettii kunkin sijaintipaikan varastojen m#arit ja
luonne voidaan m#irittdi milloin tahansa.

Johtopiitos: Katsomme, ettd hyviaksymisperusteet tiyttyvit timin osa-alueen osalta.

D) Ennakkomaksuja ja vakuuksia koskevat menettelyt

Ennakkomaksut on yksilditdvd kirjanpidossa tai apurekistereissd, On vahvistettava
menettelyt, joilla varmistetaan seuraavaa:

i)  Vakuudet hankitaan ainoastaan sellaisilta asianmukaisten viranomaisten
hyvéksymiltd rahoituslaitoksilta, jotka tiyttivit komission asetuksen (ETY)
N:o0 2220/85 (1) vaatimukset, ja vakuuksien on pysyttivi voimassa, kunnes ne
vapautetaan tai niitd vaaditaan, ja ne maksetaan maksajaviraston pyynnosti.

Johtopiiiitds: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet tyttyvit timéin osa-alueen osalta.
if) Ennakkomaksut tarkastetaan asetetuissa médriajoissa, ja tarkastettaviksi
erdintyneet ennakkomaksut yksildidadn ja vakuudet vaaditaan viipymitts.

Johtopiitds: Katsomme, etté hyviksymisperusteet tiyttyvit tdiméin osa-alueen osalta,

E) Velkoja koskevat menettelyt

Kaikkia A-D kohdassa vahvistettuja vaatimuksia sovelletaan soveltuvin osin maksuihin,
menetettyihin vakuuksiin, palautettuihin tukiin, kiyttotarkoitukseensa sidottuihin tuloihin

jne., jotka maksajaviraston on perittivd maataloustukirahaston ja maaseuturahaston
puolesta.

Maksajaviraston on luotava jarjestelmé kaikkien saatavien tunnistamiseksi ja kaikkien
tdllaisten velkojen kirjaamiseksi velallisluetteloon ennen niiden maksamista.
Velallisluettelo on tarkistettava sdéinnollisesti, ja toimia on toteutettava erdéintyneiden
saatavien perimiseksi.

Johtopiiitds: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet tiyttyvit tdméin osa-alueen osalta.

Tarkastuskertomus maksajaviraston hyviksymisperusteiden téyttymisesti 10.9.2007
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F) Kirjausketjiu
Maksajavirastolla on oltava riittdvin yksityiskohtaisen kirjausketjun varmistamiseksi aina
kaytettdvissadn tiedot asiakirjoista, joilla todistetaan maksupyyntSjen hyviksyminen,

kirjanpito ja maksaminen seké ennakkomaksujen, vakuuksien ja velkojen kasittely.

Johtopiiiitds: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet tdyttyvit timén osa-alueen osalta.

2. Tiedotus ja viestinti

A) Viestintd

Maksajaviraston on vahvistettava tarvittavat menettelyt varmistaakseen, ettd kaikki
yhteison séénndsten ja erityisesti sovellettavien tukiméfirien muutokset kitjataan ja
ohjeet, tietokannat ja tarkistusluettelot piivitetdin ajoissa.

Johtopédtos: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet p#fiosin tdyttyvit tdmin osa-alueen
osalta. Osa ohjeista ja mafrdyksistd, esimerkiksi velkoja koskevista, on kuitenkin
péivittimatta.

B) Tietojdarjestelmien turvallisuus

Tietojdrjestelmien turvallisuuden on perustuttava kriteereihin, jotka vahvistetaan jonkin

seuraavan kansainvilisesti hyviksytyn standardin asianomaisena varainhoitovuonna
sovellettavassa versiossa:

1) International Standards Organisation 17799/British Standard 7799: Code of
practise for Information Security Management (BS ISO/IEC 17799),

ii) Bundesamt fiir  Sicherheit in  der Infomationstechnik: IT-
Grundschutzhandbuch/IT Baseline Protection Manual (BSI),

iii) Information Systems Audit and Control Foundation: Control objectives for
Information and related Technology (COBIT).

Maksajaviraston on valittava tietojirjestelménsd turvallisuuden perustaksi jokin
kyseisistd kansainvilisist4 standardeista.

Tarkastuskertomus maksajaviraston hyviksymisperusteiden tayttymisests 10.9.2007
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Turvatoimenpiteet on mukautettava kunkin maksajaviraston hallintorakenteeseen,
henkildstotilanteeseen ja tekniseen ympiristoon. Taloudellisten ja teknologisten
resurssien olisi oltava kohtuullisia tosiasiallisiin riskeihin nihden.

Johtopiditds: Virasto on valinnut stardardiksi BS7799:n  /ISO  27001:n.
Maaseutuvirastolla on ollut jo p##ttynyt projekti standardin mukaisen tason
saavuttamiseksi. Delegoitujen laitosten osalta toimenpiteet tason saavuttamiseksi niissd

on parhaillaan kdynnissi. Siten tdlld hetkelld virasto yhdessd delegoitujen laitosten ei
vield ole saavuttanut standardin mukaista tietoturvan tasoa.

4. Seuranta

A) Jatkuva seuranta sisdisin valvontatoimin
Sisdisten valvontatoimien on katettava vihinti#in seuraavat alat:
i)  Teknisten yksikoiden sekd tarkastusten ja muiden tehtivien toteuttamiseen
valtuutettujen elinten seuranta asetusten, suuntaviivojen ja menettelyjen

asianmukaisen tdytdntbonpanon varmistamiseksi.

Johtopéidtds: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet tdyttyvit timéin osa-alueen osalta,

it) Jirjestelmd@muutosten  kdynnistiminen  valvontajirjestelmien  yleiseksi
parantamiseksi.

Johtopiitds: Katsomme, ettd hyvilksymisperusteet tiyttyvét timén osa-alueen osalta.
iii)  Maksajavirastolle toimitettujen vaatimusten ja pyyntdjen sekd muiden,
sééintdjenvastaisuuksia koskevia epiilyja heréttdvien tietojen tarkastelu.
Johtopiitds: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet téyttyvit timén osa-alueen osalta.
Jatkuva seuranta jdsentyy osaksi maksajaviraston tavanomaisia toistuvia toimia.
Maksajaviraston kaikilla tasoilla toteutettavaa p#ivittdistd toimintaa ja valvontatoimia

seurataan jatkuvasti riittévin yksityiskohtaisen kirjausketjun varmistamiseksi.

Johtopéiitds: Katsomme, ettd hyviiksymisperusteet tyttyvit timin osa-alueen osalta.
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B) Sisdisen tarkastuksen yksikén laatimat erilliset arviof
Maksajaviraston on noudatettava téltd osin seuraavia menettelyji:

i)  Sisdisen tarkastuksen yksikén on oltava riippumaton viraston muista
yksikoisti ja raportoitava viraston johtajalle.

Johtopiiitds: Katsomme, ettd hyviiksymisperusteet tiyttyvit timén osa-alueen osalta,

i) Sisdisen tarkastuksen yksikén on tarkistettava, etti maksajaviraston
vahvistamat menettelyt ovat riittdvit varmistamaan, ettd yhteisén si4ntdjd
noudatetaan ja etti tilit ovat tarkat, tdydelliset ja oikea-aikaiset. Tarkistukset
voidaan rajata koskemaan valittuja toimenpiteitd ja otoksia suoritteista, jos
tarkastussuunnitelmalla varmistetaan, etté kaikki merkittivit alueet, mukaan
luettuina hyviksymisestéd vastaavat osastot, kdydazn lapi enintddn viiden
vuoden pituisena ajanjaksona.

Johtop#itds: Katsomme, ettd hyviksymisperusteet tiyttyvit timén osa-alueen osalta
muutoin, paitsi viiden vuoden suunnitelmaa ei ole laadittu, joten ei voida varmistua siit,
ettd kaikki osa-alueet tulevat tarkastetuksi mainitun ajan kuluessa.

iii) Yksikdn tyd on suoritettava kansainvilisesti hyviksyttyjen standardien
mukaisesti ja kirjattava tybasiakirjoihin, ja sen perusteella on annettava
maksajaviraston ylimmille johdolle osoitetut kertomukset ja suositukset.

Johtopiitds: Katsomme, ettd hyviaksymisperusteet tiyttyvit tdmén osa-alueen osalta.
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3. Suuntaviivan 2 kohdan 4.5. mukainen tarkastelu komissioon asetuksen
(EY) 885/2006 artiklan 5 kohdan a mukaisten hyviksymisperusteiden
tdyttymisestd Suomen maksajavirastossa

MATRIISI I - Maataloustukirahaston hyviiksymisperusteiden arviointi — Yhdennettyyn hallinto- ja
valvontajiirjestelmiiiin kunluvat tukijdrjestelmiit

Arviointi- s i Tiedotus ja
osine Sisiiinen ympéristo viestintd Seuranta
Ot Valvont Tiet.
sg?i?)l- Henkils- | Siirretyt | atoimet Tiedatiis _.;.O Jatkuva | Sisginen
Menettely - resurssit tehtévit t‘|l.l 1'\..'} seuranta tarkastus
Hallinnollinen
valvonta 3 3 2! 4 4 3 4 3
Paikalla
tehtivat
Hyviksyminen tarkastuksel 4 4 4 4 4
Maksujen suorittaminen 4 3 Eiole 4 4
Kirjanpito 4 4 Eiole 4 4 3

MATRIISI Il — Maataloustukirahaston hyviksymisperusteiden arviointi — Muut kuin yhdennettyyn hallinto-
ja valvontajirjestelmiiin kuuluvat tukijfirjestelmat

1;:;::"" ! Sislinen ympiristd T:?S;ti:ﬁ;a Scuranta
0 ¥ Yalvonta- Tiet
S;gf'i?;_ Henkils- | Siirretyt toimet Tiedotus -.;crju Jatkuva Sisainen
Menettely rakenne resurssit | tehtdvit t.:;rv‘ seuranta | terkastus
Hallinnollinen
valvonla 4 4 Ei ole 4 4 4 4 3
Paikalla
tehidvit
Hyviksyminen tarkastukset 4 4 4 4 4 4 4 3
Maksujen sucrittaminen 32 4 Ei ole 4 4 4 4 3
Kirjanpito 4 4 Ei ole 4 4 4 4 3
Ennakot ja vakuudet 4 4 Eiole 4 4 4 4 3

! Arvosana 2 koskee tehtdivien siirtdmist4 kunnille, muiden delegoitujen laitosten osalta arvosana on
korkeampi.

2 Markkinatukiosasto ei ole vield saanut takaisinperinttjen suorittamista aivan ajan tasalle.
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MATRIISI 111 — Hyviiksymisperusteiden arviointi — Velat — Maataloustukirahasto
Arviointi- s - Tiedotus ja
axiae Sisfiinen ympiirist viestintd Seuranta
i Yalvonta- .
Menettely Drgani- Henkilg- | Siirretyt toimet ; et Jatkuva | Sisamen
saatio- resurssit | tehtfivit Tiedays s scuranta | tarkastus
rakenne turv.
Velanhoito /
masataloustukirahasto 4 4 3 4 3 4 4 3

valvontajiirjestelmissi valvottavat toimenpiteet

MATRIISI IV — Maaseuturahaston hyviiksymisperusteiden arviointi — Yhdennetyssi hallinto- ja

Arviointi- s o Tiedotus ja
o Sisdiinen ympiiristd viestintd Seuranta
Organi Valvoss; Tieto
.~ | Henkils- | Siirretyt | toimet ; P Jatkuva | Sisdinen
Menettely saallo- | ocurssit | tehtaviit Tiedgtus | -8, seuranta | tarkastus
rakenne tury,
Hallinnollinen
valvonta 3 3 23 4 ] 3 4 3
Paikalla
tehtaviit
Hyvaksyminen larkastukset q 4 4 4 4 3 4 3
Eiole
Maksujen suorittaminen 4 3 4 4 3
Kirjanpito 4 4 34 4 4 3

3 Arvosana 2 koskee tehtdvien siirtimistd kunnille, muiden delegoitujen laitosten osalta arvosana on

korkeampi.

4 Ahvenanmaan maakuntahallitukselle siirretyt tehtavit.
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MATRIISI V — Maaseuturahaston hyviksymisperusteiden arviointi — Muut kuin yhdennetyssi hallinto- ja
valvontajéirjestelmiissii valvottavat toimenpiteet
Arviointi- w5 . Tiedotus ja
i Sisdinen ympéristd —— Seuranta
0 i Valvonta- Tiet
Menettely TEATE ) penkils- Siimretyt | toimet : S0 | Jatkuva | Sissinen
saalio- |\ esurssit | tehtvar Tiedotus | . seuranta | tarkastus
rakenne tury.
Hallinnollinen
valvonta 4 3 3 4 4 3 4 3
Paikalla
tehtivar
Hyviksyminen tarkastukset 4 ] 4 4 4 3 4 3
Maksujen suorittaminen 4 3 Ei ole 4 4 4 4 3
Kirjanpito 4 4 43 4 4 4 4 3
Ennakot ja vakuudet Eiole Eiole Eiole Eiole Eiole | Eiole Eiole Eiole
MATRIIS] VI — Hyviiksymisperusteiden arviointi — Velat — Maaseuturahasto
Arviointi- . . Tiedotus ja
osiot Sis#inen ympéristd viestintd Seuranta
Organi- Yabanta- Tieto
Menettely saritio- Henkils- | Siirretyt toimel Tiedotus | -iri Jatkuva Sistiinen
Tesurssit | tehtivit 1. seuranta | tarkastus
rakenne turv.
Velanhoito / maaseuturahasto 4 3 3 4 3 4 4 3

5 Koskee Maatalousyrittijien elidkelaitokselle ja Ahvenanmaan maakuntahallitukselle siirrettyjd tehtivia.
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4. Tarkastuksen johtop#itokset

Tekemdmme  tarkastuksen perusteella lausumme  johtopéitdksenimme, ettd
Maaseutuvirasto Suomen maksajavirastona téyttds komission asetuksen (EY) 885/2006
mukaiset  maksajavirastoille  asetetut  hyvdksymisperusteet sekd  maa- ja
metsétalousministerién 8.3.2007 vahvistamat maksajaviraston hyviksymisperusteet.

Helsingissd, 10.9.2007

BDO FinnPartners Oy
KHT-yhteis

Le

Juha Selinne
KHT

Tarkastuskertomus maksajaviraston hyviksymisperusteiden tayttymisests 10.9.2007



Liite 5

Tydvoima- ja elinkeinokeskusten maatilatalouden tukia ja tuotantokiintidita
koskevat tehtavat

1. Tukipaatoksentekoon liittyvat tehtavat (kasittely, valmistelu, paatoksen teko, maksatus
ja takaisinperinta)

Maatalouden rakennetuet
- nuoren viljelijan aloitustuki
- maatilan investointituet

Poro- ja luontaiselinkeinojen rahoituslain ja kolttalain mukaiset tuet
- tuet yksittaisten poromiesten investointeihin, paliskuntien investointeihin, porotalouden
aloitustuet, tuet kolttien investointeihin

Maatalouden ymparistotuen erityistuet

- suojavydhykkeen perustaminen ja hoito

- luonnonmukainen tuotanto ja luonnonmukainen kotielaintuotanto

- monivaikutteisen kosteikon hoito

- pohjavesialueiden peltoviljely

- alkuperaisrotujen kasvattaminen

- alkuperaiskasvien viljely

- perinnebiotooppien hoito

- luonnon ja maiseman monimuotoisuuden edistaminen

- valumavesien kasittely (saatdsalaojat, sdatdkastelu ja kuivatusvesien kierrétys)

- lannan kayton tehostaminen (jaé pois, 5-vuotisia sopimuksia, viimeiset tehtiin 2006)
Uudella ohjelmakaudella tulevia sopimuksia:

- ravinnekuormituksen tehostettu vahentdminen Etela-Suomen A- ja B -tukialueilla,
- lietelannan sijoittaminen peltoon

- turvepeltojen pitkdaikainen nurmiviljely

Ei-tuotannollisten investointien tuki
- arvokkaiden perinnebiotooppien alkuraivaus ja aitaaminen
- monivaikutteisten kosteikkojen perustaminen

Maatalouden tulotuet

- kasvihuonetuet

- puutarhatuotteiden varastointituki

- metsamarjojen ja sienten varastointituki

Maatalouden erikoistuet

- kuitupellavan ja hampun jalostustuki
- kuivattujen rehujen tuki

- non-food kesantopalkkio

- energiakasvituki

- mehilaistalouden tuki



Porotalouden eldinkohtainen tuki

2. Maatalouden tuotantokiinti6ihin liittyvat tehtavat

- viitema&arien hallinnointi; ostot, myynnit ja vuokraukset/lyhytaikaiset vuokraukset
- hallintoon ostettujen viitemaarien myynti hakijoille

- suoramyynnin viitemaarien hallinnointi

- meijerivalvonnat

3. Maataloustukien valvonta

- edella 1 kohdassa mainittujen tukien lisaksi kuntien hallinnoimien viljelijatukien valvonta
- kuntatarkastukset

4. Kuntien neuvonta ja koulutus

5. Peltokartta-asiat ja peltolohkorekisteri

6. Tukioikeusrekisterin hallinnointi

- kansallista varantoa koskevat hakemukset
- varantoon leikkaukset

7. EVIRA:n tehtavat

8. Vahingonkorvaukset

- petoelainvahingot (tietojen kokoaminen)

- hirvivahingot (tietojen kokoaminen)

9. Opintoraha

10. Pellon metsitysten tulonmenetyskorvausten ja hoitopalkkion maksaminen
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005 ALAJARVI

414 LEHTIMAKI

759 SOINI

934 VIMPELI
010 ALAVUS

300 KUORTANE
863 TOYSA
989 AHTARI
016 ASIKKALA
111 HEINOLA
291 KUHMOINEN
576 PADASJOKI
052 EVIJARVI

403 LAPPAJARVI
071 HAAPAVESI

563 OULAINEN
a26 VIHANTI

073 HALIKKO
078 HANKO
149 INKOO
202 KAARINA
220 KARJAA
223 KARJALOHJA
252 KIIKALA
257 KIRKKONUMMI
259 KISKO
284 KOSKITL
308 KUUSJOKI
423 LIETO
444 LOHJA
480 MARTTILA
501 MUURLA
577 PAIMIO
586 PERNIO
587 PERTTELI
602 PIIKKIO
606 POHJA
734 SALO
737 SAMMATTI
738 SAUVO
755 SIUNTIO
776 SUOMUSJARVI
784 SARKISALO
835 TAMMISAARI
838 TARVASJOKI
853 TURKU

077 HANKASALMI

275 KONNEVESI

410 LAUKAA

770 SUMIAINEN

774 SUOLAHT!

892 UURAINEN

992 AANEKOSKI
099 HONKAJOKI

181 JAMIARVI

214 KANKAANPAA

747 SIIKAINEN

109 HAMEENLINNAN SEUL

082 HATTULA
083 HAUHO
165 JANAKKALA
210 KALVOLA
401 LAMMI

692 RENKO
855 TUULOS

140 1ISALMI

762 SONKAJARVI
1421ITT

015 ARTJARVI

163 JAALA

286 KOUVOLA

306 KUUSANKOSKI

398 LAHTI

532 NASTOLA

909 VALKEALA
145 ILMAJOKI

301 KURIKKA
975 YLISTARO
146 ILOMANTSI

856 TUUPOVAARA
1521SOKYRO

399 LAIHIA

942 VAHAKYRO
164 JALASJARVI

544 NURMO

589 PERASEINAJOKI

743 SEINAJOKI
172 JOUTSA

415 LEIVONMAKI

435 LUHANKA

850 TOIVAKKA
174 JUANKOSKI

204 KAAVI

857 TUUSNIEMI
208 KALAJOKI

483 MERIJARVI

625 PYHAJOKI
213 KANGASNIEMI

184 JAPPILA

593 PIEKSAMAKI

594 PIEKSAMAEN MLK

937 VIRTASALMI
226 KARSTULA

256 KINNULA
265 KIVIJARVI
312 KYYJARVI

230 KARVIA
250 KIHNIO
581 PARKANO

232 SUUPOHJAN
151 1ISOJOKI
175 JURVA
218 KARIJOKI
287 KRISTINESTAD
846 TEUVA

236 KAUSTINEN

074 HALSUA

584 PERHO

924 VETELI
243 KIMITO

040 DRAGSFJARD

923 VASTANFJARD
246 KERIMAKI

046 ENONKOSKI

618 PUNKAHARJU

741 SAVONRANTA

950 SAVONLINNANOS
951 SAVONLINNANOS

247 KESTILA
603 PIIPPOLA

617 PULKKILA
630 PYHANTA
785 VAALA
940 VUOLIJOKI
249 KEURUU
182 JAMSA
183 JAMSANKOSKI
495 MULTIA
506 MANTTA
933 VILPPULA
260 KITEE

248 KESALAHTI
707 RAAKKYLA
262 KIUKAINEN
050 EURA
051 EURAJOKI
079 HARJAVALTA
319 KOYLIO
406 LAPPI
442 LUVIA
531 NAKKILA
684 RAUMA
263 KIURUVESI
281 KORTESJARVI
004 ALAHARMA
233 KAUHAVA
288 KRUUNUPYY

272 KOKKOLA
315KALVIA

095 HIMANKA
217 KANNUS
429 LOHTAJA
316 KARKOLA
098 HOLLOLA
283 HAMEENKOSKI
560 ORIMATTILA
402 LAPINLAHTI

916 VARPAISJARVI
405 LAPPEENRANTA

173 JOUTSENO
978 YLAMAA
408 LAPUA

971 YLIHARMA
413LAVIA

254 KIIKOINEN
271 KOKEMAKI
293 KULLAA
484 MERIKARVIA
537 NOORMARKKU
608 POMARKKU
609 PORI
886 ULVILA

418 LEMPAALA

310 KYLMAKOSKI
604 PIRKKALA
837 TAMPERE
864 TOIJALA
887 URJALA
908 VALKEAKOSKI
922 VESILAHTI
928 VIIALA

420 LEPPAVIRTA
090 HEINAVESI
212 KANGASLAMPI
915 VARKAUS

Liite 6

422 LIEKSA
424 LILJENDAL
407 LAPINJARVI
434 LOVIISA
585 PERNAJA
616 PUKKILA
425 LIMINKA
072 HAILUOTO
244 KEMPELE
436 LUMIJOK]
567 OULUNSALO
859 TYRNAVA
426 LIPERI
045 ENO
167 JOENSUU
276 KONTIOLAHTI
309 OUTOKUMPU
632 PYHASELKA
433LOPPI

086 HAUSJARVI
106 HYVINKAA
224 KARKKILA
540 NUMMI-PUSULA
694 RIHIMAK]
927 VIHTI

476 MAANINKA

297 KUOPIO
749 SIILINJARVI
919 VEHMERSALMI
491 MIKKELI

085 HAUKIVUORI
097 HIRVENSALMI
492 MIKKELI MLK
607 MANTYHARJU
623 PUUMALA
696 RISTIINA

493 MOUHIJARVI
108 HAMEENKYRO
143 IKAALINEN
536 NOKIA
772 SUODENNIEMI
912 VAMMALA
932 VILJAKKALA
980 YLOJARVI
988 AETSA

494 MUHOS
255 KIIMINKI
564 OULU
889 UTAJARVI
973 YLIKIIMINKI

499 MUSTASAARI

280 KORSNAS
475 MALAX
545 NARPIO
905 VASA
533 NAUVO
101 HOUTSKARI
150 INIO
279 KORPO
573 PARAINEN
534 NILSIA
687 RAUTAVAARA
535NIVALA
562 ORIVESI

177 JUUPAJOKI
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303 KURU
443 LANGELMAKI
702 RUOVESI
936 VIRRAT
592 PETAJAVESI
179 JYVASKYLA
180 JYVASKYLAN MLK
277 KORPILAHTI
500 MUURAME
595 PIELAVESI

239 KEITELE
599 PEDERSORE

440 LARSMO

598 JAKOBSTAD
601 PIHTIPUDAS

931 VITASAARI
607 POLVIJARVI
614 POSIO

305 KUUSAMO

832 TAIVALKOSKI
616 PUKKILA

018 ASKOLA
049 ESPOO
091 HELSINKI
092 VANTAA
186 JARVENPAA
245 KERAVA
504 MYRSKYLA
505 MANTSALA
543 NURMIJARVI
611 PORNAINEN
638 PORVOO
753 SIPOO
858 TUUSULA
626 PYHAJARVI

317 KARSAMAKI
635 PALKANE

211 KANGASALA

289 KUHMALAHTI

439 LUOPIOINEN

730 SAHALAHTI
636 POYTYA

019 AURA
219 KARINAINEN
430 LOIMAAN KAUPUN
431 LOIMAA
482 MELLILA
783 SAKYLA
979 YLANE

681 RANTASALMI

171 JOROINEN

178 JUVA

768 SULKAVA

952 SAVONLINNANOS

691 REISJARVI
069 HAAPAJARVI
697 RISTIJARVI
105 HYRYNSALMI
578 PALTAMO
620 PUOLANKA
777 SUOMUSSALMI
708 SIIKAJOEN LOMITUKS
678 RAAHE ja PATTIJC

682 RANTSILA

748 SIKAJOKI
728 PARIKKALA
153 IMATRA
689 RAUTJARVI
700 RUOKOLAHTI
891 UUKUNIEMI
729 SAARIJARVI

216 KANNONKOSKI
633 PYLKONMAKI
732SALLA
320 KEMIJARVI
583 PELKOSENNIEMI
742 SAVUKOSKI
739 SAVITAIPALE
416 LEMI
441 LUUMAKI
775 SUOMENNIEMI
831 TAIPALSAARI
746 SIEVI
009 ALAVIESKA
977 YLIVIESKA
754 ANJALANKOSKI

044 ELIMAKI o
701 RUOTSINPYHTAA
758 SODANKYLA

047 ENONTEKIO

148 INARI

261 KITTILA

890 UTSJOKI
761 SOMERO

765 SOTKAMO

205 KAJAANI
290 KUHMO
781 SYSMA

081 HARTOLA

172 JOUTSA

588 PERTUNMAA
845TERVOLA

240 KEMI
241 KEMINMAA
683 RANUA
699 ROVANIEMEN ML}
751 SIMO
848 TOHMAJARVI
251 KIIHTELYSVAARA
943 VARTSILA
849 TOHOLAMPI
421 LESTIVARVI
885 ULLAVA
911 PIELISEN KARJALA
176 JUUKA
541 NURMES
913VAMPULA
006 ALASTARO
102 HUITTINEN
561 ORIPAA
619 PUNKALAIDUN
917 HAMINA
285 KOTKA
489 MIEHIKKALA
624 PYHTAA
935 VIROLAHTI
918 VEHMAA

017 ASKAINEN

266
304
400
419
481
485
490
503
529
538
631
680
704
705
833
895

KODISJOKI
KUSTAVI
LAITILA
LEMU
MASKU
MERIMASKU
MIETOINEN
MYNAMAKI
NAANTALI
NOUSIAINEN
PYHARANTA
RAISIO
RUSKO
RYMATTYLA
TAIVASSALO
UUSIKAUPUNKI
906 VAHTO
920 VELKUA
921 VESANTO

227 KARTTULA
686 RAUTALAMPI
778 SUONENJOKI
844 TERVO

925 VIEREMA

945 VOYRI-MAKSAMAA
479 MAXMO
559 ORAVAINEN
893 UUSIKAARLEPYY
944 VOYRI

972 YLI-II
084 HAUKIPUDAS
139 ||
292 KUIVANIEMI
615 PUDASJARVI

976 YLITORNIO
273 KOLARI
498 MUONIO
851 TORNIO
854 PELLO

981 YPAJA

061 FORSSA
103 HUMPPILA
169 JOKIOINEN
834 TAMMELA
999 Ei lomitusta

035 BRANDO

043 ECKERO

060 FINSTROM
062 FOGLO

065 GETA

075 HAMINA_vanha
076 HAMMARLAND
170 JOMALA

231 KASKINEN
235 KAUNIAINEN
295 KUMLINGE
318 KOKAR

417 LEMLAND

438 LUMPARLAND
478 MAARIANHAMINA
698 ROVANIEMI
736 SALTVIK

740 SAVONLINNA
766 SOTTUNGA
771 SUND

941 VARDO
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