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1 Inledning

Denna handbok ar avsedd att vara till hjalp for vattentjanstverk,
kommuner och statliga myndigheter da de genomfor bestammel-
serna i lagen om vattentjanster (119/2001, VTL). Handboken ar
en uppdaterad version av Handboken i vattentjanster som publi-
cerades ar 2002 (JSM:s publikationer 1/2002) och den innehaller
upplysningar bland annat om det stora antal lagandringar som
gjordes ar 2014. Vid beredningen av handboken beaktades de
kommentarer om utkastet till handbok vilka gavs av foretradare
for bland annat regionférvaltningen, Konkurrens- och konsument-
verket, Vattenverksféreningen och Finlands kommunférbund.

Lagen om vattentjénster innehaller bestdmmelser om att utveckla,
ordna och skota vattentjanster, avloppshantering av regn- och
smaltvatten (dagvatten), den ekonomiska forvaltningen av vatten-
tjdnstverk samt vattentjanstavgifter och -avtal. Syftet med denna
lag ar att trygga vattentjanster som, till skaliga kostnader, ger
tillgang till tillrackligt med hygieniskt och &ven i 6vrigt oklanderligt
hushallsvatten samt sadan avloppshantering som &r andamals-
enlig med avseende pa halso- och miljoskyddet. Vattentjénster
ses snarare som nddvandighetstjanster an som kommunalteknik.

De centrala aktdrerna enligt lagen om vattentjénster &r kom-
muner, vattenreningsverk, fastighetsagare och -innehavare
och myndigheter. Kommunerna utvecklar vattentjanster inom
sitt omrade och ordnar vid behov vattentjanster och avlopps-
hantering av dagvatten. | allmanhet uppfyller en kommun
skyldigheten att ordna vattentjanster genom att godkanna ett
verksamhetsomrade for ett vattentjanstverk, inom vilket vat-
tentjanstverket skoter vattentjanster och ansluter fastigheter
till verkets nat. Vattentjanstverket ingadr ett avtal om vatten-
tjanster och avloppshantering av dagvatten pa fastigheten med
fastighetségaren- eller innehavaren. Med tillsynsmyndigheter
enligt lagen om vattentjanster avses narings-, trafik- och mil-

jocentralen, den kommunala halsoskyddsmyndigheten och den
kommunala miljovardsmyndigheten.

Andringarna i lagen om vattentjanster och markanvandnings-
och bygglagen (132/1999) tradde i kraft 1.9.2014 (lagen om
andring av lagen om vattentjanster 681/2014 och lagen om
andring av markanvéandnings- och bygglagen 682/2014). De
grundar sig pa regeringens proposition RP 218/2013 rd till
riksdagen med forslag till andring av lagen om vattentjanster
och av markanvéandnings- och bygglagen.

Med andringarna gjordes lagen om vattentjanster férenliga med
de behov som uppkommit efter att lagen stiftats. Dartill inférdes
13 a kap. om hantering av dagvatten i markanvandnings- och
bygglagen. Syftet med andringarna ar att trygga tillgangen till
sakra vattentjanster till ett skaligt pris. Ett ytterligare syfte ar
att forbattra hanteringen av dagvatten da extrema vader- och
vattenforhallanden tilltar samtidigt som markytorna i lokalsam-
hallena i allt hégre utstrackning blir belagda ytor. Andringarna
beaktar att verk som levererar vatten till vattentjanstverk och
behandlar deras spillvatten skiljts fran vattentjanster inom
produktionskedjan for vattentjanster.

De centrala andringarna fran ar 2014 i lagen om vattentjanster
kan delas in i fyra grupper. For det forsta har regleringen om
riskhantering av vattentjanster preciserats i lagen. For det andra
ska den ekonomiska forvaltningen av ett vattentjanstverk, obe-
roende av verkets verksamhetsform, i fortsattningen avskiljas
fran andra funktioner. For det tredje har skyldigheten att ansluta
fastigheter till ett vattentjanstverks nat utanfor tatorter lindrats.
For det fjarde finns det sarskilda bestdmmelser om avloppshan-
tering av dagvatten i ett vattentjanstverks dagvattenavlopp i
nya 3 a kap. i lagen om vattentjanster.



2 Lagens
tillampningsomrade

Det finns bestammelser om tillampningsomradet for lagen om
vattentjanster i 2 § i VTL. Begreppen "vattentjanster”, "vatten-
tjanstverk” och "avloppshantering av dagvatten”, vilka ar cen-

trala med tanke pa tillampningsomradet, definieras i 3 § i VTL.

2.1 Andringar av regleringen &r 2014

Vissa punkter av tillampningsomradet for lagen om vattentjanster

har preciserats med de lagandringar som tradde i kraft 1.9.2014:

1. Avloppshantering av dagvatten ar inte langre en vatten-
tjanst enligt 3 § i VTL. Sadan hantering omfattas dock
enligt 2 § i VTL av lagen om vattentjanster till den del som
vattentjanstverket skoter avloppshanteringen av dagvatten.

2. Enligt 2 § i VHL ska narings- och fritidsverksamhet kunna
jamstallas med bosattning ur vattentjanstsynpunkt for att sa-
dan verksamhet ska omfattas av lagens tillampningsomrade.

3. 13 §iVTL har definitionen av ett vattentjanstverk bundits
till att verket har ett verksamhetsomrade som godkants
av kommunen.

Principiellt sett ar avskiljandet av avloppshantering av dagvatten
fran begreppet “vattentjanster” den viktigaste andringen. Be-
stammelserna i lagen om vattentjanster tillampas inte langre pa
avloppshantering av dagvatten utan ett sarskilt omnamnande.
Det nya 13 a kap. i markanvandnings- och bygglagen innehaller
bestdmmelser om kommunernas uppgift att ordna hantering
av dagvatten.

2.2 Begreppen vattentjanster och
avloppshantering av dagvatten

Tillampningsomradet for lagen om vattentjénster och de plikter
som foljaktligen foljer av lagen faststélls med hjalp av begrep-
pen vattentjanster och avloppshantering av dagvatten i 2 § i VTL.
Enligt 3 § 1 punkten i VHL avses med vattentjénster a ena sidan
ledande, behandling och leverans av vatten fér anvandning som
hushallsvatten och & andra sidan avledande och behandling av
spillvatten. Avledande och hantering av dagvatten och dréne-
ringsvatten omfattas inte ldngre av definitionen av vattentjénster.

Hushallsvatten enligt 3 § 1 punkten i VTL definieras i paragrafens
2 punkt med en hanvisning till halsoskyddslagen (763/1994).
Med st6d av 16 § i halsoskyddslagen avses med hushallsvatten,
med undantag for vissa undantag, allt vatten som anvénds for
hushallséndamal eller av foretag inom livsmedelsbranschen.

Hanvisningen till behandling av spillvatten i 3 § 1 punkten ar
forenlig med terminologin i miljéskyddslagen (527/2014) och
forordningen om avloppsvatten fran tatbebyggelse (888/2006).

Lagen om vattentjanster innehaller inte ndgon definition av
spillvatten, men spillvatten avser allt vatten och all vatska som
tagits ur bruk eller som i dvrigt ska ses som spillvatten.

Enligt 3 § 7 punkten i VTL avses med avloppshantering av
dagvatten avledande av dagvatten och draneringsvatten i ett
vattentjanstverks dagvattenavlopp och behandling av detta
vatten. Dagvatten ar regn- eller smaltvatten som samlas pa
markytan, en byggnads tak eller en annan yta pa ett bebyggt
omrade. Bestammelserna om dagvatten i lagen om vatten-
tjdnster galler ocksa draneringsvatten (2 § i VTL). Lagen om
vattentjanster tillampas dock inte pa drénering, som regleras
av vattenlagen (587/2011).

Bestammelserna om avledande av dagvatten och dranerings-
vatten i lagen om vattentjanster tilldmpas da sadant vatten leds
fran en fastighet till ett vattentjanstverks avlopp. Det handlar om
avloppshantering av dagvatten da dagvatten eller dranerings-
vatten leds bort till ett sarskilt dagvattenavlopp som tillhan-
dahalls av verket, vilket forutom ett roravlopp kan omfatta ett
oppet avlopp som finns i omedelbar anslutning till réravioppet.
Om dagvatten undantagsvis leds till ett spillvattenavlopp som
tillhandahalls av ett verk (se 17 d § 2 mom. i VTL), inklusive
blandavlopp som byggts for att avleda dagvatten och spillvatten
pa samma gang, tillampas bestammelserna om avloppshantering
av spillvatten i lagen om vattentjanster pa detta arrangemang.
Om dagvattenavloppen ar avlopp som tillhor kommunen, inte ett
vattentjanstverk, tillimpas bestdmmelserna i 13 a kap. i markan-
vandnings- och bygglagen i stallet for lagen om vattentjanster.

2.3 Begreppet “vattentjanstverk”

Begreppet "“vattentjanstverk” definieras i 3 § 3 punkten i VTL.
Utifran denna definition tillampas lagen om vattentjanster pa
alla verk som tillhandahaller vattentjénster for ett samhalle inom
ett verksamhetsomrade som godkénts av kommunen. Oberoende
av dgarbas eller bolagsform omfattas alla sadana verk av till-
lampningsomradet for lagen. Lagen om vattentjanster tillampas
ocksa pa sadana verk som skoter enbart hushallsvattentjanster
eller avloppshantering inom verksamhetsomradet.

Forutsattningen for att uppfylla definitionen av ett vattentjanst-
verk ar att verket tillhandahaller vattentjanster for ett samhalle
och att har ett verksamhetsomrade som godkants av kommunen.
Omfattningen pa verksamhetsomraden for vattentjanstverk ar i
lagen om vattentjanster bunden till de behov som hanfér sig till
faktisk eller planerad samhallsutveckling (7 § i VTL), men det har
inte faststallts hur manga fastigheter ett samhalle omfattar. Uti-
fran denna grund omfattar lagen om vattentjanster alla verk som
har ett godkant verksamhetsomrade och skéter vattentjanster.

Foljaktligen ar beslutet om verksamhetsomradet, inte verkets
storlek, det avgorande i definitionen av ett vattentjanstverk, men
dock paverkar verkets storlek beslutet om verksamhetsomrade.
| praktiken har verksamhetsomraden i allmanhet inte godkants



endast for verk som tillhandahaller vattentjanster for ett fatal
fastigheter, sésom egna verk for turistforetag eller garnisoner.
Vad galler behovet av att godkanna ett verksamhetsomrade och
foljaktligen ett vattentjanstverk kan det anses att ett beaktans-
vart kriterium utgdrs av avgransningen i dricksvattendirektivet
(98/83/EG), vilken ar verk som levererar vatten eller tar emot
spillvatten till en mangd som 6verstiger 10 m3 per dag eller som
betjanar 6ver 50 personer pa fler &n nagra fastigheter.

Ocksa verk som ar storre an sma verk som tillhandahaller
vattentjanster for nagra fastigheter kan falla utanfor defini-
tionen av ett vattentjanstverk pa grund av att de inte har ett
verksamhetsomrade enligt lagen om vattentjanster. 16 och 7 §
i VTL har begransningen av ett verksamhetsomrade bundits till
behovet hos en stérre grupp av invanare eller sanitara skal eller
miljoskyddsskal samt de behov som hanfor sig till natlosningar.
Om sadana behov inte foreligger, kan andra &n valdigt sma verk
bedriva verksamhet utifran en privatréttslig grund utan att ha
ett verksamhetsomrade som kommunen godkant.

Verk som idkar partiforséljning, det vill sdga levererar vatten
till vattentjanstverken, ar inte vattentjanstverk enligt lagen om
vattentjanster. Inte heller separata verk som renar spillvatten
fran vattentjanstverk ar vattentjanstverk. Sadana verks kunder
utgdrs inte av fastighetsagare och -innehavare enligt lagen om
vattentjanster, utan av vattentjanstverken. Tillampningsomradet
for flera bestammelser i lagen om vattentjanster har dock utvid-
gats att omfatta verk som levererar vatten till vattentjanstverk
eller som behandlar deras spillvatten. Bland annat har man
utvidgat bestammelserna om vattentjanstverkets skyldighet att
halla sig informerat och kontrollskyldighet (15 § i VTL), tryggande
av vattentjanstverkets tjanster i storningssituationer (15 a § i
VTL), avskiljande av vattentjansterna i bokféringen (20 § i VTL)
och om informationssystemet for vattentjanster (20 d § i VTL).

Aven om lagen om vattentjanster inte tillimpas pa verk som
tillhandahaller vattentjénster eller vidtar relaterade atgérder
utan att ha ett verksamhetsomrade, kan flera andra lagar
tillampas péd sadan verksamhet. Som exempel pa dessa kan
man namna vattenlagen, halsoskyddslagen, miljoskyddslagen,
konkurrenslagen (948/2011) och konsumentskyddslagen (38/1978).

2.4 De funktioner som omfattas av tillampnings-
omradet for lagen om vattentjanster

De funktioner som omfattas av tillampningsomradet for lagen
om vattentjanster faststalls i 2 § i VTL. Férutom vattentjénster
for bosattning omfattar tillampningsomradet vattentjanster for
narings- och fritidsverksamhet som ur vattentjéanstsynpunkt kan
jamstallas med bosattning. Jamstallandet med boséttning sker
uttryckligen ur vattentjanstsynvinkel, varfor lagens tillampnings-
omrade omfattar sadan narings- och fritidsverksamhet vars behov
av tillgang till hushallsvatten och krav pa hantering av spillvatten
jamstélls med bosattning. Lagen om vattentjanster tillampas inte
pa forsaljning och kdp av tjanster mellan vattentjanstverk.

Som naringsverksamhet som kan jamstéllas med bosattning
kan man se till exempel sadana serviceféretag som till storsta
del koper sitt vatten fran ett vattentjanstverk och leder sitt
spillvatten till verkets avlopp utan att féretagets vattentjanster
leder till ett behov av att vidta sarskilda dtgarder for vatten-
tjanstverket. Naringsverksamhet som vad galler vattenbehovet
eller kvantiteten av eller kvaliteten pa spillvattnet avviker fran
bosattning har lamnats utanfor tillampningsomradet for lagen
om vattentjanster.

Definitionen av tillampningsomradet fér lagen om vattentjanster
i férhallande till nérings- och fritidsverksamhet kan forutsatta
fallspecifik prévning. Vid prévningen utgors det centrala kriteriet
av vattentjanstverkets behov av att vidta sarskilda atgarder for
att skota vattentjanster. Inom till exempel livsmedelsindustrin
och husdjursskdtseln gar utvecklingen mot storre produktions-
enheter, vars vattentjanstbehov kan avvika fran behoven i en
boséttning. En stor del av naringsverksamheterna finns dock i
anslutning till bostads- eller fastighetsaktiebolag och vatten-
tjanster for sadana foretag forutsatter vanligen inte att sarskilda
atgarder vidtas. Behovet av sarskilda atgarder beror dock pa
vattentjanstverkets storlek och kapacitet.

Jord- och skogsbruksministeriet har publicerat handboken Elintar-
viketeollisuus vesihuoltolaitoksen asiakkaana (Livsmed-
elsindustrin som kund hos ett vattentjanstverk) (Jord- och
skogsbruksministeriet 7/2014). Den innehaller en sammanstallning
av riktlinjer for att ordna samarbetet mellan vattentjanstverk och
livsmedelsforetag, vilka kan utnyttjas i storre utstréckning for vat-
tentjanster for naringsverksamhet, sésom for stora husdjursgardar.

2.5 Ovrig lagstiftning

Lagen om vattentjanster ar inte avsedd att vara en lag som pa
ett uttdmmande sétt reglerar arenden som galler vattentjans-
ter och dagvatten. Den innehdller endast bestammelser om
att utveckla, ordna och skdta vattentjanster, ordna och skdta
av avloppshantering av dagvatten samt om fragor som galler
forhallandet mellan vattentjénstverket och kunden. Annan
lagstiftning tillampas parallellt med lagen om vattentjanster.

Vattenlagen, halsoskyddslagen, markanvandnings- och byggla-
gen och miljéskyddslagen utgér andra lagar av sérskild betydelse
for vattentjanster och hantering av dagvatten. Vattenlagen
reglerar uttag av vatten och vattenledningarnas placering. Mark-
anvandnings- och bygglagen innehaller ocksa bestémmelser om
placeringen av vattentjanstnat och dartill om den 6vergripande
hanteringen av dagvatten. Halsoskyddslagen innehéller krav om
kvaliteten pa hushallsvatten och bestdmmelser om ledning och
rening av spillvatten samt om avloppshantering pa sa satt att
sadan verksamhet inte far orsaka oldgenheter for folks hélsa.
Miljoskyddslagen tillampas pa miljéforstorelse som orsakas
av spill- och dagvatten eller férebyggande av risker for sadan
forstorelse.



3 Kommunala
vattentjanstuppgifter

Det finns bestdmmelser om kommunens uppgifter i anknytning
till vattentjanster i 5-8 § i VTL. Det finns foreskrifter om utveck-
lingen av vattentjanster i 5 § i VTL, medan 6 § reglerar skyldig-
heten for en kommun att ordna vattentjanster. Bestdmmelserna
om verksamhetsomraden for vattentjanstverk och godkannande
av sadana i 7 och 8 § i VTL har en vasentlig koppling till ord-
nande av vattentjanster. Dessa behandlas ndrmare nedan i ett
eget huvudkapitel. Nya 17 a § i VTL innehaller bestdmmelser
om kommunens uppgifter i ordnandet av avloppshantering av
dagvatten enligt lagen om vattentjanster.

3.1 Andringar av regleringen ar 2014

Kommunens uppgifter i utvecklingen och ordnandet av vatten-
tjdnster andrades inte avsevart med de lagandringar som tradde
i kraft 1.9.2014. Enligt 5 § i VTL ska en kommun utveckla vat-
tentjansterna inom sitt omrade, men den har inte langre ndgon
lagstadgad skyldighet att utarbeta en specifik utvecklingsplan
for vattentjanster. Kommunens samarbete for att utveckla vat-
tentjanster enligt paragrafen utvidgades att omfatta ocksa verk
som levererar vatten till vattentjanstverk och verk som behandlar
deras spillvatten. Preciseringar som galler godkannandet av ett
verksamhetsomrade for ett vattentjanstverk gjordes i 7 och 8 §
i VTL och dessa behandlas narmare nedan.

Avskiljandet av avloppshantering av dagvatten fran definitionen
av vattentjanster enligt 3 § i VTL och inférandet av nya 13 a kap.
i markanvandnings- och bygglagen om hantering av dagvatten
aterspeglades ocksa i bestdmmelserna om kommunens uppgifter
i lagen om vattentjanster. | fortsattningen faststalls kommunens
uppgifter i hanteringen av dagvatten utifran markanvandnings-
och bygglagen, medan 17 a § i VIL innehaller bestdmmelser
om méjligheten att ordna avloppshantering av dagvatten med
tjanster som tillhandahalls av ett vattentjanstverk.

3.2 Kommunens uppgifter i férhallande till dvriga
vattentjanstaktorer

| lagen om vattentjanster utgdrs de centrala vattentjanstakto-
rerna av kommunen, vattentjanstverket och fastighetsagaren
eller -innehavaren. Kommunen ansvarar for utvecklingen och
ordnandet av vattentjanster inom sitt omrade i allmanhet (5-8
§ i VTL), vattentjanstverket skoter vattentjanster inom det verk-
samhetsomrade som kommunen godkant for verket (9 § i VTL),
medan fastighetsagaren och -innehavaren ansvarar for vatten-
tjansterna pa fastigheten (6 § i VTL). Kommunens och verkets
roller ar sjalvstandiga i lagen om vattentjanster oberoende av
om kommunen dger verket.
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Vattentjanstplikterna for kommunen eller vattentjanstverket
undanrdjer inte fastighetsdgarens eller -innehavarens allmanna
skyldighet att ordna vattentjanster pa den egna fastigheten (6
§ i VTL). Med tanke pa innehdllet i plikten for en fastighetsa-
gare eller -innehavare &r det dock av betydelse om fastigheten
finns inom ett verksamhetsomrade for ett vattentjanstverk.
Enligt huvudregeln ansluts en fastighet som finns inom ett
verksamhetsomrade till ett vattentjanstverks nat (10 § i VTL),
medan de fastighetsspecifika plikter som galler vattentjanster
for fastigheter utanfor ett verksamhetsomrade faststalls enligt
andra lagar an lagen om vattentjanster.

3.3 Skyldigheten att utveckla vattentjanster

Enligt 5 § i VTL har kommunen till uppgift att utveckla vat-
tentjansterna inom hela sitt omrade i éverensstammelse med
samhallsutvecklingen. | detta syfte for kommunen ett samarbete
med vattentjanstverket inom sitt omrade, de verk som levererar
vatten till vattentjanstverken och behandlar deras avloppsvat-
ten samt med 6vriga kommuner. Kommunen deltar ocksa i den
regionala 6versiktsplaneringen.

Utifrdan 5 § i VTL ska en kommun planera utvecklingen av
vattentjanster inom sitt omrade, trots att den inte langre har
nagon skyldighet att utarbeta och uppdatera en sarskild plan for
utveckling av vattentjanster. Nar lagen om vattentjanster utar-
betades var malet med den plikt som galler en utvecklingsplan
att ge spridning at planerings- och samarbetsmetoder som galler
vattentjanster och konstaterats vara fungerande. For narvarande
har alla kommuner en utvecklingsplan for vattentjanster, utifran
vilken det var méjligt att slopa den sérskilda regleringen om
planer utan rattsverkningar. Ett av de viktigaste malen med
planeringen av utveckling av vattentjanster ar att man utifran
vattentjanstbehoven saval regionalt som tidsmassigt sett kan
precisera skyldigheten att ordna vattentjanster enligt 6 § i VTL.

| fortsattningen utgdrs metoden for att utveckla planeringen
av vattentjanster av att uppdatera planen for utveckling av
vattentjanster eller att planera utvecklingen av vattentjanster i
samband med kommunens 6vriga planering. | planeringen finns
det skal att skriftligen och med kartbaser se ver till exempel
behoven av att utvidga vattentjanstverkens verksamhetsomra-
den och utvecklingen av verksamheten inom hela kommunen.
| planeringen av utvecklingen ska man ocksa beakta hushall
utanfor vattentjanstverkets verksamhetsomrade, vilka anvan-
der fastighetsspecifika vattentjanster. Planerna har dock inte
rattsverkningar, utan saddana uppstar forst da ett beslut om ett
verksamhetsomrade enligt 8 § i VTL meddelas.

Kommunen ska fora ett samarbete for att utveckla vattentjans-
terna med alla vattentjanstverk inom sitt omrade, de verk som
levererar vatten till dem och behandlar deras spillvatten samt
med 6vriga kommuner. Planen for utveckling av vattentjanster
kan utarbetas tillsammans med évriga kommuner och vid behov
som en gemensam plan. Kommunernas samarbete ar viktigt till



exempel for att bygga nat som overskrider kommungranserna,
forbattra vattentjanstverkens driftssékerhet och trygga vatten-
forsorjningen vid storningssituationer.

Ett samarbete ocksa med de verk som levererar vatten till vat-
tentjanstverk och behandlar deras spillvatten framjar beaktandet
av hela den verksamhetskedja som galler vattentjanster da de
kommunala vattentjansterna utvecklas. Sarskilt inom avloppsvat-
tenhanteringen har det skett en uppdelning i vattentjanstverk
som leder bort avloppsvatten och reningsverk som behandlar
avloppsvatten.

3.4 Innehdllet i utvecklingen av vattentjanster

Kommunen ska bedéma behoven av att utveckla vattentjanster i
forhallande till de mal som faststéllts i 1 § i VTL och de skyldigheter
att ordna vattentjénster som foreskrivs i 6-8 § i VTL. Utvecklings-
planen ska redogora for de omraden dar kommunen ordnar vat-
tentjanster, pa vilket satt och nar. Vid utvecklingen av vattentjénster
finns det skal att pa ett omfattande och grundligt satt bedoma
behoven av vattentjanster inom de omraden som ska inkluderas i
verksamhetsomradena for vattentjanstverken och ocksa inom om-
raden utanfor verksamhetsomradena. Utvecklingen och ordnandet
av vattentjanster ska bilda en konsekvent helhet fran planeringen
av utvecklingen till besluten om verksamhetsomraden.

Det &r andamalsenligt att avgransa de omraden som ska inklu-
deras i verksamhetsomradena samtidigt inom hela kommunens
omrade. Det finns skal att till vattentjanstverken och fastig-
hetsagarna och -innehavarna i god tid meddela de omraden i
kommunen som kommer att omfattas av vattentjanstverkens
vattenledningsnat och spillvattennat och tidsplanen for att
bygga dessa nat. Detta framjar den langsiktiga planeringen av
saval kommunens och verkens som fastigheternas vattentjanst-
|6sningar. Beslut om verksamhetsomraden med réttsverkningar
fattas sarskilt med stod av 8 § i VTL.

Vid planeringen av vattentjanster finns det skal att rikta upp-
marksamhet ocksa mot vattentjanstlosningar for omraden som
lamnar utanfor verksamhetsomradena for vattentjanstverken.
I manga fall finns det verk som levererar hushallsvatten enligt
16 § i halsoskyddslagen inom sadana omraden, vilka dock inte
kan vara foremal for ett beslut om verksamhetsomraden enligt
lagen om vattentjanster. Kontrollen av kvaliteten pa hushallsvat-
ten som levereras av sadana verk, som inte ar vattentjanstverk
enligt lagen om vattentjanster, hor till den kommunala hélsos-
kyddsmyndigheten utifran 20 § i halsoskyddslagen.

Den kommunala utvecklingen av vattentjanster ska gynna och
komplettera systemet for planering av omradesanvandningen
enligt markanvandnings- och bygglagen. Nar vattentjansterna
utvecklas finns det darfor fortfarande skal att rikta sarskild
uppmarksamhet mot ordnandet av vattentjanster inom om-
raden som omfattas av en gallande general- eller detaljplan
enligt markanvandnings- och bygglagen eller som ar féremal

fér en plan som &r under arbete, dven om 5 § i VTL inte langre
innehaller sarskilda bestammelser om detta. | ljuset av 7 § i
VTL ska malen med omradesanvandningen styra utvecklingen
av vattentjansterna och inte tvartom.

Utvecklingen av vattentjansterna borde fortsattningsvis ocksa
stoda genomforandet av miljoskyddslagen, aven om det inte
langre finns sarskilda bestammelser om detta heller. Vid ut-
vecklingen av vattentjansterna finns det skal att rikta sarskild
uppmarksamhet mot ordnandet av vattentjanster inom sadana
omraden som omfattas av de miljoskyddsforeskrifter som med-
delats med stod av 202 § i miljoskyddslagen. Utifran dessa
foreskrifter ar det méjligt att bland annat stalla striktare krav
an vanligt pa rening av spillvatten.

Vid planeringen av utvecklingen av vattentjanster finns det
skal att utreda alternativen for vattentjanstldsningar inom
kommunens olika omraden och beakta vattentjanstverkens
driftssakerhet och de behov som galler krisberedskap samt
vattendistributionen vid glesbygdsomraden och behoven av
att utveckla hanteringen av spillvatten. Vid utvecklingen av
vattentjanster ar det ocksa majligt att granska samarbetsfor-
merna och organisationsmodellerna for vattentjanstverken inom
kommunens omrade samt méjligheterna att utoka samarbetet
mellan vattentjanstandelslag eller att sla samman andelslag med
varandra eller ansluta dessa till ett kommunalt vattentjénstverk.
Vid behov, om det till exempel for ett vattentjanstverk ar an-
damalsenligt att bedriva verksamhet éver kommungrénserna
inom vissa omraden, finns det skal att fora ett samarbete med
grannkommunen i utvecklingsplaneringen.

3.5 Regional oversiktsplanering av vattentjanster

Med regional dversiktsplanering av vattentjénster avses pla-
nering av vattentjanster som omfattar flera kommuner och
avgransats enligt region, landskap eller pa annat satt. Utifran
5 § i VTL ska en kommun delta i den regionala 6versiktsplane-
ringen, om sadan planering pagar. Syftet med bestammelsen &r
att alla kommuner inkluderas i dversiktsplaneringen da detta ar
nodvandigt ur en regional synvinkel.

Regional o6versiktsplanering av vattentjanster har bedrivits i
flera decennier. Alternativ for vattentjanstlosningar utreds pa
samma satt som i planeringen pa kommunal niv3, men pa ett
storre omrade, sa att vattentjanstverkens vattenforsorjning,
distribution, avloppshantering och behandling av spillvatten
kan ordnas pa basta mojliga satt. Planerna beaktar ocksa behov
som galler vattentjanstverkens driftssékerhet och krisberedskap
och ofta ocksa behoven av att utveckla vattendistributionen och
avloppshanteringen av spillvatten i glesbebyggelseomraden.

De regionala oversiktsplanerna kan ocksa innehalla en ge-
nomgang av kommunernas och vattentjanstverkens regionala
samarbetsformer och organisationsmodeller samt utdkandet av
samarbetet mellan vattentjédnstandelslag eller sammanslagning
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av andelslag med varandra eller anslutning av dessa till ett
kommunalt vattentjénstverk. De nédvandiga investeringarna
foreslas for 5—10 ar framdver. Utifran planerna har kommunerna
genomfort regionala samarbetsprojekt.

Narings-, trafik- och miljocentralen ordnar vanligen den re-
gionala dversiktsplaneringen av vattentjanster och inrattar en
styrgrupp for denna planering. Planeringsomradet avgransas
enligt behoven och mellan dem som deltar i samarbetet. Vid
sidan om kommunerna och vattentjanstverken inom omréadet
deltar ocksa landskapsforbundet i styrgruppen. | de flesta fall
tacker ovan namnda aktrer tillsammans planeringskostnaderna.
Vid sidan om statlig planering har regional éversiktsplanering
understétts med medel ur Europeiska regionala utvecklings-
fonden (ERUF). | landskapen ses dversiktsplaneringen som ett
viktigt arende och den anses ocksa bidra till att uppna malen i
EU:s regionutvecklingsprogram. Landskapsforbundet kan fungera
som naturlig arrangor av 6versiktsplaneringen till exempel i en
situation dar malet for planeringen &r regionala samarbets- och
organisationsmodeller for vattentjanstverken.

3.6 Skyldigheten att ordna vattentjanster
Utifran 6 § i VTL har en kommun en skyldighet att se till att
atgarder vidtas for att trygga tillgangen till vattentjanster om

en stérre grupp av invanare eller sanitara skal eller milj6-
skyddsskal kraver det. For att trygga tillgangen till nédvandiga
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vattentjanster kan man inrdtta ett vattentjanstverk, utvidga ett
existerande verksamhetsomrade for ett vattentjanstverk eller
vidta andra atgarder.

En kommun kan valja det sétt att ordna vattentjanster som
den finner bast. Omraden enligt 7 § i VTL ska inkluderas i ett
verksamhetsomrade for ett vattentjanstverk antingen genom
att utvidga ett verksamhetsomrade for ett vattentjanstverk som
redan existerar eller genom att se till att ett nytt vattentjanstverk
inrattas. En kommun behdver inte vidta dtgarder for att bygga
eller utvidga ett eget verk om tillgangen till tjanster kan tryggas
genom att fatta ett beslut som géller ett verksamhetsomrade
for ett annat verk.

Om ordnandet av vattentjénster inte forutsatter ett beslut om
ett verksamhetsomrade for ett vattentjanstverk, kan kommu-
nen ordna vattentjanster med andra atgarder. Andra atgarder
an atgarder som vidtagits for att ordna vattentjanster utifran
avgransningar av ett vattentjanstverks verksamhetsomrade har
inte specificerats i lagen om vattentjanster, men till exempel
framjande av fastighetsspecifika l6sningar eller gemensamma
[6sningar for flera fastigheter kan bli aktuellt.

Ratten att anhangiggdra arenden enligt 31 § i VTL hanfor sig till
kommunens skyldighet att ordna tjanster. Utifran denna bestam-
melse kan den vars ratt eller férdel saken kan berdra och den
myndighet som bevakar allmént intresse i saken anhangiggéra
ett arende som galler ordnande av tjanster.



4 Verksamhetsomraden
for vattentjanstverk

Det finns bestammelser om omfattningen pa vattentjanstverkens
verksamhetsomraden i 7 § i VTL. Det finns foreskrifter om en
kommuns beslut att godkanna ett verksamhetsomrade och de
aspekter som ska beaktas i ett godkannandebeslut i 8 § i VTL.
Det finns bestammelser om tryggande av vattentjanster da ett
verksamhetsomrade inskranks i 8 a § i VTL och om ratten att
dverklaga ett beslut om godkannande av ett verksamhetsom-
radei32 §iVTL.

4.1 Andringar av regleringen ar 2014

Med de lagandringar som tradde i kraft 1.9.2014 gjordes ett
stort antal preciseringar av regleringen i 7 och 8 § i VIL om
verksamhetsomradet for ett vattentjanstverk och godkannandet
av ett sadant. De centrala principerna i regleringen andrades
dock inte. | den nya paragrafen 8 a § meddelades bestammel-
ser om tryggande av vattentjénster da ett verksamhetsomrade
inskranks.

Tva andringar gjordes i 7 § i VTL. For det forsta kopplades
omfattningen pa verksamhetsomradena for vattentjénstverken
till den faktiska eller planerade samhallsutvecklingen, da det
tidigare kriteriet var omfattningen eller naturen pa boséttningen
eller narings- eller fritidsverksamhet som kan jamstallas med
bosattning ur vattentjanstsynvinkel. For det andra preciserades
hanvisningen till ett avlopp till en hanvisning till ett spillvat-
tenavlopp, eftersom det finns sarskilda bestdmmelser om om-
raden for avloppshantering av dagvatteni 17 a § i VTL.

Féljande andringar gjordes i 8 § i VTL:

1. Enligt 1 mom. i paragrafen godkanner en kommun verksam-
hetsomradet for ett vattentjanstverk och andrar vid behov
det godkanda verksamhetsomradet pa framstallning av en
anlaggning som lampar sig for att skota vattentjansterna
eller, om anlaggningen inte gjort en sadan framstallning,
efter att ha hort anlaggningen.

2. 11 och 4 mom. i paragrafen infordes krav om att informa-
tion om godkannande eller dndring av ett verksamhets-
omrade och om sjalva beslutet om godkénnande ska ges
i tillracklig utstrackning.

3. Utifrdn 1 mom. i paragrafen ges tillsynsmyndigheterna
médjlighet att ge ett utldtande innan ett verksamhetsomrade
godkanns eller andras. Tidigare skulle utlatandet begaras.

4. 12 mom. i paragrafen tillades en férutsattning for att
godkanna ett verksamhetsomrade, vilken ar att de vat-
tentjanstavgifter som ska tas ut for att tacka vattentjanst-
kostnaderna blir skaliga och rattvisa.

Paragrafens 3 mom. innehaller en hanvisning till spillvat-
tennat i stallet for avloppsnat pa grund av andringen av
regleringen av dagvatten. | fortsattningen fattar kommunen
beslut om de omraden dar vattentjénstverket ombesorjer
avloppshanteringen av dagvatten utifran 17 a § i VTL.

6. Den malinriktade tidsplanen for att ansluta verksamhetsom-
radets olika delar till vattentjanstverkets vattenledningsnat
och spillvattennat enligt 3 mom. i paragrafen ar bundna till
de behov som hanfor sig till samhallsutvecklingen.

7. Det nya 4 mom. staller ett krav pa kommunen att ange
verksamhetsomrédet, tatorterna inom det och de omraden
som ska omfattas av vattenledningsnatet respektive spill-
vattennatet pa en karta som ska vara allmant tillganglig
i ett datanat.

4.2 Omraden som ska inkluderas i
verksamhetsomradena

| 7 § i VTL faststalls de omraden som en kommun ska inkludera i
verksamhetsomradena for vattentjanstverken. Enligt bestammel-
sen ska verksamhetsomradena for vattentjanstverken inom en
kommuns omrade omfatta de omraden dar det pa grund av den
faktiska eller den planerade samhallsutvecklingen &r behovligt
att ansluta fastigheterna till vattentjanstverkets vattenledning
eller spillvattenavlopp. Utifran 8 § 2 mom. i VHL ska verksam-
hetsomradet vara sadant att vattentjanstverket klarar av att pa
ett ekonomiskt och andamalsenligt satt skota de vattentjanster
som det ansvarar for och att avgifterna for vattentjanster blir
skéliga och réttvisa. 117 a § i VIL finns det sarskilda bestam-
melser om faststallandet av omraden dar vattentjanstverket
skoter avloppshanteringen av dagvatten.

| 7 § i VTL preciseras det pa vilka omraden kommunen ska
uppfylla skyldigheten att ordna vattentjanster enligt 6 § 2
mom. i VTL genom att faststalla verksamhetsomréden for vat-
tentjanstverk och foljaktligen vattentjanstverkets tjanster. Ett vat-
tentjanstverk har en skyldighet att tillhandahalla vattentjanster
inom sitt verksamhetsomrade. En annan central rattsverkning av
ett verksamhetsomrade ar skyldigheten att ansluta fastigheter
inom verksamhetsomradet till verkets nat.

Utifran 7 § i VTL ar avsikten att utvidga vattentjanstnatet till alla
omraden dar det anses nodvandigt pa grund av den faktiska
eller planerade samhallsutvecklingen. Utgangslaget ar att alla
detaljplaneomrdden uppfyller dessa kriterier. Ovriga omréden
enligt bestdmmelsen utgors till exempel av tatorter med en
personekvivalent pé atminstone 2 000 enligt 2 § i forordningen
om avloppsvatten fran tatbebyggelse (888/2006) och direktivet
om rening av avloppsvatten fran tatbebyggelse (91/271/EEG),
vilka enligt 3 § i forordningen ska i inkluderas i de omraden
som hor till ett vattentjanstverks verksamhetsomrade och som
ska omfattas av avloppsnat. Sadana omradesindelningar ger
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riktlinjer for avgrénsning av verksamhetsomraden, men i sista
hand avgors verksamhetsomradenas omfattning utifran behovet
av att ordna vattentjanster.

Med samhallsutveckling avses i 7 § i VTL utvecklingen for
bosattning och sadan narings- och fritidsverksamhet som ur
vattentjanstsynpunkt kan jamstallas med bosattning (se 2 §
i VTL). Att beakta den planerade samhallsutvecklingen, som
ger information om planerna for omradesanvandningen, och
forutse genomforandet framjar foregripande avgransning av
verksamhetsomraden och systematik i omradesanvéndningen.
Foregripande faststallande av ett verksamhetsomrade paverkar
dock inte tidschemat for att bygga ledningsnat for vatten och
avlopp pa ett rattsligt bindande satt. Tidsplanen for byggandet
faststalls enligt den skyldighet att ordna vattentjanster som
regleras i 9 § i VTL utifran beslutet om verksamhetsomrade, men
ocksa utifrdn de behov som anknyter till samhéllsutvecklingen
inom omradet.

| enlighet med 8 § 2 mom. i VTL ska en kommun sakerstalla att
avgransningarna av verksamhetsomradena ar andamalsenliga
med avseende pa vattentjanstverken och fastighetsagarna och
-innehavarna. Med stod av denna bestammelse ska verksamhets-
omradet vara ett sddant att vattentjanstverket kan skéter dess
vattentjanster pa ett ekonomiskt och andamalsenligt sétt och
att de avgifter som tas ut for att tdcka kostnaderna blir skéliga
och rattvisa. Foljaktligen ska kommunen i samband med god-
kannande av ett verksamhetsomrade rikta uppmarksamhet mot
att vattentjanstavgifterna tryggar vattentjanstverkets driftsfor-
utsattningar och blir forenliga med 18 § i VTL, dven om det inte
ar mojligt att forutse det exakta beloppet pa avgifterna. Genom
att forutse kostnadstackningen for och skaligheten i avgifterna
ar det mojligt att bidra till att sékerstalla att ordnandet av vat-
tentjanster inom omradet med tjanster som vattentjanstverket
tillhandahaller ar en hallbar 16sning jamfort med till exempel
fastighetspecifika lésningar.

Nar tillracklig vikt fasts vid verksamhetsforutsattningarna for
vattentjanstverk och vattentjénstavgifterna i samband med att
ett omrade godkanns, ska till exempel enskilda befrielser fran
anslutningsskyldigheten (11 § i VTL) inte dventyra ett ekonomiskt
och andamalsenligt ordnande inom verksamhetsomradet. Beho-
vet av att pa forhand fasta vikt vid verkets driftsforutsattningar
och avgifternas skalighet betonas av lindringen av anslutnings-
skyldigheten enligt 10 § i VTL sarskilt da det prévas om verk-
samhetsomraden ska utvidgas utanfor tatorter enligt 3 § i VTL.

Enligt 30 & i raddningslagen (379/2011) ska en kommun inom
sitt omrade sorja for anskaffningen av slackvatten for raddnings-
verkets behov pa det satt som anges i sldckvattenplanen och den
ska beakta anskaffningen av slackvatten i planen for utveckling
av vattentjénster och nar den godkanner vattentjanstverkets
verksamhetsomrade. Beaktandet av behoven av slackningsvatten
kan for sin del paverka bedémningen av behoven pa grund
av samhallsutveckling enligt 7 § i VTL och féljaktligen ocksa
bedémningen av verksamhetsomradenas omfattning.
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Enligt 8 § 4 mom. i VTL ska verksamhetsomradet, tatorterna
inom det och de omradden som ska omfattas av vattenled-
ningsnatet respektive spillvattennatet anges pa en karta som
ska vara allmant tillganglig i ett datanat. Kommunen ska
skota detta. Det faktum att verksamhetsomradena visas pa
en karta ger en entydig uppfattning om omradenas granser.
Utifran 6vergangshestammelsen ska verksamhetsomraden
som godkants tidigare anges pa en karta i ett datanat senast
vid utgangen av ar 2016.

Att ange tatorter pa en karta ar kopplat till anslutningsskyl-
digheten enligt 10 § i VTL, som ar lindrigare utanfdr tatorter.
Hanvisning till tatorter i lagen om vattentjénster ar en hanvis-
ning till statistiska tatorter. Om de tatortsomraden som finns
inom ett verksamhetsomrade andras, ska kartorna uppdateras.
Tatortsgranserna uppdateras arligen i september och gransma-
terial star till forfogande vid Finlands miljocentral.

4.3 Godkannande av ett verksamhetsomrade

Det finns bestammelser om godkannande av ett verksamhets-
omrade i 8 § i VTL. Enligt paragrafen godkénns ett verksam-
hetsomrade av en kommun. Ett godkénnande av kommunen
har ansetts vara viktigt pa grund av de efterféljande avsevarda
rattsverkningarna (skyldigheten for ett vattentjanstverk att
tillhandahalla vattentjanster och anslutningsskyldigheten for en
fastighet). Kommunfullmaktige eller ett annat kommunalt organ,
till vilket fullmaktige 6verfort beslutsmakten med en instruktion
fattar beslut om att godkanna ett verksamhetsomrade.

Lagen om vattentjanster innehaller inte hinder for att utvidga ett
verksamhetsomrade till ett omrade som dverskrider kommun-
granserna. For att astadkomma valfungerande vattentjanstar-
rangemang kan det vara andamélsenligt att ett verksamhetsom-
rade overskrider kommungranserna. Om verksamhetsomradet
finns pa omradet for tva eller flera kommuner, godkénner varje
kommun verksamhetsomradet for egen del.

Enligt 8 § 1 mom. i VTL fattas ett beslut om godkannande pa
framstallning av ett verk som lampar sig for att skota vat-
tentjanster eller, om verket inte gjort en sadan framstallning,
efter att ha hort verket. Pa sa satt har verket alltid mdjlighet
att ta stéllning till en begransning som ska faststallas for dess
verksamhetsomrade. Kommunen kan godkanna ett verksamhets-
omrade ocksa for ett annat verk och ocksa pa framstallning av
ett annat verk an det vattentjanstverk som redan verkar inom
kommunens omrade. Ett verk som lampar sig for att skota vat-
tentjanster ska utgora ett andamalsenligt alternativ for att ordna
vattentjansterna inom omradet. Om flera verk foreslar samma
omrade som sitt verksamhetsomrade, beslutar kommunen for
vilket verk det godkanner verksamhetsomradet.

Innan ett verksamhetsomrade godkanns eller andras ska in-
formation om saken ges i tillracklig utstrackning och tillsyns-
myndigheterna ska ges tillfalle att ge utlatande och &garna till



och innehavarna av fastigheter i omradet ska ges tillfalle att
bli hérda (8 § 1 mom. i VTL). Tillsynsmyndigheter enligt lagen
om vattentjanster utgors av narings-, trafik- och miljécentralen,
den kommunala halsoskyddsmyndigheten och den kommunala
miljovardsmyndigheten (4 § i VTL). Det ar inte nodvéndigt for
en tillsynsmyndighet att ge ett utldtande i arendet om detta
inte anses nodvandigt.

Tillracklig information om ett godkannande eller en &ndring
av ett verksamhetsomrade ska ges innan beslutet fattas (8 § 1
mom. i VTL). Pa samma sétt ska information om sjalva godkén-
nandebeslutet ges i tillracklig utstrackning (8 § 4 mom. i VTL).
Syftet med informationen ar att bidra till att fastighetsagarna
och -innehavarna inom omradet har majlighet att bli horda i
arendet innan beslutet om godkannande fattas och att séka
andring i beslutet. Informationen kan ges till exempel pa kom-
munens webbplats, i dagstidningar och med olika meddelanden.
Det ska dock beaktas att allman information inte kan ersatta
eller tacka horandet av fastighetségare eller -innehavare inom
omradet, vilket ocksd omfattas av bestdmmelserna i 6 kap. i
forvaltningslagen (424/2003).

Det &r mojligt att dverklaga ett beslut om godkannande av ett
verksamhetsomrade genom att soka &ndring enligt bestam-
melserna i kommunlagen (32 § 3 mom. i VTL). Enligt 90 § i
kommunallagen ska andring sékas med ett kommunalbesvar
till férvaltningsdomstolen. Overklagan kan géras pé grund av
att det anses att beslutet ar lagstridigt. Grunden for overkla-
gan kan vara till exempel att verkets forutsattningar att skota
vattentjanster pa ett ekonomiskt satt inte beaktats da beslutet
fattades. Rétt att 6verklaga beslut innehas av en part, som
omfattar vattentjanstverket och omradets fastighetsagare och
-innehavare, en kommunmedlem (92 § i kommunallagen) och
utifran 32 § 3 mom. i VTL ocksa tillsynsmyndigheten.

Att avgransa ett omrade som omfattas av skyldigheten att ordna
tjdnster enligt 6 § 2 mom. i VTL eller atminstone ett sadant
omrade som med stdd av 7 § i VTL ska inkluderas i verksamhets-
omraden utanfor ett verksamhetsomrade innebar i sig inte att ett
beslut om att godkanna ett verksamhetsomrade ar lagstridigt.
Ett sadant omrade kan inkluderas i verksamhetsomradet for ett
annat verk eller sa kan kommunen, i andra fall an fall enligt 7 §
i VTL, uppfylla sin skyldighet att ordna tjanster pa annat satt an
med tjanster som tillhandahalls av vattentjanstverket.

4.4 Faststallande av natomraden och tidsschemat
for byggande

Kommunen godkénner ett verksamhetsomrade for ett vatten-
tjdnstverk, inte separata verksamhetsomraden for vattenfor-
sorjning och avloppshantering av spillvatten. Det avgorande
med tanke pa omfattningen pa vattenledningsnatet och natet
for avloppshantering av spillvatten ar specifikationen av de
omraden som ska inkluderas i de olika naten enligt 8 § 3 mom.
i VTL, vilken preciserar avgransningen av verksamhetsomradet.

Ett vattentjanstverks vattenlednings- och avloppsnat behover
inte vara lika omfattande inom verksamhetsomréadet och verkens
verksamhetsomraden kan ocksa vara dverlappande om olika
verk skéter vattenforsérjningen och avloppshanteringen.

Pa det satt som forutsatts i 8 § 3 mom. i VTL och utifran behoven
av vattentjanster faststaller kommunen vilka omraden av verk-
samhetsomradet som ska omfattas av verkets vattenledningsnat
och spillvattennat. Omradenas granser faststalls i allmanhet
enligt fastighetsgranserna. Det &r ocksd mdjligt att inom ett
verksamhetsomrade Idmna kvar omraden som inte nddvandigtvis
forutsatter att vattenlednings- och avloppsnét byggs. Féljaktligen
ar det inte nédvandigt att till exempel avgransa parker utanfor
ett verksamhetsomrade, dven om det inte ar nddvandigt att
inkludera dem i verkets nat.

Foérutom specifikationen av omraden ska ett beslut om godkan-
nande enligt 8 § 3 mom. i VTL omfatta en malinriktad tidsplan
for att inkludera verksamhetsomradets olika delar i naten. Det
handlar inte om en bindande, utan om en riktgivande tidsplan,
utifran vilken &gare till och innehavare av fastigheter inom
verksamhetsomradet kan fa en uppfattning om nar det pla-
neras att utstracka natet till nérheten av deras fastighet. Det
finns dock skal att den tidsplan som inkluderas i beslutet om
verksamhetsomrade é&r realistisk, och den far inte stracka sig
onddigt langt in i framtiden. Det &r andamalsenligt att dra upp
langsiktiga riktlinjer for att utvidga néten, till exempel for en
tidsperiod dver 10 ar, i samband med planeringen av utveck-
lingen av vattentjansterna. Den forpliktande tidsplanen for att
bygga vattenlednings- och avloppsnat faststalls enligt beslutet
om godkannande av ett verksamhetsomrade och skyldigheten
att skota vattentjanster enligt 9 § i VTL for att motsvara behoven
i samhallsutvecklingen.

4.5 Inskrankning av ett verksamhetsomrade

Med stod av 8 § 1 mom. i VTL kan en kommun vid behov dndra
och foljaktligen inskranka ett godkant verksamhetsomrade. Vid
andring av ett verksamhetsomrade anvands samma process
som vid godkannande.

Det kan vara nddvandigt att inskranka ett verksamhetsomrade
om omstandigheterna andrats pa sa satt att kommunen inte
langre utifran 6 och 7 § i VTL har en skyldighet att ordna vatten-
tjanster med tjanster som tillhandahalls av ett vattentjanstverk
och vattentjanstverket inte har méjlighet att skota vattentjanster
pa ett ekonomiskt och andamalsenligt satt enligt 8 § 2 mom. i
VTL. Det ar méjligt att behovet av ett verks tjanster eller dess
driftsférutsattningar undanréjts till exempel pa grund av att
samhallsutvecklingen inte sker enligt tidigare planer eller att
bosattningen och 6vriga funktioner i omraden minskat kraftigt.

Forutsattningarna for inskrankning av verksamhetsomradet ar i

lagen om vattentjanster bundna till om det finns fastigheter som
ar anslutna till vattentjanstverkets nat inom det omrade som ar
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foremal for inskrankning. Om detta inte ar fallet, ar det tillrackligt
att konstatera en andring i behovet av vattentjanster i samband
med ett beslut om inskrankning. | omraden dar det finns fastig-
heter som anslutits till vattentjanstverkets nat, ar en ytterligare
forutsattning for inskrankning att kommunen i enlighet med 8
a § i VL fattar ett beslut om att trygga vattentjansterna for de
fastigheter som ar anslutna till naten. Det finns bestammelser om
uppsagning av ett avtal om vattentjanster nar ett verksamhets-
omrade inskrénks i 24 § 5 mom. i VTL dar ocksa regleringen for
att trygga vattentjanster for en fastighet preciseras.

Utifran 8 a § i VTL ska en kommun, samtidigt som den fattar
ett beslut om att inskranka ett verksamhetsomrade for ett
vattentjanstverk, besluta hur vattentjansterna tryggas for de
fastigheter som ar anslutna till verkets nat och som lamnar
utanfor verksamhetsomradet. Minimikraven for att trygga vat-
tentjansterna ar att det hushallsvatten som ar tillgangligt for
fastigheten uppfyller kraven i halsoskyddslagstiftningen och
att behandlingen av spillvatten ar forenlig med kraven i miljo-
skyddslagstiftningen.
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Fastighetens vattentjanster kan tryggas med fastighetsspeci-
fika arrangemang eller gemensamma arrangemang for flera
fastigheter. Det kan vara mdjligt att fastighetsagaren eller
-innehavaren sinsemellan kommer dverens om att leveransen av
verkets tjanster fortsatter, aven om fastigheten lamnar utanfor
verksamhetsomradet.

Enligt 24 § 5 mom. i VTL ar en forutsattning for uppsagning av ett
avtal om vattentjanster mellan ett vattentjanstverk och en kund
vid inskrankning av ett verksamhetsomrade att vattentjanstverket
eller kommunen tryggar fastighetens vattentjénster pa sa satt
att detta inte leder till extra kostnader for kunden (se ndrmare i
8.5 kap.). Kommunen ska innan ett beslut om att inskranka ett
verksamhetsomrade fattas bedéma om den fortfarande har en
skyldighet utifran 6 § 2 mom. i VTL att ordna andra nédvandiga
vattentjanster i stallet for vattentjanstverkets tjanster. Om kom-
munen fortfarande har en skyldighet att ordna tjénster, ska den
ansvara for att vattentjansterna for fastigheten tryggas. | annat
fall ansvarar vattentjanstverket for att trygga vattentjansterna
for fastigheten vid uppséagning av ett avtal om vattentjanster.



5 Vattentjanstverkets
skyldighet att skota
vattentjanster

I 9 §iVTL finns det bestammelser om skyldigheten att skota
vattentjanster for vattentjanstverk. | 14 § finns det a sin sida
bestammelser om ett vattentjanstverks skyldighet att dra forsorg
om kvaliteten pa hushallsvatten, medan 15 § innehdller bestam-
melser om kontrollskyldigheten och 16 § om offentligheten for
handlingar. Nya 15 a § innehaller bestdmmelser om tryggande
av tjénster av vattentjanstverk vid storningssituationer. Nya 3
a kap. innehaller sarskilda bestammelser om avloppshantering
av dagvatten.

Férutom de lagstadgade plikterna kan ett vattentjanstverk na-
turligtvis ata sig att producera andra tjanster utifran ett avtal.
En sadan kan vara till exempel att ordna tillgang till slacknings-
vatten eller hantering av dagvatten inom allméanna omraden
i storre utstrackning an vad som foreskrivs i raddningslagen
(379/2011) eller i 3 a kap. i VTL. Ett verk kan ocksa leverera
vattentjanster till fastigheter utanfor verksamhetsomradet.

5.1 Andringar av regleringen &r 2014

Skyldigheterna for ett vattentjanstverk att skota vattentjanster
preciserades med de lagandringar som tradde i kraft 1.9.2014 i
forsta hand genom att utvidga kontrollskyldigheten och genom
att utfarda bestammelser om skyldigheten att halla sig infor-
merad i 15 § i VTL. For det andra utfardades bestammelser om
tryggande av ett vattentjénstverks tjanster vid storningssitua-
tioner i den nya paragrafen 15 a § i VTL. Ocksa regleringen om
att ordna avloppshanteringen av dagvatten kompletterades och
flyttades till 3 a kap. i lagen om vattentjanster.

Foljande andringar gjordesi 15 § i VTL:

1. Ett omnamnde om skyldigheten att halla sig informerad
tillades i paragrafens rubrik och bestammelser om ett verks
skyldighet att vara medveten om risker som ar forknippade
med ravattnets kvantitet och kvalitet och dess anordningars
skick lades till i 1 mom.

2. Utifran 1 mom. i paragrafen ska verket kontrollera kvanti-
teten av och kvaliteten pa det ravatten som det anvander,
anordningarnas skick och mangden lackvatten i verkets
vattenlednings- och avloppsnat.

3. Utifran det nya kravet enligt 1 mom. ska ett vattentjanst-
verk omvandla uppgifterna om ledningsnatens placering
till elektronisk form.

4, | paragrafens 2 mom. utvidgades bestammelserna i 1
mom. att galla ocksa verk som levererar vatten till ett vat-
tentjanstverk eller behandlar dess spillvatten.

5. | paragrafens 3 mom. tillades en behdrighet att utférda
narmare bestammelser om skyldigheten att hélla sig infor-
merad och utféra kontroll. Denna behdrighet &r mer precis
an behdrigheten att utfarda en férordning i 36 § i VTL.

5.2 Ordnande

Enligt 9 § i VTL skéter vattentjanstverket vattentjansterna inom
sitt verksamhetsomrade i 6verensstammelse med samhallsut-
vecklingens behov i enlighet med beslutet om godkannande av
verksamhetsomradet. Innehallet i skyldigheten for ett vatten-
tjanstverk faststalls & ena sidan av beslutet om godkannande
av verksamhetsomrade enligt 8 § i VTL och & andra sidan av
bestdmmelserna i VTL. 19 § i VTL avses med ordnande att man
bygger och underhaller distributionsnat for hushallsvatten och
avloppsnat for spillvatten, att leda, behandla och leverera vat-
ten for anvandning som hushdllsvatten och att leda bort och
behandla spillvatten samt att skdta anknutna uppgifter.

Omfattningen pa skyldigheten att ordna tjanster och tidssche-
mat for att vidta de atgarder som ar noédvandiga for att fullfolja
skyldigheten faststalls utifran behoven av vattentjanster inom
verksamhetsomradenas olika delar. Till exempel ett verks nat
ska byggas i takt med att omraden som ska inkluderas i natet
byggs. Innehallet i skyldigheten att ordna tjanster hari 9 § i VTL
inte kopplats direkt till verkets ekonomiska férutsattningar, vilka
det enligt 8 § 2 mom. i VTL varit nddvéndigt att uppmarksamma
redan da verkets verksamhetsomrade godkandes.

Enligt huvudregeln ska fastigheter som finns inom verksamhets-
omradet anslutas till vattentjanstverkets nat. Ett vattentjanstverk
ska tillata att en fastighet ansluts till verkets vattenledning eller
spillvattenavlopp om inte fastighetens vattenkonsumtion eller
spillvatten forsvarar verkets drift eller dess forutsattningar att
pa ett tillfredsstallande sétt tillhandahalla vattentjanster for
andra fastigheter pa det satt som anges i 10 § 4 mom. i VTL.

En fastighetsagare eller -innehavare har en allman skyldighet
att ordna vattentjénster for fastigheten. Vare sig kommunens
eller vattentjanstverkets plikter undanréjer denna skyldighet. For
klarhetens skull finns det en bestammelse om detta i 6 § 1 mom.
i VTL, vars betydelse ar informativ. Med tanke pa omfattningen
pa skyldigheten att ordna vattentjanster for en fastighetségare
eller -innehavare ar det vasentliga huruvida fastigheten finns
inom vattentjanstverkets verksamhetsomrade och om den flj-
aktligen ska anslutas till verkets nat. En &gare eller innehavare
har en skyldighet att ordna fastighetsspecifika vattentjanster for
fastigheter som finns utanfér verksamhetsomradet. De néarmare
skyldigheter som faststallts for detta grundar sig pa halsoskydds-
lagen, miljéskyddslagen och markanvandnings- och bygglagen.

Allmanna omraden ar inte i undantagsstallning med tanke pa
begreppet fastighet i lagen om vattentjénster eftersom de i enlig-
het med 2 § i fastighetsregisterlagen (392/1985) ar fastigheter.
Pa samma satt som for andra fastigheter ligger ansvaret for
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vattentjanster inom allmanna omraden pa omradets agare eller
innehavare, det vill saga i allmanhet pa kommunen. Plikterna for
ett vattentjanstverk undanréjer inte denna skyldighet. Det ar en
annan sak att ett verk utifran ett avtal kan &ta sig att skota vat-
tentjénster inom allmanna omraden i storre utstrackning an vad
enbart anslutningen av fastigheten till verkets nat forutsatter.

Enligt 14 § i VTL har ett vattentjanstverk en skyldighet att se till
att det hushallsvatten som ett verk levererar uppfyller kraven
i halsoskyddslagen. Vad géller avgransningen av ansvar finns
det skal att observera att verket naturligtvis inte ansvarar for de
kvalitetsproblem pa hushallsvattnet som vatten- och avloppsan-
ordningarna pa en fastighet fororsakar och som kan uppkomma
om till exempel vattnet star under en lang tid i fastighetens nat
pa grund av oregelbunden anvandning. Utifran 13 § i VTL ansva-
rar dgaren eller innehavaren av en fastighet som ska anslutas il
ett vattentjanstverks nat for vatten- och avloppsanordningarna
fram till forbindelsepunkten.

5.3 Skyldigheten att halla sig informerad och
utféra kontroll

Enligt 15 § 1 mom. i VTL ska ett vattentjanstverk halla sig
informerat om dels de risker som hanfor sig till kvantiteten av
eller kvaliteten pa det ravatten som det anvander, dels i vilket
skick verkets anordningar &r. | detta syfte ska verket kontrollera
kvantiteten av och kvaliteten pa det ravatten som det anvander,
anordningarnas skick och mangden lackvatten i verkets vat-
tenlednings- och avloppsnat. Uppgifterna om ledningsnatens
lage ska omvandlas till elektronisk form. 1 15 § 2 mom. i VTL
utvidgas dessa plikter att ocksa galla verk som levererar vatten
till ett vattentjanstverk eller som behandlar deras spillvatten.

Syftet med skyldigheten att halla sig informerad och utféra
kontroll &r att bidra till att férebygga och beakta risker i den
verksamhet eller planering som ett vattentjanstverk eller ett an-
nat verk enligt 15 § 2 mom. i VTL bedriver eller genomfor samt
att halla anordningarna i behorigt skick. Skyldigheten att halla
sig informerad och utfora kontroll grundar sig pa malet om att
trygga vattentjanster och skyldigheten att tillhandahalla tjanster
enligt 1 och 9 § i VTL. Den har ocksa ett nara samband till tryg-
gande av ett vattentjanstverks tjanster vid stérningar enligt 15 a
§ i VIL. Plikterna enligt lagen om vattentjanster undanréjer inte
plikterna att halla sig informerad och utféra kontroll enligt halsos-
kyddslagen, vilka ett vattentjanstverk ska iaktta sin verksamhet.

Ett vattentjdnstverk och ett verk som levererar vatten till ett
vattentjanstverk eller behandlar dess spillvatten ska utifran
skyldigheten att halla sig informerad vara medveten om de
omstandigheter som &r centrala med tanke pa verksamheten
och dess effekter. Kontrollskyldigheterna enligt 15 § 1 mom. i
VTL framjar fullféljandet av denna skyldighet. Verket ska till ex-
empel kartldgga och kontrollera riskfaktorer som galler ravatten
i den man som realiserade risker kan paverka kvaliteten pa eller
kvantiteten av det levererade vattnet.
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Med anordningar for ett vattentjanstverk eller ett annat verk
enligt 15 § i VTL avses i paragrafen alla anordningar som ar
nodvandiga for verkets drift sdsom vattentakter, vattenbehand-
lingsverk, distributionsnat inklusive pumpstationer, behallare och
anordningar, reningsverk samt avloppsnat inklusive pumpsta-
tioner, brunnar och anordningar. Utifrdn 15 § i VTL ska sarskild
uppmaérksamhet riktas mot skicket i verkets nét.

Omvandlingen av uppgifter om ledningsnatens placering till
elektronisk form enligt 15 § 1 mom. i VTL forutsatter att upp-
gifterna om placeringen ar lattillgangliga for dem som behover
dem. Bakgrunden till denna bestammelse &r riktlinjen fran den
13 december 2011 av finanspolitiska ministerutskottet om
omvandling av uppgifter om underjordiska nat till elektronisk
form. Uppgifter om natens placering omfattar ocksa uppgifter
om placeringen for verkets dagvattenavlopp. Uppgifterna behévs
till exempel vid markbyggnadsarbeten for att undvika skador.
Bestdmmelsen forpliktar i sig inte att de existerande uppgif-
terna om naten preciseras. Enligt dvergangshestammelserna
ska uppgifter om natens lage omvandlas till elektronisk form
senaste fore utgangen av ar 2016. Det ar inte nodvandigt att
offentliggéra placeringsuppgifter i datanétet och av sakerhets-
skal ska detta inte heller goras.

Vid behov kan narmare bestammelser om skyldigheten att halla
sig informerad och utféra kontroll med stéd av 15 § 3 mom. i
VTL utfardas genom férordning. Detta kan vara nddvéndigt till
exempel om uppgifterna om anordningens skick ar bristfalliga
och de reparationsinvesteringar som hanfor sig till naten inte
ar tillrackliga.

5.4 Att trygga tjanster i storningssituationer

Nya 15 a § i VTL innehéller bestammelser om ett vattentjanst-
verks skyldighet att vid storningssituationer trygga tillgangen till
vattentjanster for de fastigheter som ar anslutna till verkets nat.
For att trygga tjansterna ska verket fora ett samarbete med olika
aktorer, utarbeta en plan for beredskap for storningssituationer
(beredskapsplan) och vidta nddvandiga beredskapsatgarder
utifran planen. Med samarbetsparter avses bland annat vat-
tentjanstverk som anslutits till samma nat, kommunen, de
kommunala tillsynsmyndigheterna, raddningsmyndigheterna,
avtalsparter och kunder. | 3 mom. i paragrafen utvidgas plikterna
att trygga tjanster pa samma satt som i 15 § till verk som levere-
rar vatten till vattentjanstverk eller behandlar deras spillvatten.

Med stdrningssituation avses i 15 a § i VTL alla stdrningssituatio-
ner som forsvarar eller dventyrar produktionen av vattentjanster
med undantag for sedvanliga storningssituationer. Exempel pa
storningssituationer ar sddana skador pa anordningar som har
omfattande féljder, andra allvarliga stérningar i anordningar,
system eller tjanster som hénfor sig till vatten och avlopp, stor-
ningar som drabbar tekniska system samt stérningssituationer
som drabbar vattenforsorjningensamt energi- och informations-
system. Stdrningar kan orsakas av bland annat naturkatastrofer,



extrema vaderforhéllanden, lokala eller riksomfattande olyckor,
manskliga misstag, skadegdrelse och brott samt storningssitua-
tioner hos vattentjanstverkets serviceleverantérer.

Plikten att trygga ett verks tjanster grundar sig pa skyldigheten
for ett vattentjanstverk att ordna vattentjanster enligt 9 § i VTL. |
15 a § i VTL omfattar plikten omraden som omfattas av verkens
nat, inte endast verksamhetsomraden. Plikten att ordna tjanster
omfattar i forsta hand att skota sedvanliga vattentjanster, men
vid stérningssituationer ska verket vid behov ordna ocksa ersat-
tande vattentjanster.

Samarbetet mellan ett vattentjanstverk eller ett annat verk enligt
paragrafen och olika aktorer enligt 15 a § 1 mom. i VTL framjar
samordnandet av agerandet vid och beredskapen for stérnings-
situationer. Tonvikten pa samarbetet med verkets kunder ligger
pa agerandet vid stérningssituationer, medan verket tillsammans
med 6vriga aktorer ska planera ocksa beredskap for stérnings-
situationer enligt 2 mom. i paragrafen. Samarbetet framjas av
en fungerande plan som dimensionerats pa ett &ndamalsenligt
satt och harmoniserats med 6vriga planer.

Samarbetet for att trygga tjanster med andra vattentjanstverk,
verk som idkar partiforsaljning och reningsverk som anslutits till
samma nat mojliggdr en omfattande hantering av natverkshel-
heten for vattentjanster vid storningssituationer och bered-
skapsplaneringen. Beredskapsplanen kan ocksé utarbetas som
en gemensam plan for flera verk, om detta &r andamalsenligt.
Syftet med samarbetet ar att sakerstalla att beredskapen for
vattentjanster vid storningssituationer ar andamalsenlig med
hansyn till hela nathelheten, oberoende av hur kedjan for att
leverera vattentjanster organiserats.

Parterna i det samarbete som ska foras med kommunen, den
kommunala tillsynsmyndigheten och réddningsmyndigheten
utgors sarskilt av den kommunala halsoskydds- och miljo-
vardsmyndigheten och den regionala raddningsmyndigheten
for raddningsvasendet som avses i 26 § i raddningslagen. Myn-
dighetens roll i tryggandet av vattentjanster begréansar sig till
att stoda och dvervaka verkets beredskap for och agerande vid
storningssituationer enligt deras bransch. Hélsoskyddslagens 8 §
och forordningen om kvalitetskrav pa och kontrollundersékning
av hushallsvatten (442/2014) innehaller sarskilda bestammelser
om halsoskyddsmyndighetens uppgifter for att bereda sig pa
storningssituationer och det anknutna samarbetet med verk
som levererar hushallsvatten och verk som levererar vatten till
sadana verk. | stallet for stdrningssituationer anvands begreppet
"exceptionella situationer” i dessa bestdmmelser.

Med avtalspart avses i 15 a § i VTL till exempel verk som leve-
rerar vatten till vattentjanstverk och verk som behandlar deras
spillvatten, energiverk, kemikalieleverantérer och kunder hos
vattentjanstverket som lamnar utanfor tillampningsomradet
for lagen om vattentjanster, sasom stora industriella anlagg-
ningar. Ett vattentjanstverk ska strava efter att trygga att det
a ena sidan far tjanster och a andra sidan levererar tjanster till

sina avtalsparter med sa fa storningar som majligt. | samband
med beredskapsplaneringen finns det skal for ett verk att rikta
uppmarksamhet mot bosattningen och dartill sarskilt mot spe-
cialkunder sasom sjukhus och livsmedelsféretag, for vilka det
ar sarskilt viktigt att ha tillgang till vattentjanster. En vasentlig
del av samarbetet med avtalsparterna utgérs av att samordna
beredskapsatgarderna och kriskommunikationen.

Det ar viktigt for vattentjanstverk och specialkunder att i sitt
samarbete rikta uppméarksamhet mot bagge parters beredskaps-
atgarder. Till exempel manga sma vattentjanstverk kan ha stora
husdjursgardar som kunder. Det &r méjligt att beredskapen
for storningssituationer for sadana gérdar enklast kan ordnas
med fastighetsspecifika reservsystem, sasom en brunn eller en
reservvattenbehallare.

Vattentjanstverk och verk som levererar vatten till dessa eller
behandlar deras spillvatten ska utarbeta och uppdatera en be-
redskapsplan enligt 15 a § 2 mom. i VTL utifran en utvardering
av riskerna i verksamheten. Utifran dvergangsbestammelserna
ska verket ha en beredskapsplan senast fore utgangen av ar
2016. Det ar inte nodvandigt att beredskapsplanen utgor en se-
parat handling, utan den kan vara till exempel en del av verkets
overgripande sakerhetsplan for hushallsvatten och hantering av
spillvatten (s.k. WSP och SSP).

Beredskapsplanen ar ett hjalpmedel for att trygga verkets tjéns-
ter vid storningssituationer. Nar planen utarbetas ska verkets
sardrag och storlek samt méjlighet att bereda sig for stornings-
situationer beaktas. Det star klart att beredskapsbehoven och
-mojligheterna hos till exempel ett vattentjanstverk som betjanar
farre an 100 personer avsevart avviker fran behoven och moj-
ligheterna hos ett verk som betjanar 6ver en miljon personer. Ju
allvarligare och mer omfattande risker som &r foérknippade med
verksamheten, desto storre skal att mer grundligt bereda sig pa
storningssituationer. Aven planering av kriskommunikationen &r
en vasentlig del av beredskapen.

Beredskapsplanen ska uppdateras med jamna mellanrum och
alltid da andringar som paverkar planen sker vid verket eller hos
dess samarbetsparter. Minst en gang per ar ska det kontrolleras
att kontaktuppgifterna ar uppdaterade. Planen ska ses ver efter
varje storningssituation. En uppdaterad plan framjar forebyggan-
det av oldgenheter pa grund av storningssituationer, men ocksa
ett effektivt utnyttjande av planen vid en stérningssituation.

Ett verk ska utifran beredskapsplanen vidta nédvandiga atgér-
der enligt 15 a § 2 mom. i VTL for att sa val som méjligt kunna
trygga vattentjanster vid en storningssituation. Dessa atgarder
utgors av till exempel dtgarder som forebygger driftsstéringar
och 6vning pa agerandet vid en storningssituation. Utifran
beredskapsplanen kan atgarderna inriktas och dimensioneras
med hansyn till verkets sardrag och storlek.

Utifran 15 a § 2 mom. i VTL ska ett vattentjanstverk liksom ett
verk som levererar vatten till ett vattentjanstverk eller verk som

19



behandlar dess spillvatten ge en beredskapsplan till tillsyns- och
raddningsmyndigheterna och kommunen, med vilka verket
utifrdn 1 mom. i paragrafen ocksa samarbetar i utarbetandet
av planen. Dessa kan anvanda planen till exempel vid den
planering av beredskapen for exceptionella situationer som
halsoskyddsmyndigheterna ska utféraenligt 8 § 2 mom. i hal-
soskyddslagen (763/1994) och vid den beredskapsplanering som
kommunerna ska utfora enligt beredskapslagen (1552/2011).
Alternativt kan verket samordna beredskapsplanen med dessa
myndighetsplaner.

Utifran 15 a § 4 mom. i VTL kan ndrmare bestdmmelser om
grunderna for hur ett vattentjanstverk ska planera sin beredskap
for storningssituationer utfardas genom forordning av statsradet.
Med en forordning ar det vid behov mdjligt att till exempel pre-
cisera regleringen om beredskapsplanen for ett vattentjanstverk
ocksa med beaktande av samordnandet av planer som utarbetas
utifran andra lagar. Méanga kallor har anvisningar om beredskap
vid vattentjanstverk, bland annat jord- och skogsbruksministeri-
ets, Forsorjningsberedskapscentralens och Finlands miljécentrals
gemensamma miljéguide (128/2006) Vesihuollon erityistilanteet
ja niihin varautuminen (Beredskap i vattenforsorjning infor
sarskilda situationer), handbdcker som publicerats av vatten-
tjdnstpoolen och inom social- och hélsovardsomradet, liksom
det system for riskhantering av hushallsvatten som utvecklats
under ledning av social- och halsovardsministeriet. Forutom
dessa fardigstalls i slutet av ar 2015 en handbok i beredskap
for storningssituationer vid vattentjanstverk som ett samprojekt
som finansieras av Forsorjningsberedskapscentralen, jord- och
skogsbruksministeriet, social- och halsovardsministeriet, miljo-
ministeriet och Vattenverksféreningen.

5.5 Upplysningsplikt och offentlighet i fraga om
handlingar

| 16 § i VTL faststalls en skyldighet for vattentjanstverk att
ge information om kvaliteten pa det hushéllsvatten som det
levererar och om nivan pa avloppsvattenreningen samt om
hur avgifterna for vattentjansterna bildas. Dartill innehaller
paragrafen bestammelser om utbytet av information mellan ett
vattentjanstverk och en kund, tillgdngen till miljouppgifter om
vattentjanstverksverksamhet och om dverklagan av ett beslut
av ett vattentjanstverk, med vilket tillgangen till uppgifter i en
handling avgjorts.
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Informationen om kvaliteten pa hushallsvattnet, nivan pa re-
ningen av spillvatten och om hur avgifterna bildas ska vara
tillracklig (16 § 2 mom. i VTL). Hur denna information ges kan
dock bestdmmas av vattentjanstverket, forutom vad galler
publicering av uppgifter enligt 20 ¢ § i VTL. Informationen far
inte leda till oskaliga extra kostnader for verket. Skyldigheten
att ge information om hur avgifterna bildas i kombination med
avskiljandet av bokféringen och 6vriga bestammelser om ekono-
misk forvaltning i 4 kap. i lagen (se 10 kap.) okar transparensen
i prissattningen av vattentjanster.

Med stdd av 16 § 1 mom. i VTL ska ett vattentjanstverk och en
kund pa begaran utbyta uppgifter som behdvs for anslutningen
till vattentjénstverkets ledningsnat och ombesdrjandet av vat-
tentjanster. Enligt bestdmmelsen ska ett vattentjanstverk [dmna
de uppgifter som en kund begar till exempel om villkoren och
eventuella alternativ innan ett anslutningsavtal ingas. En kund
ska a sin sida pa begéran av verket lamna uppgifter om till
exempel anslutningsatgarder, de uppgifter om fastigheten som
ar nodvandiga for att leverera vatten och avleda avloppsvatten
samt om fastighetens vatten- och avloppsanordningar. Nar ett
avtal om vattentjanster ingatts, ska avtalsparterna naturligt-
vis ge varandra nddvéandiga uppgifter for att uppfylla avtalet
ocksa enligt avtalsprinciperna och de allmanna avtalsrattsliga
principerna.

I bérjan av ar 2005 tillades ett 3 mom. och 4 mom.i 16 § i VTL.
Enligt 3 mom. tilldmpas bestammelserna i lagen om offentlighet
i myndigheters verksamhet (621/1999, offentlighetslagen) pa
informationstillgangen och dess framjande vad galler handlingar
som innehaller miljouppgifter av vattentjanstverk, Utifran det
sist namnda momentet ar det a sin sida majligt att dverklaga
ett beslut som galler begaran om tillgang till information av ett
vattentjanstverk enligt forvaltningslagen (2005/54). Tillaggen var
nodvandiga for att implementera direktivet om allménhetens
tillgang till miljdinformation (2003/4/EG) och precisera och
bredda begreppet “myndigheter” i direktivet sa att det omfattar
alla vattentjanstverk.

Utifrdn 16 § 3 mom. i VTL och offentlighetslagen ska ett vatten-
tjanstverk oberoende av dess verksamhetsform lamna uppgifter
ur handlingar med miljduppgifter om kvaliteten pa och mangden
av ra- eller hushallsvatten eller behandlingen eller ledningen av
sadant vatten och framja tillgangen till sadana miljouppgifter.
Miljéuppgifterna omfattar dock inte till exempel uppgifter som
ar av vikt med tanke pa ett vattentjanstverks driftssakerhet,
affarshemligheter eller processuppgifter. Offentlighetslagen
innehaller sérskilda bestdmmelser om tystnadsplikten.



6 Anslutning till natet

Det finns bestammelser om skyldigheten att ansluta en fastighet
till ett vattentjanstverks vattenlednings- och spillvattennat i 10
§ i VIL. 111 § i VTL finns det bestammelser om befrielse frdn
anslutningsskyldigheten, medan 12 § innehaller foreskrifter
om forbindelsepunkterna. | 13 § i VTL finns det bestammelser
om planering, byggande, underhall och drift av vatten- och
avloppsanordningar pa en fastighet, medan 17 § innehaller
foreskrifter om ratten for foretradare for verket att rora sig pa
en kunds fastighet och vidta vissa atgarder pa fastigheten. Nya
3 a kap. innehaller sarskilda bestdmmelser om anslutningen av
en fastighet till ett vattentjanstverks avloppsnét for dagvatten.

6.1 Andringar av regleringen ar 2014

Genom de lagandringar som tradde i kraft 1.9.2014 gjordes ett
stort antal andringar i regleringen om anslutningen av en fastig-
het till ett vattentjanstverks nat i lagen om vattentjanster. Den
viktigaste av dessa var att skyldigheten att ansluta en fastighet
till ett vattentjanstverks vattenledning och spillvattenaviopp
lindrades utanfor tatorter i 10 § i VTL. Denna andring omfattar
overgangsreglering for sddana verksamhetsomraden for ett
vattentjanstverk vilka faststallts fore 1.9.2014 och inom vilka
verket vidtagit atgarder for att ombesorja vattentjanster.

Bestammelserna i 12 § i VTL preciserades genom att lagga till
ett krav pa att forbindelsepunkternas lage inte far orsaka dgaren
till eller innehavaren av fastigheten oskaliga kostnader for att
ansluta fastigheten till verkets ledningsnat.

Tillampningsomradet for 10-12 § i VTL avgransades till anslut-
ning till ett vattentjanstverks vattenledning och spillvattenav-
lopp, eftersom bestammelser om anslutning av en fastighet till
ett verks dagvattenavlopp meddelades i nya kap 3 a.

Regleringen om befrielse fran skyldigheten att ansluta en fastig-
het till vattentjanstverkets vattenledning och spillvattenavlopp
preciserades i 11 § i VTL enligt foljande:

1. | paragrafen avlagsnades skyldigheten att hora narings-,
trafik- och miljocentralen om befrielsen.

2. Det foreskrevs separat att befrielse kan beviljas saval tills
vidare som for en viss tid.

3. Dartill tillades det att kostnader for att bygga vatten- och
avloppsanordningar pa en fastighet ska beaktas da ska-
ligheten beddms.

4. | enlighet med kraven i miljéskyddslagen preciserades det
att ordnande av ledande och behandling av spillvatten fran
en fastighet ar en forutsattning for befrielse fran skyldighe-
ten att ansluta sig till ett spillvattenavlopp, da den tidigare
paragrafen innehdll en hanvisning till férebyggande av
halsoolagenheter och miljéforstorelse.

Det finns ingen dvergangsreglering om tillampningen av 11 § i VTL.

6.2 Anslutningsskyldighet

Enligt 10 § i VTL ar huvudregeln att en fastighet inom ett vatten-
tjanstverks verksamhetsomrade ska anslutas till verkets nat. Pa
motsvarande satt har verket en skyldighet att tillata anslutning
av en fastighet. Utifran 4 mom. i denna paragraf utgors undan-
taget av fastigheter som pa grund av vattenforbrukningen eller
pa grund av kvaliteten pa eller méngden av det spillvatten som
ska ledas in i spillvattenavloppet forsvarar verkets verksamhet
eller dess forutsattningar att pa ett tillfredsstallande satt ordna
vattentjanster for andra fastigheter. Den praktiska betydelsen
av begrédnsningen ar i huvudsak att ett verk kan stalla sarskilda
villkor for anslutning av en sadan fastighet.

Vid beddmningen av skyldigheten att ansluta en fastighet ska
vattentjanstbehoven pa fastigheten beaktas. Med en fastighet
enligt lagen om vattentjanster avses a ena sidan en sadan
fastighet som behover vattentjanster. Foljaktligen omfattar
anslutningsskyldigheten inte till exempel obebyggda fastigheter
och det finns ofta skal att fran fall till fall 6vervaga behoven
av vattentjanster for oanvanda fastigheter eller fastigheter dar
vattnet bars in. A andra sidan kan behoven av vattentjanster
pé en fastighet som anvands for naringsverksamhet féljaktligen
vara storre an behoven for bosattning pa sa satt att naringsverk-
samheten inte pd det satts som avses 2 § i VTL kan jamstallas
med bosattning, da den lamnar utanfor tillampningsomradet for
lagen om vattentjanster och anslutningsskyldigheten och omfat-
tas av privatrattsliga avtal och till exempel konkurrenslagen.

Nar en fastighet ansluts till ett vattentjanstverks nat ska alla
sadana byggnader pa fastigheten som har en egen vattenpost
vanligen anslutas till natet. | vissa fall kan till exempel avstanden
pa en enskild fastighet dock vara stora eller sa kan vattentjanst-
behoven variera mellan olika byggnader eller sa kan fastighe-
ten i dvrigt omfattas av sadana forhallanden att det kan vara
nddvandigt att préva anslutningen av olika byggnader enskilt..

6.3 Lindring av anslutningsskyldigheten utanfor
en tatort

Utifran 10 § 2 och 3 mom. i VTL ar det inte nédvandigt att ansluta
en fastighet till ett vattentjanstverks vattenledning och spillvat-
tenavlopp inom ett vattentjanstverks verksamhetsomrade utanfor
en tatort, om vissa forutsattningar uppfylls. Den forsta forutsatt-
ningen ar, forutom om det handlar om en fastighet som har endast
en vattenklosett, att fastighetens vatten- och avloppsanordningar
byggts innan vattentjanstverkets verksamhetsomrade godkandes.
For det andra ska en fastighet som inte ansluts till verkets vat-
tenledning ha tillgang till en tillracklig mangd hushallsvatten
som uppfyller kvalitetskraven enligt halsoskyddslagen och en
fastighet som inte ansluts till verkets spillvattenavlopp ska iaktta
bestammelserna om avledande och behandling av spillvatten fran
fastigheten i miljoskyddslagen. En lindring av anslutningsskyldig-
heten kan galla anslutningen av en fastighet till vattenledningen
eller spillvattenavloppet eller endast ett av dessa nat.
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Det &r inte nddvéndigt att ansluta en fastighet som inte har en
vattenklosett om bestdmmelserna i miljéskyddslagen iakttas vid
avledande och behandling av spillvatten fran fastigheten. | detta
sammanhang ar inte den tidpunkt da fastighetens vatten- och
avloppsanordningar byggdes av betydelse. Enbart det faktum
att en vattenklosett inte anvands utgor inte en grund for att
avvika fran anslutningsskyldigheten.

Begreppet “tatort” definieras i 3 § 8 punkten i VTL. Enligt
denna ar en tatort ett omrade dar det bor dtminstone 200
personer i byggnader som finns néra varandra. Detta motsva-
rar definitionen av begreppet statistisk tétort, det vill saga en
byggnadsfortatning med minst 200 invanare, dar avstandet
mellan byggnaderna i allmanhet inte &r langre an 200 meter.
Definitionen av begreppet statistisk tatort bygger pa den av-
gransning av tatorter som anvands i uppfoljningssystemet for
samhallsstrukturen (YKR), som forutom antalet invanare beaktar
antalet byggnader, vaningsytan och fértatningen. Definitionen av
begreppet “statistisk tatort” ar narbeslaktad med den allmanna
nordiska tatortsavgransningen, enligt vilken byggnadsgrupper
med minst 200 invanare dar avstandet mellan byggnaderna inte
overstiger 200 meter ar tétorter. Tatortsavgransningarna uppda-
teras arligen i september och gransmaterialet &r tillgangligt vid
Finlands miljécentral. Kommunerna ska inte utéva provningsratt
i definitionen av en tatort.

Lindringen av anslutningsskyldigheten utanfor en tatort omfat-
tar (med undantag for vattenklosettgrunden) endast fastigheter
vars vatten- och avloppsanordningar byggts innan kommunen
fattat ett beslut om verksamhetsomradet for vattentjanstverket
och uppfyller férutsattningarna i 10 § 2 och 3 mom. i VTL. Det
avgorande i detta ar den tidpunkt da verksamhetsomradet
godkandes, inte nar lagéndringen tradde i kraft. Vattentjans-
terna pa fastigheten ska redan vid byggnadstidpunkten och
innan beslutet om verksamhetsomrade ha uppfyllt kraven i
halsoskydds- och/eller miljéskyddslagen eller sa ska de kunna
uppfylla dessa krav med sma &andringar i anordningarna. Om
man till exempel maste uppdatera anordningarna efter dver-
gangstiden enligt miljoskyddslagen, omfattar inte lindringen
av anslutningsskyldigheten en sadan situation. Anordningarna
kan naturligtvis underhallas och repareras pa normalt sétt utan
att detta paverkar anslutningsskyldigheten.

Fastigheter som byggs efter ett beslut om ett verksamhetsom-
rade eller fastigheter vars vatten- och avloppsanordningar for-
nyas efter denna tidpunkt eller vars vattentjanster innan beslutet
om verksamhetsomrade inte uppfyllde forutsattningarna enligt
10 § 2 och 3 mom. i VTL, omfattas inte av den lindrade anslut-
ningsskyldigheten, med undantag for vattenklosettgrunden.
Ansvaret for att de fastighetsspecifika vattentjanstiésningarna
ar andamalsenliga ligger pa fastighetens agare eller innehavare.
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En lindring av anslutningsskyldigheten enligt 10 § 2 och 3 mom.
i VTL utanfor en tatort galler utan separat ansdkan, och den
ska inte forvaxlas med befrielse fran anslutningsskyldigheten
med stod av 11 § i VTL, vilken behandlas nedan. Tillsynsmyn-
digheterna far information om att férutsattningarna for att inte
ansluta fastigheten till spillvattenavloppet uppfylls genom att
folja de fastighetsspecifika kraven pa avloppshantering av spill-
vatten enligt 16 kap. i miljoskyddslagen. Om det &r svart att fran
ett visst omrade fa hushallsvatten som i tillracklig utstrackning
uppfyller de kvalitetskrav som foreskrivs i halsoskyddslagen,
ar detta vanligen allmant ként. 1 16 § i VTL finns det ocksa be-
stammelser om kundens skyldighet att ge ett vattentjanstverk
nddvandiga uppgifter for anslutningen till nétet.

Syftet med lindringen av anslutningsskyldigheten &r i synnerhet
att hindra uppkomst av sadana situationer dar en fastighet som
innan godkannandet av vattentjénstverkets verksamhetsomrade
var utrustad med andamalsenliga fastighetsspecifika anord-
ningar alaggs att ansluta sig till vattentjanstverkets nat utanfor
en tatort. | praktiken innebar lindringen att man utanfor en tatort
i fortsattningen omsorgsfullt och pa férhand maste dvervaga de
ekonomiska och tekniska forutsattningarna for att bygga nat for
vattentjanstverk och att utreda viljan att ansluta fastigheterna
till vattentjanstverkets nat.

Om ett omrade utanfor en tatort blir en tatort, r inte lindringen
av anslutningsskyldigheten langre tillamplig pa fastigheter som
finns pa sadana omraden. | en sadan situation kan fastighetsa-
gare och -innehavare dock vid behov ansdka om befrielse fran
anslutningsskyldigheten. | enlighet med 11 § i VTL kan befrielse
ocksa beviljas for en viss tid och i prévningen av arendet beaktas
kostnaderna for att bygga vatten- och avloppsanordningarna
pa fastigheten.

Enligt dvergangsbestammelserna faststalls skyldigheten for en
fastighet att ansluta sig till ett vattentjénstverks vattenledning
och avlopp fram till ar 2018 utifran tidigare 10 § i VTL vad géller
verksamhetsomraden for ett vattentjanstverk vilka godkants
fore 1.9.2014 och inom vilka verket fore denna tidpunkt vidtagit
atgarder for att ordna vattentjanster (se ocksa kapitel 12). Syftet
med bestammelsen ar att trygga att vattentjanstprojekt som
pagar eller beretts i stor utstrackning slutférs utanfor tatorter.

Byggatgarder som paborjats i ett vattentjanstnat fore 1.9.2014
inom ett verksamhetsomrade utgor en tydlig grans for tillamp-
ningen av dvergangsregleringen. Enligt jord- och skogsbruksut-
skottets betankande (JsUB 6/2014 rd) ska dvergéngsregleringen
tillampas ocksa da planeringen ar langt skriden och byggandet
av nat ar pa vag att borja. Ett avtal mellan ett vattentjanstverk
och en byggnadsentreprendr kan jamstallas med paborjade
byggétgarder. | praktiken borde en plikt som galler penning-
eller betalningsrorelse pa ett eller annat satt ha tratt i kraft eller
sa borde en sadan ha varit méjlig utifran avtalet.



6.4 Befrielse fran anslutningsskyldigheten

Huvudregeln ar att fastigheter ansluts till ett vattentjénstverks
nat inom ett verksamhetsomrade. Med stdd av 11 § i VTL kan
en fastighetsagare eller -innehavare dock ansoka om befrielse
fran anslutningsskyldigheten. Enligt paragrafen beslutar den
kommunala miljovardsmyndigheten om befrielse pa ansdkan
och utifran en fallspecifik provning. Om alla férutsattningar for
befrielse fran anslutningsskyldigheten enligt 11 § i VTL uppfylls,
ska befrielse beviljas.

Befrielse fran skyldigheten att ansluta sig till ett vattentjanst-
verks nat avgors utifran lagen om vattentjanster. Till exempel
majligheter att avvika fran kraven pa hantering av hushallsvat-
ten enligt miljoskyddslagen kan ha betydelse i drendet endast i
bedomningen av om de sarskilda férutsattningarna for befrielse
fran skyldigheten att ansluta sig till ett spillvattenavlopp enligt
11 § 3 mom. i VTL uppfylls.

Enligt 11 § 2 mom. 1 punkten i VTL ar den allmanna forutsatt-
ningen for befrielse att anslutningen pa grund av sarskilda orsa-
ker blir oskalig for fastighetsagaren eller -innehavaren. Sadana
sarskilda orsaker kan utgoras av till exempel stora kostnader for
att bygga fastighetens vatten- och avloppsanordningar och ge-
nomfdra anslutningen eller ett litet behov av ett vattentjanstverks
tjdnster. Forteckningen over sarskilda orsaker i paragrafen ar ett
belysande exempel och forekomsten av dessa ska prévas fran
fall till fall. De orsaker som framst ska beaktas utgérs av orsaker
som kan konstateras objektivt, sasom byggkostnader eller en liten
mangd spillvatten, inte subjektiva orsaker som hanfor sig till fast-
ighetsagaren eller -innehavaren (se hogsta forvaltningsdomstolens
beslut och det korta referatet 10.11.2011 liggare 3283). Sérskilda
orsaker utgor en grund for befrielse fran anslutningsskyldigheten
endast i det fall att anslutningen pa grund av dessa blir oskalig
for fastighetsagaren eller -innehavaren.

Férutom fastighetsagaren eller -innehavaren beddms befrielsen
med tanke pa tryggandet av vattentjanstverkets driftsforut-
sattningar. Enligt 11 § 2 mom. 2 punkten i VTL &r den andra
forutsattningen for befrielse att befrielsen inte dventyrar en
ekonomisk och andamalsenlig skotsel av vattentjansterna inom
vattentjanstverkets verksamhetsomrade. Vid bedémningen av
forutsattningarna ska man forutom den aktuella ansokan om
befrielse ocksa beakta befrielser som redan beviljats eller for-
vantade befrielser.

Forutom dessa allmanna forutsattningar innehaller 11 § 3 mom.
i VTL bestammelser om sérskilda forutsattningar for befrielse,
vilka ska tillampas beroende pad om det handlar om befrielse
fran skyldigheten att ansluta sig till en vattenledning eller till
ett spillvattenavlopp. Enligt momentet &r forutsattningen att
vattentjanster kan skotas pa fastigheten pa ett andamalsenligt
satt i dverensstammelse med halsoskyddslagen och miljoskydds-
lagen utan anslutning. Mdjligheterna till avvikelse fran kraven
pa behandling av hushallsvatten enligt miljoskyddslagen kan
beaktas som en omstandighet da de sarskilda forutsattningarna

for befrielse fran anslutning till ett spillvattenavlopp provas. Att
dessa foreligger innebar dock inte ensamma att befrielse fran
anslutning till ett spillvattenavlopp kan beviljas med stéd av
lagen om vattentjanster.

Enligt 11 § 1 mom. i VTL kan en befrielse galla tills vidare eller
for en viss tid. Det ar mojligt att forutsattningarna for befrielse
for en viss tid uppfylls om till exempel en fastighetsspecifik
vatten- och avloppsanordning varit i bruk endast i en kort tid
och om en befrielse for en viss tid inte dventyrar driftsforut-
sattningarna. Det ar mojligt att befrielse for en viss tid tryggar
utnyttjandet av fastighetsspecifika investeringar pa sa satt att
anslutning inte blir oskalig for fastighetsagaren eller -inne-
havaren. En befrielse som galler tills vidare ar i kraft sa lange
som de omstandigheter som ligger till grund for befrielsen inte
andras avsevart.

Ett utldtande av halsoskyddsmyndigheten ska begaras innan
beslutet om befrielse fattas. Ocksa vattentjanstverket och fast-
ighetsagaren eller -innehavaren ska ges tillfalle att bli hord.
Pa sa satt kan vattentjanstverket framfora sin uppfattning om
huruvida en befrielse dventyrar en ekonomisk och andamalsenlig
skotsel av vattentjansterna inom verkets verksamhetsomréde.
Det &r méjligt att soka andring i ett beslut om befrielse av den
kommunala miljévardsmyndigheten enligt 32 § i VTL.

6.5 Forbindelsepunkt

Forbindelsepunkten faststéller gransen for ansvaret for vat-
ten- och avloppsanordningarna for verket och fastigheten.
Utifran 13 § 1 mom. i VTL ansvarar agaren eller innehavaren
av en fastighet som ska anslutas till ett vattentjanstverks nat
for fastighetens vatten- och avloppsanordningar anda fram till
forbindelsepunkten.

Enligt 12 § i VTL ska vattentjanstverket for varje fastighet som
ansluts till verkets ledningsnét bestamma férbindelsepunkter
som ska finnas i fastighetens omedelbara narhet och deras
lage far inte orsaka agaren till eller innehavaren av fastigheten
oskaliga kostnader for anslutning av fastigheten till verkets
ledningsnat.

I tolkningen av anslutningsavstandet ar det fortfarande majligt
att beakta det antal meter som faststalldes i den reglering som
foregick lagen om vattentjanster. | 9 § i lagen om allmanna
vatten- och avloppsverk (982/1977) foreskrevs det att en for-
bindelsepunkt inte far forlaggas pa langre avstand an 100 meter
fran ndrmaste byggnad utanfor detaljplaneomraden. Utifran
havda 10 § i halsoskyddsforordningen (1280/1994) hade en
fastighetséagare eller -innehavare inom ett detaljplaneomrade
en skyldighet att bygga en anslutning till en allman vattenled-
ning och ett avlopp som finns hogst 20 meter fran tomtgransen.
Dessa avstand ar dock endast riktgivande och i stallet for ett
fast antal meter avgors avstandet mellan forbindelsepunkterna
fran fall till fall utifran omstandigheterna.
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Vid bedémningen av huruvida forbindelsepunkternas ldge even-
tuellt paverkar anslutningskostnaderna pa ett oskaligt satt finns
det skal att rikta uppmarksamhet i férsta hand mot byggnads-
och underhallskostnaderna for de anordningar som ska placeras
utanfor fastighetsgransen. Det ar mojligt att oskaliga kostnader
uppkommer om till exempel byggandet av anordningar pa
fastigheten forutsatter avsevart storre gravnings- eller bryt-
ningsarbete an sedvanligt eller att belagda ytor maste dppnas
utanfor fastigheten.

Vid beddmningen av huruvida kostnaderna ar oskaliga finns
det skal att jamfdra kostnaderna fér att bygga och sanera an-
ordningarna med motsvarande kostnader for fastigheter som
finns inom samma verksamhetsomrade och omfattas av samma
omstandigheter. Till exempel borde det inte finnas stora skillnader
i anslutningsavstanden eller -kostnaderna mellan fastigheter
som finns pa samma gata eller i grannskapet. Kostnader som
inte kan paverkas med placeringen av forbindelsepunkten, sa-
som kostnader med anledning av fastighetens héjdlage, interna
hojdskillnader eller avstand omfattas inte av tillampningsomradet
for 12 § i VTL. Med stod av paragrafen ar det inte heller mjligt
att krava att anslutningsavstanden eller anslutningskostnaderna
ska vara likartade i samma del av ett verksamhetsomrade eller pa
fastigheter som ansluter sig till ett verks nat vid olika tidpunkter.

Det ar mojligt att sakerstalla att anslutningskostnaderna halls
pa en skalig niva pa andra satt an genom att beakta forbin-
delsepunkternas lage. P4 samma sétt som for narvarande kan
verk till exempel i enskilda fall gora prissattningen av bygg- och
saneringstjanster for vatten- och avloppsanordningar som ska
placeras utanfor fastighetsgransen skalig. Utifran 12 § i VTL
ska forbindelsepunkterna i varje fall finnas i omedelbar narhet
till fastigheten.

Regleringen om forbindelsepunkternas placering i 12 § i VTL ar

tillamplig endast pa anslutning av fastigheter inom ett vatten-
tjanstverks verksamhetsomrade till ett nat som tillhandahalls
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av verket. Vid en éverenskommelse om anslutning av en fastig-
het som finns utanfor verksamhetsomradet ar det majligt att i
avtalet faststélla att férbindelsepunkten finns langre bort &n i
omedelbar narhet till fastigheten.

6.6 Vatten- och avloppsanordningar pa en
fastighet

Sa som det konstateras ovan ansvarar fastighetsagaren eller
-innehavaren enligt 13 § 1 mom. i VTL fér vatten- och avlopps-
anordningar pa fastigheten fram till forbindelsepunkten. Med
vatten- och avloppsanordningar pa en fastighet avses de vat-
tenledningar och avlopp jamte tillbehdr och anordningar pé en
fastighet vilka anslutits till ett vattentjanstverks nat.

Fastighetsdgaren eller -innehavaren ska sékerstalla att vatten-
och avloppsanordningarna pa fastigheten éverensstammer med
vattentjanstverkets anordningar (13 § 1 mom. i VTL). Med detta
avses saval dimensionering som materialval. En representant for
vattentjanstverket har ratt att granska kvaliteten, skicket och
funktionen for vatten- och avloppsanordningar pa en fastighet
som anslutits till vattentjanstverkets nat (13 § 2 mom. i VTL)
inklusive till exempel att dagvatten inte leds till ett spillvat-
tenavlopp pa det sétt som forbjuds i 17 d § i VTL. Eventuella
granskningsatgarder ska dock vidtas pa sa satt att de foranleder
sa fa olagenheter som mojligt i anvandningen av fastigheten.

Med stod av 17 § i VTL har en representant for vattentjanstverket
ratt att vid behov rora sig pa kundens fastighet och dar vidta at-
garder som &r nddvandiga med tanke pa byggandet, underhallet
eller anvandningen av verkets vatten- och avloppsanordningar.
Huvudregeln ar dock att fastighetsagaren eller -innehavaren
pa forhand ska underréttas om att en representant kommer att
rora sig eller vidta &tgérder pa fastigheten. Det &r forbjudet att
orsaka onddiga olagenheter och skador och verket ska alltid
ersatta oldgenheter eller skador som det orsakat.



7 Avloppshantering av
dagvatten

Nya 3 a kap. i VTL innehaller bestammelser om ordnandet och
skétseln av avloppshanteringen av dagvatten med vattentjanst-
verkets dagvattenavlopp. Kapitlet innehaller bestammelser om
ordnandet av avloppshantering (17 a § i VTL) och om anslutning
av en fastighet till ett vattentjanstverks dagvattenavlopp (17 b §)
och om befrielse fran denna skyldighet (17 c §). Dartill innehaller
kapitlet ett forbud att leda dagvatten fran fastigheten till ett
spillvattenavlopp (17 d §) och en referens till tillampningen av
ovriga bestammelser i lagen om vattentjanster pa avloppshan-
teringen av dagvatten (17 e §).

7.1 Andringar av regleringen &r 2014

Sé som det konstaterats ovan i kapitel 2, avskildes begreppet
avloppshantering av dagvatten fran begreppet “vattentjanster”
i 2 § i VTL med de lagandringar som tradde i kraft 1.9.2014.
Foljaktligen tillampas inte bestdmmelserna i lagen om vat-
tentjanster langre pa avloppshantering av dagvatten utan ett
sarskilt omnamnande. Det nya 13 a kap. i markanvéandnings- och
bygglagen innehaller bestammelser om kommunens uppgift
att ordna en 6vergripande hantering av dagvatten, medan 6 §
2 mom. i VTL tidigare innehéll en bestdmmelse om ordnande
av avloppshantering av dagvatten. Bestdmmelserna om den
avloppshantering av dagvatten som ett vattentjanstverk ska
skota samlades till 3 a kap. i VTL.

Bestammelserna i 3 a kap. i VTL grundar sig pa de tidigare
bestdmmelserna om dagvatten i VTL. Da en kommun tidigare
utifran 8 § i VTL fattade beslut om verksamhetsomradet for ett
vattentjénstverk, som ocksa omfattade omraden for verkets
dagvattenavloppsnat, fattar det utifrdn 17 a § i VTL och de
preciserade forutsattningarna i denna paragraf om omraden for
avloppshantering av dagvatten for vattentjanstverk. | 17 b-17 ¢
§ i VTL finns det bestammelser om grunderna for skyldigheten
att ansluta en fastighet till ett vattentjénstverks dagvattenavlopp
och om befrielse fran dessa skyldigheter, vilka ar enhetliga med
bestdmmelserna i tidigare 1011 § i VTL. Med stéd av 17 e § i VTL
iakttas regleringen om forbindelsepunkter, anordningar, informa-
tion, offentligheten for handlingar och kundens anvandning av
fastigheter i 3 kap. i VTL vad galler avloppshantering av dagvatten.

Den tydligaste dndringen i regleringen av avloppshantering av
dagvatten ar forbudet i 17 d § i VTL att leda dagvatten fran en
fastighet till ett spillvattenavlopp. Enligt paragrafen ar huvudre-
geln att dagvatten inte far ledas till ett vattentjanstverks spillvat-
tenavlopp. Det ar dock méjligt att under vissa forutsattningar
avvika fran detta krav, om det handlar om ett spillvattenaviopp
som byggts tidigare och dimensionerats ocksa for att leda bort
dagvatten.

7.2 Att ordna avloppshantering av dagvatten

Med stod av 17 a § 1 mom. i VTL kan en kommun under vissa
forutsattningar fatta beslut om omradet for avloppshantering
av dagvatten for ett vattentjanstverk som en del av hanteringen
av dagvatten enligt 103 b § i markanvandnings- och bygglagen.
Foljaktligen kan en kommun vid behov dra nytta av sadan av-
loppshantering av dagvatten som skéts av ett vattentjanstverk
da den ordnar den overgripande hanteringen av dagvatten i
enlighet med 13 a kap. i markanvandnings- och bygglagen. En
kommun kan ocksa valja att ordna avloppshanteringen av dag-
vatten pa annat satt. Enligt dvergangsbestammelsen ansvarar
vattentjanstverket for avloppshanteringen av dagvatten enligt
ett beslut om godkannande av ett verksamhetsomrade vilket
fattats utifran tidigare 8 § i VTL fram till dess att kommunen
fattar ett beslut enligt 17 a § i VTL.

| enlighet med 2 § i VTL avses med avloppshantering av dag-
vatten avledande och behandling av dagvatten och drénerings-
vatten i ett vattentjanstverks dagvattenavlopp. Om dagvattnet
undantagsvis leds till ett vattentjanstverks spillvattenaviopp
(se 17 d § 2 mom. i VTL) inklusive blandavlopp som byggts for
att pa samma gang leda dagvatten och spillvatten, tillampas
bestdmmelserna om avloppshantering av spillvatten i lagen
om vattentjanster. Om dagvattenavloppen daremot &r avlopp
som tillhandhalls av en kommun eller en annan aktor, tillampas
bestammelserna i 13 a kap. i markanvandnings- och bygglagen
pa avloppshanteringen.

Den processuella forutsattningen for ett beslut av en kommun
enligt 17 a § 1 mom. i VTL ar att kommunen forhandlat med
vattentjanstverket om avloppshanteringen av dagvatten. Enbart
ett horande ar inte tillrackligt, utan kommunen och verket ska
med beaktande av 17 a § 3 mom. i VTL ocksa fors6ka komma
overens om arendet. Bestdmmelserna i 17 a § 3 mom. forut-
satter att kommunen och verket antingen kommit éverens om
avloppshanteringen av dagvatten eller att avloppshanteringen av
dagvatten grundar sig pa en detaljplan, dagvattenplan, gatuplan
eller en plan for ett allmant omrade enligt markanvandnings-
och bygglagen, dar det anvisats att dagvattnet fran omradet
ska ledas in i ett avlopp.

Forutom forhandlingar ar forutsattningarna enligt 17 a § 2 mom.
i VL (pa samma satt som i beslut om verksamhetsomrade enligt
8 § i VTL) att vattentjanstverket formar ombesérja avloppshan-
teringen av dagvatten pa ett ekonomiskt och andamalsenligt
satt och att de avgifter som tas ut for att tacka kostnaderna
blir skéliga och rattvisa. Regleringen hindrar att ett verk far
sadana plikter som galler avloppshanteringen av dagvatten
som det inte formar uppfylla och riktar uppméarksamhet mot
att dagvattenavgifter ska forbli férenliga med bestammelserna
om avgifter i lagen om vattentjanster.

Ett vattentjanstverk kan ombesérja avloppshanteringen av dag-

vatten pa ett ekonomiskt satt om det har mojlighet att till fullt
belopp tacka kostnaderna for avloppshantering av dagvatten
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med skaliga och rattvisa kundavgifter enligt 18 § 2 mom. i VTL.
| sa fall borde inte beviljande av enskilda befrielser dventyra en
ekonomisk och andamalsenlig avloppshantering av dagvatten.
Utifran forutsattningen om andamalsenlighet kan avloppshante-
ringen av dagvatten tilldelas endast ett sadant vattentjanstverk
som redan fran tidigare ombesorjer avloppshantering av dag-
vatten eller som pa ett naturligt satt har mojlighet att inkludera
avloppshantering i sin verksamhet.

17 a § 4 mom. i VTL finns det bestammelser om en kommuns
skyldighet att som bilaga till ett beslut enligt 1 mom. pa en karta
ange de omraden som omfattas av vattentjanstverkets avlopps-
nat for dagvatten eller inom vilka ett sddant nat byggs. Kartan
ger en entydig uppfattning om avgransningen av omraden som
kommer att omfattas av avloppshanteringen av dagvatten.

Vad galler hérandet av parterna och delgivning av ett beslut
enligt 17 a § i VTL tillampas regleringen i forvaltningslagen.
Det rekommenderas att kommunen i arendet forfar enligt de
narmare bestammelserna i 8 § i VTL om hdrande och
information i samband med ett beslut om ett verk-
samhetsomrade.

Med stod av 32 § 3 mom. i VTL kan ett beslut om ett omrade
som omfattas av avloppshantering av dagvatten enligt 17 a § i
VTL 6verklagas pa samma satt som ett beslut om ett verksam-
hetsomrade enligt 8 § i VTL.

7.3 Skyldigheten att ordna avloppshantering av
dagvatten for ett vattentjanstverk

Skyldigheten att ordna avloppshantering av dagvatten for ett
vattentjanstverk omfattar det omrade som ar féremal for ett
kommunalt beslut enligt 17 a § 1 mom. i VTL. Sddana omraden
ska inkluderas i vattentjénstverkens nat for avloppshantering
av dagvatten enligt de behov som samhallsutvecklingen foran-
leder. Med samhallsutveckling avses sadan faktisk utveckling av
omradesanvandning som fdranleder ett behov av avloppshan-
tering. Innehallet i skyldigheten att ordna avloppshantering av
dagvatten, sasom att dimensionera avloppsnaten, kan preciseras
i det kommunala beslutet om omradet for avioppshantering av
dagvatten.

Att ordna avloppshantering av dagvatten innebar pa samma satt
som att ordna vattentjanster att verket erbjuder en mojlighet
att ansluta en fastighet som finns pa ett omrade for avlopps-
hantering av dagvatten till vattentjanstverkets dagvattenavlopp.
Inte heller vad géller avloppshantering av dagvatten utstracker
sig plikterna for ett verk langre an sa utifran lagen om vatten-
tjanster. Kommunen och verket kan naturligtvis komma 6verens
om att verket skéter hanteringen av dagvatten inom allmanna
omraden pa ett mer omfattande satt an detta.
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| enlighet med dvergangsregleringen skoter ett vattentjanstverk
i enlighet med 8 § i VTL avloppshanteringen av dagvatten pa ett
verksamhetsomrade som godkants fore 1.9.2014 fram till dess att
kommunen fattar ett beslut om avloppshantering av dagvatten
enligt 17 a § i VTL. Huruvida avloppshanteringen grundar sig pa
ett kommunalt beslut utifrdn 17 a § i VTL eller tidigare 8 § i VTL,
ar inte av betydelse for verkets skyldigheter. Forbudet att leda
dagvatten till ett spillvattenavlopp enligt 17 d § i VTL galler ocksa
for verksamhetsomraden som godkants enligt 8 § i VTL.

7.4  Anslutningsskyldigheten och befrielse fran
denna skyldighet

Regleringen i 17 b och 17 ¢ § i VTL om skyldigheten for en fast-
ighet att ansluta sig till ett vattentjanstverks dagvattenavlopp
och befrielse fran denna skyldighet ar férenlig med regleringen
i tidigare 10 och 11 § i VTL. 117 ¢ § i VTL finns det bestammel-
ser om befrielse fran anslutningsskyldigheten som motsvarar
bestammelserna i 11 §. Paragraferna 17 b och 17 ¢ § i VTL till-
ldmpas ocksa i situationer dar ett omrade for avloppshantering
av dagvatten i stéllet for ett beslut enligt 17 a § i VTL faststalls
utifran ett beslut om godkannande av ett verksamhetsomrade
enligt tidigare 8 § i VTL.

Huvudregeln finns i 17 b § 1 mom. i VTL. Enligt denna ska
en fastighet som finns inom ett vattentjanstverks omrade for
avloppshantering av dagvatten, vilket ar féremal for ett kom-
munalt beslut, anslutas till verkets dagvattenavlopp. Utifran
de grunder som faststélls i 2 mom. kan ett vattentjanstverk
dock i undantagsfall vagra anslutningen. | 17 b § i VTL finns
inte pa samma satt som 10 § i VTL bestammelser om lindring
av anslutningsskyldigheten utanfér en tatort, eftersom av-
loppshantering av dagvatten i praktiken férekommer endast i
tatbebyggda omraden.

[ 17 ¢ § i VTL finns det motsvarande bestdmmelser om befrielse
fran skyldigheten att ansluta sig till ett dagvattenaviopp som
bestdmmelserna om befrielse fran anslutning till ett vattentjanst-
nati 11 § i VTL. Paragrafens 1 mom. understryker att befrielse
kan beviljas antingen tills vidare eller for en viss tid. En andring
jamfort med tidigare &r att det inte ar nédvandigt att ge narings-,
trafik- och miljécentralen méjlighet att bli hord i arendet.

Paragrafens 2 mom. innehaller en referens till kostnader for
hantering av dagvatten pa en fastighet som en majligt oskalig
grund for anslutning. Utifran denna grund ar det méjligt att
sarskilt beakta tidigare fastighetsspecifika atgérder som galler
hantering av dagvatten. De ytterligare férutsattningarna for
befrielse fran skyldigheten att ansluta sig till dagvattenavloppet
ar att befrielsen inte dventyrar en ekonomisk och &ndamalsenlig
avloppshantering av dagvatten inom vattentjanstverkets omrade
for avloppshantering av dagvatten och att dagvattnet fran de
fastigheter som befrias fran anslutningsskyldigheten i 6vrigt kan
avledas pa ett andamalsenligt satt.



7.5 Forbudet att leda dagvatten till ett
spillvattenavlopp

Enligt 17 d § i VTL ar det forbjudet att fran en fastighet leda
dagvatten till ett vattentjanstverks spillvattenavlopp, om inte
forutsattningarna i 2 mom. i paragrafen uppfylls. Paragrafens 1
mom. redogor foljaktligen fér huvudregeln, som ar att dagvatten
och draneringsvatten (se 2 § 2 mom. i VTL) fran en fastighet ska
ledas separat fran spillvattnet. | lagen om vattentjanster ses
ocksa sa kallade blandavlopp, som ar avsedda att leda saval
spill- som dagvatten, som spillvattenaviopp.

Det &r forbjudet att leda dagvatten och dréneringsvatten till ett
spillvattenavlopp, eftersom dessa vatten kan orsaka stérningar
och forbiledning av obehandlat spillvatten vid ett avloppsre-
ningsverk eller braddning vid pumpstationer da anordningarnas
kapacitet 6verskrids. Forbiledningar och braddningar kan leda
till halsoolagenheter enligt halsoskyddslagen eller miljofor-
storelse eller risk for sddan enligt miljéskyddslagen. Om dessa
ar omfattande, kan de ocksa sta i strid med EU:s direktiv om
rening av avloppsvatten fran tatbebyggelse (91/271/EEG) (se
EU-domstolens dom i drendet C-301/10). Oversvdmningar av
spillvattenaviopp kan ocksa leda till att avloppsvatten svammar
over pa fastigheterna. Dartill foreskrivs det i manga milj6tillstand
for avloppsreningsverk att vattentjanstverken har en plikt att
minska mangden regn-, bradd- och dréneringsvatten i natet. P&
grund av detta finns det ofta skal att andra blandavloppshan-
tering till separat avloppshantering eller leda regnvatten och
draneringsvatten till andra stallen an till ett aviopp.

117 d § 2 mom. i VTL finns det bestammelser om forutsattningarna
for att ansluta en fastighet eller vattentjanstverks spillvattenaviopp
for att leda bort dagvatten och draneringsvatten. Det ar dock inte
nddvandigt att ansluta en fastighet till ett blandavlopp om dag-
vattnet och draneringsvattnet avlagsnas fran fastigheten pa annat
satt. Om dagvatten eller draneringsvatten leds i ett blandavlopp
tillampas bestdmmelserna om avloppshantering av spillvatten i
lagen om vattentjanster. Det &r méjligt att tillsynsmyndigheterna
enligt lagen om vattentjanster i sista hand tvingas bedéma for-
utsattningarna for ledning av dagvatten till ett spillvattenaviopp
enligt 17 d § 2 mom. i lagen om vattentjanster.

Den forsta forutsattningen for att ansluta en fastighet till ett
spillvattenavlopp for att leda dagvatten och dréneringsvatten ar
att spillvattenavloppet byggts fore ar 2015 och dimensionerats
for att leda bort ocksa dagvatten. Ofta ar det inte langre mojligt
att bygga sa kallade blandavlopp. Dagvatten eller dranerings-
vatten far inte heller ledas till ett avlopp vars dimensionering
inte ger mojlighet att utdver spillvatten ta emot sadant vatten.

Den andra forutséattningen for befrielse fran forbudet att leda
dagvatten till ett spillvattenavlopp &r att omradet inte omfattas
av ett sadant avloppsnat for dagvatten till vilket fastigheten kan
anslutas. Om omradet omfattas av ett sérskilt avloppssystem for
avledande av dagvatten och draneringsvatten, ska det anvandas
for detta d&ndamal.

Den tredje forutsattningen for att leda dagvatten och drane-
ringsvatten fran en fastighet till ett spillvattenavlopp ar att
vattentjanstverket kan leda dessa vatten till spillvattenavioppet
pa ett ekonomiskt och andamalsenligt satt. Verket ska kunna
skota avloppshanteringen av dagvatten och draneringsvatten
pa ett sddant ekonomiskt sétt att det inte behdver gora avse-
varda investeringar. Uttrycket “andamalsenlighet” i 17 d § 2
mom. i VTL hénvisar sarskilt till miljoskyddsmassiga perspektiv,
till exempel ett verks mojlighet att behandla spillvatten pa det
satt som forutsatts av miljoskyddslagen eller férordningen om
avloppsvatten fran tatbebyggelse utan anvandning av oanda-
malsenligt stor reningskapacitet eller tillfélliga forbiledningar.

| vissa fall kan regnvatten dock vara spillvatten enligt 5 § i
miljoskyddslagen, vilket kan orsaka miljoforstorelse eller hal-
soolagenheter enligt halsoskyddslagen. Om sadant dagvatten
utifran miljoskyddslagen ska ledas till ett spillvattenaviopp och
vidare till ett reningsverk, ar syftet med regleringen i lagen om
vattentjanster att inte utgéra ett hinder. Regleringen om dag-
vatten som medfor risk for miljoforstorelse i miljoskyddslagen
kan ses som specialreglering i férhallande till regleringen i lagen
om vattentjénster. Om det med anledning av miljoskyddsmassiga
orsaker finns skél att ordna avloppshantering, ska man ocksa i
detta fall rikta uppmarksamhet mot huruvida vattentjanstverket
kan hantera dagvattnet pa ett ekonomiskt och &ndamalsenligt
satt och om dagvattnet till exempel ska férbehandlas eller om
flodet ska jamnas innan det tas emot av avloppsnatet.

7.6 Ovriga bestammelser om avloppshantering av
dagvatten

Enligt 17 e § i VTL iakttas i hanteringen av avloppshanteringen
av dagvatten vid ett vattentjénstverk férutom bestammelserna
i 3 a kap. i VTL det som foreskrivs i 12, 13, 16 och 17 § i VTL.
Regleringen i lagen om vattentjanster om forbindelsepunkter
(12 § i VTL), planering, byggande, underhall och drift av vatten-
och avloppsanordningar (13 § i VTL), upplysningsplikten och
offentlighet i fraga om handlingar (16 § i VTL) samt anvandning
av en kunds fastighet (17 § i VTL) tillampas pa tidigare satt
ocksa pa avloppshantering av dagvatten och draneringsvatten
i vattentjanstverkets dagvattenavlopp.

Dartill omfattar bestammelserna i 4-8 i VTL till stora delar av-
loppshantering av dagvatten. Antingen ndmns avloppshantering
av dagvatten separat vid sidan om vattentjanster (t.ex. 18 § i
VTL om avgifter) eller sa tillampas bestammelserna pa bagge
tjdnster, om ingendera tjansten specificerats (t.ex. 21 § i VTL
om ingdende av avtal). Kapitlen innehaller bestammelser om
den ekonomiska férvaltningen av vattentjanstverk, kundavtal,
avbrott och fel, dvervakning, forvaltningstvang och andrings-
sokande samt vissa andra arenden.
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8 Avtal

Det finns bestdmmelser om avtal och ingdende av avtal i 21 § i
VTL och bestammelser om allménna villkor fér tillhandahallande
av vattentjanster i 22 § i VTL. Det finns foreskrifter om andring
av avtalsvillkor och uppsdgning av avtal i 23 och 24 § i VTL.
Bestammelser om avtalstvister finns i 34 §.

8.1 Andringar av regleringen ar 2014

Sma justeringar av avtalsregleringen i lagen om vattentjanster
gjordes med de lagandringar som tradde i kraft 1.9.2014. Avlopps-
hantering av dagvatten lades till rubrikerna i kapitlet om avtal och
i 22 § i VTL, eftersom denna hantering inte langre omfattas av
begreppet “vattentjanster”. Fran 22 § i VTL avldgsnades ocksa 2
mom., eftersom mer omfattande bestdmmelser an for narvarande
om konsumentombudsmannens behdrighet att dvervaka avtalsvill-
kor meddelades i 4 § 3 mom. i VTL. Den viktigaste andringen var
tillagget i 24 § i VTL av nya 5 mom. om uppsagning av ett avtal
da kundens fastighet lamnar utanfor verkets verksamhetsomrade
pa grund av att verksamhetsomradet inskranks.

8.2 Anslutnings- och bruksavtal

Forhallandet mellan ett vattentjanstverk och dess kund ar ett
privatrattsligt avtalsforhallande och tvistemal som galler detta
forhallande avgors i tingsratten (34 § i VTL). Ocksa kommu-
nala verk ar i samma stallning som andra verk. Med andra ord
fungerar inte verket som en kommunal myndighet, utan som
en verksamhetsutdvare. | jamforelse med vanliga privatréttsliga
avtalsforhallanden utgdr skyldigheten att ansluta en fastighet
till ett vattentjanstverks nat ett sardrag i avtal om vattentjanster.
Denna skyldighet leder i praktiken ocksa till ett tvang att inga
ett avtal. Nar man ocksa beaktar vattentjanstverkets naturliga
monopol och att vattentjanster har en karaktar av nédvandig-
hetstjanster, har det funnits skal att reglera avtalsforhallandet
mellan ett verk och en kund pa lagniva.

Avtal om vattentjénster och avloppshantering av dagvatten ska
ingas skriftligen eller elektroniskt pa sa satt att de inte ensidigt
kan andras och pa sa satt att avtalen forblir tillgangliga for
bagge parter (21 § i VTL). Regleringen i lagen om vattentjanster
grundar sig pa den sa kallade modellen med tva avtal, enligt
vilken ett separat bruksavtal ingas vid sidan om anslutnings-
avtalet. Syftet med detta ar @ ena sidan att understryka att
den som ingar ett anslutningsavtal och den som anvander
vattentjanstverkets tjanster kan vara olika personer. Till ex-
empel fastighetsagaren kan inga ett anslutningsavtal med ett
vattentjanstverk, medan en hyrestagare kan inga ett avtal om
leverans av vatten och avledande av spillvatten. A andra sidan
awviker varaktigheten for ett anslutningsavtal fran varaktigheten
for ett bruksavtal utifran 24 § i VTL.
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Utifran lagen om vattentjanster ar det mojligt att avtalet om
anslutning och avtalen om vattentjanstverkets tjanster i enlig-
het med allman praxis ingas pa samma handling, om den som
ansluter sig och anvander tjansterna ar samma part. Det ska
dock beaktas att det ocksa i sa fall handlar om tva avtal.

8.3 Allméanna leveransvillkor

Med allmanna leveransvillkor for vattentjénster och avloppshan-
tering av dagvatten enligt 22 § i VTL avses de allmanna villkor
for anslutning till natet och verkets tjanster vilka ska bifogas
till ett avtal. De ska vara skaliga och rattvisa. Villkor som utan
motiverade grunder forsvarar kundens mojlighet att dra nytta
av verkets tjanster kan ses som oskaliga villkor.

Med “rattvisa” avses att kunderna inte forsatts i olika stallning
pa omotiverade grunder.

Med tanke pa konsumentskyddet 6vervakar konsumentombuds-
mannen med stod av 4 § 3 mom. i VIL att leveransvillkoren ar
lagenliga. En foretradare for konsumentombudsmannen var med
och utarbetade leveransvillkoren tillsammans med Vattenverks-
foreningen. Samtidigt utarbetades ocksa allménna standardav-
talsvillkor och avtalsmodeller for branschen i samarbete med
Finlands Kommunférbund och foretradare for vattentjénstverken.

8.4 Andring av avtalsvillkoren

I 23 § i VTL finns materiella och processuella forutsattningar for
ett verk att ensidigt andra avtalsvillkoren. Dessa forutsattningar
tillampas pa andring av saval allmanna leveransvillkor som pa
avtalsvillkor. En dndring av avgifterna innebér ocksa en andring
av avtalsvillkoren.

Huvudregeln &r att det ar méjligt att andra avtalsvillkoren en-
bart utifran specificerade grunder i avtalsvillkoren pa sa satt att
innehallet i avtalet inte andras avsevart ur ett helhetsperspektiv.
Beddmningen av huruvida en andring &r avsevard eller inte gors
individuellt fér varje kund genom att jamféra andringen vid
andringstidpunkten med det gallande avtalet.

Det ar dock ocksa mdjligt att andra avtalsvillkoren utifran en
andring av lagstiftningen eller ett myndighetsbeslut som grundar
sig pa en sadan andring eller pa grund av en annan sarskild
orsak om omstandigheterna andras avsevart. Med éndring av
lagstiftningen eller ett myndighetsbeslut som grundar sig pa
en sadan andring avses andringar eller beslut vilka det inte
varit mojligt att beakta da avtalet ingicks. Det har ansetts vara
nddvandigt att inféra en allman bestammelse om andring av
ett avtal dd omstandigheterna andras avsevart pa grund av
att avtal om vattentjanster ofta har en lang giltighetstid. En
avsevard dndring i omstandigheterna racker inte ensam for att
andra avtalsvillkoren, utan en sérskild orsak ska dartill féreligga.



Vid sidan om egentliga dndringar har ett vattentjanstverk ratt
att gora sma andringar i avtalsvillkoren (23 § 2 mom. i VTL).
Sadana justeringar far inte paverka avtalets centrala innehall.

Enligt 23 § 3 mom. i VTL ska vattentjanstverket i god tid innan
avtalet andras sanda kunden ett meddelande om hur och nar
avgifterna eller andra avtalsvillkor kommer att andras. Ocksa
grunden for andringen ska meddelas. Om &ndringen grundar
sig pa en annan orsak an en andring av lagstiftningen eller ett
myndighetsbeslut som grundar sig pa en sadan andring, kan
den trada i kraft tidigast en ménad efter att meddelandet sants.

8.5 Uppsagning av ett avtal

Pa grund av anslutningsskyldigheten har ocksa uppsagningen
av avtal begransats i 24 § i VTL. Tillampningen av den reglering
som begransar uppsagningsratten for ett vattentjanstverk har
dock inte begransats enbart till vattentjanstverkens verksam-
hetsomraden, utan den galler ocksa for fastigheter utanfor ett
verksamhetsomrade, med vars agare eller innehavare verket
ingatt ett avtal. Malet med detta &r att sakerstélla kontinuitet
i vattentjansterna ocksa inom omraden utanfor ett verks verk-
samhetsomrade till vilka verket utvidgat sitt nat. Daremot har
uppsagningsratten for en kund utanfér ett verks verksamhets-
omrade inte begransats i lagen om vattentjanster.

Utifran 24 § 1 och 2 mom. i VTL &r huvudregeln att ett anslut-
ningsavtal inte kan sagas upp och att det jamte rattigheter
och skyldigheter ska dverforas till den nya dgaren i samband
med dverlatelse av en fastighet. Det ar méjligt att saga upp ett
anslutningsavtal inom ett vattentjanstverks verksamhetsomrade
endast i situationer dar man avviker fran anslutningsskyldigheten
utifran den dvriga regleringen i lagen om vattentjanster.

Med stod av 24 § 1 mom. i VTL har ett vattentjanstverk ratt att
saga upp ett anslutningslutningsavtal endast pa grund av en
forandring i fastighetens vattenforbrukning eller i kvaliteten pa
eller kvantiteten av det avlopps-, dag- eller draneringsvatten
som leds in i avlopp fran fastigheten, vilken gor att verket inte
langre har en skyldighet att tilldta att fastigheten ansluts till
dess nat utifran 10 § 4 mom. eller 17 b § 2 mom. i VTL. Dartill
ska det vara oskaligt att halla i kraft avtalet pa grund av de
forandrade forhallandena.

Nar det bedoms om forutsattningarna for oskalighet uppfylls
ska man beakta verkets ratt att i enlighet med 23 § i VTL andra
avtalsvillkoren pa grund av en sarskild orsak da forhallandena
andrats vasentligt. Det &r mojligt att sdga upp ett anslutnings-
avtal endast om situationen inte kan avhjalpas genom att andra
avtalsvillkoren. Nar oskaligheten bedéms ska uppmarksamhet
ocksa riktas mot bland annat skyldigheterna att underhalla vat-
ten- och avloppsanordningarna och eventuella framtida behov
av att anvanda vattentjanstverkets tjanster. Till exempel att en
fastighet tillfalligt ar obebodd ar inte i sig en tillracklig grund
for att saga upp ett anslutningsavtal.

Enligt 24 § 2 mom. i VTL far kunden sdga upp ett avtal om an-
slutning till natet inom ett vattentjanstverks verksamhetsomrade
endast om fastigheten beviljats befrielse fran anslutningsskyldig-
heten med stéd av 11 § i VTL. Féljaktligen ska fastighetsagaren
eller -innehavaren anséka om befrielse innan avtalet sags upp.

Det finns inte sarskilda bestammelser om kundens ratt att saga
upp ett avtal om anslutning av en fastighet till ett vattentjanst-
verks avloppsnat for spillvatten i 24 § i VTL. Med beaktande av
att 24 § 2 mom. i VTL tilldampades innan de lagandringar som
tradde i kraft 1.9.2014 ocksa pa en sadan situation och att 17 ¢
§ i VTL innehaller bestammelser om befrielse fran skyldigheten
att ansluta en fastighet till ett dagvattenavlopp, kan det anses
att en kund kan saga upp ett avtal om anslutning till ett nét
ocksa inom ett vattentjanstverks omrade for avloppshantering
av dagvatten, om fastigheten beviljats befrielse fran anslutnings-
skyldigheten utifran 17 ¢ § i VTL

| samband med uppsagning av ett anslutningsavtal ar det ocksa
mojligt att sdga upp ett avtal om leverans och anvandning av
ett vattentjanstverks tjanster med stéd av 24 § 4 mom. i VTL.
Ratten att sdga upp ett avtal utstracker sig till den tjénst av vat-
tentjanstverket vilken motsvarar tjénsten i det anslutningsavtal
som sdgs upp. Det &r inte méjligt att saga upp till exempel ett
avtal om avloppshantering om fastigheten befrias fran skyldig-
heten att ansluta sig till verkets vattenledning.

Om anslutningsavtalet inte sags upp, kan vattentjanstverket saga
upp avtalet om leverans och anvandning av tjanster (bruksavtal)
endast utifran de forutsattningar som faststéllts i 24 § 3 mom.
i VTL. Kundens uppsagningsratt faststélls & sin sida utifran
avtalsvillkoren.

[ 24 § 3 mom. i VTL ar ett vattentjanstverks ratt att sdga upp
ett bruksavtal kopplad till grunderna for att avbryta vatten-
tjdnster enligt 26 § i VTL. Det finns bestdmmelser ocksa om
avbrott av avledande av dagvatten och dréneringsvatten i 26 §
i VTL. Férutom att forutsattningarna for att sdga upp tjansten
ska uppfyllas &r en forutsattning for uppsagning att det ar
oskaligt att halla avtalet i kraft pa grund av forsummelse eller
overtradelse. En sadan situation kan uppkomma till exempel
om vattentjanster utifran 26 § i lagen varit avbrutna under en
langre tid och det inte kan forvantas att kunden avhjalper sina
forsummelser eller dvertradelser.

Utifran 24 § i VTL ar kundbyte inte en tillracklig grund for att
saga upp ett bruksavtal for ett vattentjanstverk. Foljaktligen
overfors ocksa ett bruksavtal i regel till fastighetens nya agare.
| en sadan situation kan verket dock ha mdjlighet att andra
avtalsvillkoren (23 § i VTL) eller i undantagsfall att sdga upp
ett anslutnings- och bruksavtal, om vattenkonsumtionen eller
kvaliteten pa eller kvantiteten av det spill-, dag- eller dra-
neringsvatten som ska avledas fran fastigheten till avioppet
andras vasentligt.
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[ 24 § 5 mom. i VTL finns det bestdmmelser om ratten for ett
vattentjanstverk att sdga upp ett avtal i en situation dar verk-
samhetsomradet inskranks med stdd av 8 § i VTL och kundens
fastighet lamnar utanfor verksamhetsomradet. Enligt bestam-
melsen far vattentjanstverket i sa fall saga upp avtalet om an-
slutning till ndtet och leverans och bruk av verkets tjanster under
forutsattning att vattentjanstverket eller kommunen tryggar
vattentjansterna for fastigheten pa sa satt att inga extra kost-
nader uppkommer for kunden pa grund av detta. En kunds ratt
att sdga upp ett avtal i en sadan situation har inte begransats.

| samband med att ett verksamhetsomrade inskranks ar det
majligt att sdga upp ett avtal om oavbrutna vattentjanster tryg-
gas for kundens fastighet. Tillgdngen till och kvaliteten pa vat-
tentjansterna ska ligga kvar pa en hég niva. Vattentjénstverkets
nattjanster kan erséttas med till exempel vattentjanstlésningar
for en eller flera fastigheter, till exempel genom att bygga en
brunn eller ett system for behandling av spillvatten. | vissa si-
tuationer kan ett verk ocksa fortsétta att leverera tjanster trots
att verksamhetsomradet inskranks.
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Vid inskrénkning far extra kostnader pa grund av tryggandet av
vattentjanster inte uppkomma for vattentjanstverkets kunder. Att
bygga och ta i bruk ersattande vatten- och avloppsanordningar
far inte leda till sédana kostnader for kunden. De driftskostnader
som kunden ska sta for far inte heller vara avsevart hdgre an de
avgifter som tas ut for vattentjanstverkets tjanster.

Vattentjanstverket eller kommunen ska trygga vattentjansterna
for en fastighet som anslutits till vattentjanstverkets nat vid
inskrankning av verksamhetsomradet. Kommunen ansvarar for
tryggandet av vattentjanster, om den fortfarande ar skyldig att
ordna vattentjanster for fastigheten utifran 6 § 2 mom. i VTL. |
annat fall ansvarar vattentjanstverket for att trygga vattentjans-
terna. | enlighet med 8 a § i VTL faststaller kommunen i samband
med ett beslut om att inskranka ett verksamhetsomrade hur
tillgangen till vattentjanster tryggas for fastigheter som finns
inom det omrade som inskrénks.



9 Bestammelser om
kund- och
konsumentskydd

De egentliga bestdmmelserna om kund- och konsumentskydd
finns i 6 kap. i VTL, vilket innehaller bestammelser om avbrott
av tjanster (26 § i VTL), fel och prisavdrag (27 §) och skadestand
(28 8§). Det finns foreskrifter om den tvingande naturen pé dessa
bestémmelser i ett konsumentforhallande i 25 § i VTL, medan
begreppet "kund” definieras i 3 § 6 punkten i VIL med en
hanvisning till konsumentskyddslagen.

Bakgrunden till bestammelserna om kund- och konsumentskydd
i 6 kap. i VTL ar att vattentjanster har en karaktar av nddvan-
dighetstjanster och att vattenverken har en monopolstallning.
Konsumentombudsmannen dvervakar att bestdmmelserna om
konsumentskydd iakttas utifran sin allmanna behérighet.

9.1 Andringar av regleringen ar 2014

Med de andringar av lagen om vattentjénster som tradde i
kraft 1.9.2014 justerades regleringen i 27 och 28 § i VTL om fel,
prisavdrag och skadestand pa sa satt att regleringen fortfarande
kan tillampas pa avloppshantering av dagvatten, som avskildes
fran definitionen av “vattentjanster” i 3 § i VTL.

Dartill andrades 27 § i VTL enligt féljande:

1. I paragrafens 1 mom. tillades en bestammelse enligt vilken
avbrott pa grund av normalt reparations- eller underhallsar-
bete av vattentjénstverkets anordningar inte ses som ett fel
i vattentjansterna eller i avloppshanteringen av dagvatten.

2. Enligt nya 2 mom. ses inte heller en storning eller ett
avbrott i tjansten pa grund av ett odverstigligt hinder som
ett fel.

3. Nya 4 mom. innehaller bestdmmelser om minimiprisavdra-
get vid avbrott i vattentjanster som pagar dver 12 timmar,
da 2 mom. tidigare inneholl bestammelser om minimibelop-
pet pa prisavdrag vid avbrott.

9.2 Kundskyddsbhestammelsernas tvingande natur

| enlighet med 25 § i VTL &r det inte tillatet att till konsumentens
nackdel avvika fran bestdmmelserna om kundskydd i 6 kap. Om
inte annat bestams, tillampas bestammelserna i detta kapitel
endast om vattentjanstverket och en annan an en konsument-
kund inte gjort andra dverenskommelser.

Med tanke pa den rattsliga stallningen fér dem som anvander
ett vattentjanstverks tjanster ar det av betydelse att lagen om
vattentjanster innehaller bestémmelser om centrala fragor som
galler karaktdren av nédvandighetstjanster for vattentjanster.
Syftet med regleringen i 6 kap. har i synnerhet varit att saker-
stalla att de privatrattsliga avtalen inte dventyrar tillgangen till
vattentjanster. | detta hdnseende ar bestdmmelserna i kapitlet
av tvingande natur i forhallandet mellan ett vattentjanstverk
och en konsumentkund.

Bestammelsernas tvingande natur i konsumentférhallanden
innebar att det i ett avtal mellan ett verk och en konsument
ar mojligt att gora 6verenskommelser inom ramen for avtals-
friheten och lagen om vattentjanster, men inte att sanka den
miniminiva pa konsumentskyddet som tryggas genom 6 kap.
Ett avtalsvillkor som avviker fran minimikravet pa konsument-
skydd till konsumentens nackdel &r ogiltigt. Bestammelserna
om konsumentskydd tillampas automatiskt ocksa pa relationer
mellan ett vattentjanstverk och andra kunder om inte annat
bestams separat.

[ 27 § 4 mom. i VTL finns det sérskilda bestammelser om att
det inte ar tillatet att till kundens nackdel avvika fran bestdm-
melserna om prisavdrag vid dver 12 timmar langa avbrott i
vattentjansterna for bosattning. Foljaktligen ar regleringen om
prisavdrag enligt momentet tvingande till exempel i ett forhal-
lande mellan vattentjanstverket och ett bostadsaktiebolag som
ar kund hos verket.

Ocksa regleringen om skadestand i 28 § 1 mom. i VTL &r tving-
ande for alla personer, oberoende av om de ar kunder hos ett
vattentjanstverk eller inte. Utifran momentet ar ett vatten-
tjanstverk skyldigt att ersatta skada pa grund av ett fel vilken
fororsakats en person eller egendom som ar avsedd for enskild
anvandning eller konsumtion och som den skadelidande anvant
huvudsakligen for detta andamal. Ett avtalsvillkor som begréansar
ersattning och dverenskommits innan skadan uppkommit ar
ogiltigt.
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9.3 Avbrott i vattentjansterna

Enligt 26 § 1 mom. i VTL far ett vattentjanstverk avbryta le-
veransen av vatten och avledandet av spill-, dag- och drane-
ringsvatten, om en kund i vasentlig man forsummat att betala
avgifterna eller annars i vasentlig man inte fullgjort sina plikter
enligt gallande lagstiftning eller avtalet. Alla betalningsdrojs-
mal eller andra forsummelser ger inte ett verk ratt att avbryta
tjdnsten, utan forsummelsen ska vara vasentlig. | praktiken har
vattentjanstverken i allmanhet kommit 6verens om betalnings-
arrangemang vid dréjsmal och avbrutit vattendistributionen
forst da det uteblivna beloppet under en lang tid vuxit till ett
avsevart belopp.

Utifran 26 § 2 mom. i VTL ska ett vattentjanstverk meddela den
tidpunkt da tjansten avbryts genom att sdnda information om
detta till kunden. Om kunden avhjalper sin dvertradelse fore
den utsatta tidsfristen far inte tjdnsten avbrytas. Om kunden
har tillrackligt med tid for att avhjalpa sin forsummelse, ar det
mojligt att avbryta tjansten tidigast fem veckor fran det att
kunden underrattats om forsummelsen av betalningen eller ett
annat vasentligt asidosattande av plikterna och det anknutna
hotet om avbrott. | undantagsfall far ett vattentjanstverk dock
avbryta tjansten med omedelbar verkan om den verksamhet som
star i strid med gallande lagstiftning eller avtalet ar dgnad att
medféra omedelbar fara eller avsevarda olagenheter for driften
av verket, halsan eller for miljon.

Det finns bestdmmelser om sa kallat socialt hinder for betal-
ning i 26 § 3 mom. i VTL. Ett sadant hinder beaktas om det
handlar om betalningssvarigheter for en konsument pa grund
av en sarskild omstandighet, som i huvudsak uppkommit utan
ett eget fel och om kunden underrattat vattentjanstverket om
denna betalningssvarighet. | lagrummet ar en svar sjukdom
och arbetsloshet exempel pa sarskilda omstandigheter som
eventuellt utgér socialt hinder for betalning. Uppkomst av ett
socialt hinder for betalning undanrdjer inte eventuella andra
paféljder pa grund av betalningsdr6jsmal, sdsom skyldigheten
att betala drojsmalsranta och avgiften for en betalningsan-
markning. Ocksa lagen om forsakringsavtal (543/1994), 7 kap.
om konsumentkrediter i konsumentskyddslagen (38/1978) och
elmarknadslagen (588/2013) innehaller bestdmmelser om sociala
hinder for betalning..

9.4 Fel och prisavdrag

Ett vattentjanstverk ansvarar for fel som uppkommer i vatten-
tjdnsterna och avloppshanteringen av dagvatten inom verksam-
hetsomradet och omradet for avloppshantering av dagvatten.
Enligt 27 § 1 mom. i VTL handlar det om ett fel da vattenkvali-
teten eller vattenleveransséattet eller vattentjanstverkets tjanster
inte motsvarar det som kan forutsattas utgaende fran avtal eller
gallande lagstiftning. Vattentjansten eller avloppshanteringen av
dagvatten ar behaftad med ett fel ocksa nar den under en sam-
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manhéngande period eller upprepade ganger ar avbruten och
avbrottet med beaktande av orsaken och omstandigheterna inte
kan ses som litet. Ett avbrott pa grund av normalt reparations-
eller underhallsarbete av vattentjanstverkets anordningar, vilket
oavbrutet pagar i mindre &n 12 timmar och vilket kunden under-
rattats om pa forhand ses inte som ett fel i vattentjansterna.

Ett fel som ar behaftat med vattentjansterna utgors av till exem-
pel leverans av hushallsvatten som inte uppfyller kvalitetskraven
enligt halsoskyddslagstiftningen. Definitionen av fel i vatten-
tjansterna kan preciseras i ett avtal mellan vattentjénstverket
och kunden till exempel pé sa satt att kvalitetsvariationer som
galler hushallsvattnet och som sker inom ramen for kvalitets-
kraven ses som ett fel.

127 § 2 mom. i VTL finns det bestdmmelser om nér en stérning
eller ett avbrott i ett vattentjanstverks tjanst inte ses som ett
fel pa grund av ett odverstigligt hinder. | sadana situationer har
inte vattentjanstverket skyldighet att gora prisavdrag eller att
betala skadestand. Det odverstigliga hindret ska uppfylla alla tre
forutsattningar i momentet, for att den stérning eller det avbrott
som det orsakat inte ska ses som ett fel i vattentjansterna.

Den forsta forutsattningen for ett odverstigligt hinder ar att
det star utanfor vattentjanstverkets paverkningsméjligheter. |
manga situationer kan verket undvika stérning eller avbrott i
vattentjansterna med omsorgsfull planering, organisering och
tillsyn av verksamheten. Ett verk ansvarar ocksa for de vatten-
tjdnstatgarder som det delegerat till andra och det kan inom
ramen for ett kundférhéllande aberopa en prestationsstérning
hos en underleverantor endast om den beror pa ett odverstigligt
hinder. Hinder som star utanfor vattentjénstverkets paverk-
ningsmojligheter kan utgoras av till exempel en arbetskonflikt,
en naturkatastrof, ett hinder pa grund av myndighetsatgarder
eller exceptionella forhallanden enligt beredskapslagen, liksom
hinder som orsakats av kundernas eller andra utomstaendes
verksamhet, sdsom skador pa ett vattentjanstrér i samband
med markrdjningsarbeten eller skadegdrelse pa vatten- och
avloppsanordningarna.

Den andra férutsattningen for ett odverstigligt hinder ar att
verket skaligen inte kunnat beakta storningen eller avbrottet i
verksamheten. Verket ska i tillracklig man bereda sig ocksa pa
hinder utanfor dess paverkningsmajligheter. Tillrdcklig beredskap
ar bunden till de forhallanden som rader vid var tid, utvecklingen
av beredskapstekniken och de beredskapsplikter som faststalls
i lagstiftningen. Vattentjanster ar utsatta for typiska risker, vilka
verket ska beakta i sin verksamhet och vars skadliga verkningar
det ska férebygga och bereda sig pa att avhjélpa. Ett hinder star
utanfor verkets paverkningsmajligheter om beredskap for ett
sadant hade forutsatt att verket uppratthallit en oskaligt hog
beredskapsniva eller gjort oskaligt stora investeringar i forhal-
lande till hindrets exceptionalitet eller séllsynthet. Huruvida
beredskapen ligger pa en tillrackligt hég niva ska bedémas med
beaktande av bland annat verkets storlek och sardrag.



| typiska fall kan stérningssituationer inom vattentjansterna
orsakas av ovanligt vader, sésom stormar, som kan foranleda
till exempel elavbrott. Det kan forutsattas att verket vidtar
skaliga beredskapsatgarder for att forebygga skador orsakade
av véader och avhjalpa foljderna, till den del det inte ar fraga om
vaderforhallanden som ar helt exceptionella i Finland. Det finns
skal att beakta olika storningssituationer sasom exceptionella
vattenforhallanden ocksé i avtal.

Den tredje forutsattningen for ett odverstigligt hinder ar att ver-
ket inte kunnat undvika eller Gvervinna dess féljder trots att all
omsorgsfullhet iakttagits. Det kan vara méjligt att undvika féljder
med hjalp av atgarder som vidtas antingen i forebyggande syfte
eller medan storningssituationen pagar. Det kan inte forutsattas
att verket gor en sadan satsning pa att undvika eller dvervinna
foljderna av ett hinder vilken ar oskalig i forhallande till den nytta
som kan uppnas. Det kan darmed inte forutsattas till exempel att
verket vidtar atgarder som dventyrar arbetstagarnas sakerhet.

Utifran 27 § 3 mom. i VTL har en kund hos ett vattentjanstverk
ratt till ett prisavdrag som motsvarar felet. En forutsattning for
att fa prisavdrag utifran momentet ar att kunden framfor sitt
krav pa prisavdrag till vattentjanstverket inom en skalig tid fran
det att felet upptackts eller fran det att kunden borde ha upp-
tackt felet. Ingen tidsfrist har faststallts till exempel for [angden
pa ett avdrag som berattigar till prisavdrag, eftersom ocksa an-
dra omstandigheter kan paverka felets allvar. Det star dock klart
att ett kortvarigt sporadiskt avbrott inte nddvandigtvis utgor
ett fel som ska ersattas. Vid beddmningen ska uppmarksamhet
riktas bland annat mot effekterna av avbrottet, informationen
om avbrottet och vattentjanstverkets reparationsatgarder.

Det finns bestammelser om minimiprisavdrag for avbrott av
vattentjanster som varar langre an 12 timmar i 27 § 4 mom. i
VTL. Bestammelsen &r inte tillamplig om det handlar om ett fel
i avloppshanteringen av dagvatten eller om ett odverstigligt
hinder som undanrdjer felet i vattentjansterna. Det ar dock inte
majligt att avvika fran minimiprisavdraget vad galler vatten-
tjénster for bosattning. Foljaktligen ar bestammelsen tvingande i
storre utstrackning an i regleringen om konsumentférhallanden.
Om ett fel orsakar ett avbrott som ar kortare an 12 timmar i
vattentjansterna, ar kunden beréttigad till ett prisavdrag som
motsvarar felet.

Beloppet pa prisavdraget for ett avbrott i vattentjansterna
som varar langre an 12 timmar ar utifran 27 § 4 mom. i VTL
minst tva procent av kundens arliga grund- och bruksavgifter.
Vattentjanstverket ska gora prisavdraget fran kundens faktura
efter att ha fatt information om avbrottet i vattentjénsterna.
Foljaktligen forutsatts inte ett separat krav av kunden for att
fa ett prisavdrag for ett avbrott som varat 6ver 12 timmar. Om
minimibeloppet pa prisavdraget inte ar tillrackligt hogt for att
motsvara felet i vattentjansterna till exempel vid ett avbrott som
varar langre an 12 timmar, ar kunden utifran 27 § 3 mom. i VTL
berattigad till ett prisavdrag som ar stdrre och motsvarar felet.

| praktiken avbryts vattentjansterna ofta helt och hallet pa grund
av ett avbrott i leveransen av hushéllsvatten eller i avledandet
av spillvatten, men om detta inte ar fallet kan prisavdraget
begransas enbart till avbrottet i leveransen av hushallsvatten
eller avledandet av spillvatten.

9.5 Skadestand

Ett fel i vattentjansterna eller avloppshanteringen av dagvatten
kan utifran 28 § i VTL ge upphov till en skadestandsskyldighet
for ett vattentjanstverk. Enligt paragrafens 1 mom. ar ett verk
skyldigt att ersatta person- eller foremalsskador som orsakats
av ett fel. Det handlar om sa kallat strikt ansvar, vars uppkomst
inte forutsatter till exempel oaktsamhet eller uppsat. Ansvaret
omfattar férutom verkets kunder ocksa i allmanhet alla vat-
tenkonsumenter, sasom invanare i ett bostadsaktiebolag som
ar kund hos verket. Dess omfattning faststalls i sista hand enligt
vad som ses som ett fel.

Ersattningsskyldigheten enligt 28 § 1 mom. i VTL omfattar
person- och féremalsskador och den ar féljaktligen férenlig
med produktansvarslagen (694/1990). Som personskada ses
till exempel sjukdom hos en vattenkonsument pa grund av att
det hushallsvatten som vattentjanstverket levererat inte uppfyllt
kvalitetskraven enligt halsoskyddslagen. Enligt bestdmmelsen
ska foremalsskador, det vill sdga skador pa egendom, erséttas
till den del som det handlar om sadan egendom som é&r avsedd
for enskild anvandning eller konsumtion och som den skadeli-
dande huvudsakligen anvant pa ett sadant satt. Anvandning
av egendom i naringsverksamhet ar inte privat anvandning
eller konsumtion enligt bestammelsen. Som féremalsskada ses
till exempel skada pa egendom i en situation dar en kallare
oversvammas pa grund av fel i vattentjénsterna.

Det finns sarskilda bestammelser om ersattning av ekonomisk
skada i 28 § 2 mom. i VTL, enligt vilken ocksa en ekonomisk
skada omfattas av ersattningsskyldigheten. Detta ansvar om-
fattar dock endast ekonomiska skador fér en kund och det ar
mojligt att begrénsa ansvaret i forhallande till andra &n konsu-
mentkunder i ett avtal.

Med stod av 28 § 3 mom. i VTL utstracker sig ersattningsskyl-
digheten for ett vattentjanstverk till indirekta skador endast om
felet eller skadan beror pa oaktsamhet av verket. Med indirekta
skador avses sadana svarforutsagbara skador sésom inkomst-
bortfall, skada pa grund av férsummelse av en annan plikt som
grundar sig pa avtalet eller forlust av nytta som grundar sig pa
anvandningen av vattentjanster eller en annan oldgenhet som
kan jamstallas med denna.
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10 Avgifter for och
ekonomisk forvaltning
av vattentjanstverk

De allmanna grunderna for avgifter for vattentjanster och av-
loppshantering av dagvatten faststalls i 18 § i VTL, medan de
avgifter som ska debiteras specificeras i 19 §. Dartill innehaller
19 a § i VTL bestdmmelser om ersattning fér avloppshantering
av dagvatten inom allmanna omraden. Betalningstvister avgors
i tingsratten med stod av 34 § i VTL.

Vid sidan om bestdmmelser om avgifter om avskiljande av vat-
tentjanster innehaller 4 kap. i VTL bestammelser om bokfdringen
(VHL 20 §), vattentjanstverkets verksamhetsberattelse (20 a §),
granskning av bokslutsuppgifter och verksamhetsherattelse (20
b §) och publicering av bokslutsuppgifter, verksamhetsberattelse,
leveransvillkor och nyckeltal (20 c §). Enligt 6vergangsbestam-
melsen trader regleringen om informationssystemet for vatten-
tjanster enligt 20 d § i VTL i kraft i borjan av ar 2016.

10.1 Andringar av regleringen &r 2014

Betalningsregleringen i lagen om vattentjanster justerades till
vissa delar med de lagandringar som tradde i kraft 1.9.2014. For
det forsta gjordes de nédvandiga andringarna i 18 och 19 § i VTL
for att avskilja avloppshantering av dagvatten fran begreppet
"vattentjanster”. For det andra understroks deti 18 § i VTL att
saval ny- som reparationsinvesteringar av ett vattentjanstverk
kan tackas med avgifter. For det tredje inneholl 19 § 2 mom. i
VTL ett annu tydligare krav pa att faststalla beloppet pa andra
an bruksavagifter till olika storlek inom olika omraden om detta
ar nodvéndigt pa grund av en orsak enligt momentet i fraga.
Dartill stiftades nya 19 a § i VTL om ersattning som ska tas ut
for avloppshantering av dagvatten inom allmanna omraden.

Nya 20 a—20 d § i VTL innehdller bestammelser om den ekono-
miska forvaltningen av vattentjénstverk. Dessa paragrafer inne-
haller foreskrifter om verksamhetsberattelser, bokslutsuppgifter
och granskning av verksamhetsberattelser, publicering av sa-
dana, leveransavtal och nyckeltal samt om informationssystemet.
Kravet pa att avskilja bokforingen enligt 20 § i VTL utvidgades
a sin sida att galla alla vattentjanster och avloppshantering av
dagvatten enligt 17 a § i VTL, da det tidigare endast omfattade
avskiljande av kommunala vattentjanstverks bokféring..

10.2 Avgiftsgrunder
De allmanna grunderna for avgifter for vattentjanster och av-

loppshantering av dagvatten faststalls i 18 § i VTL. Enligt 1 mom.
i paragrafen ska avgifterna for vattentjanster och avloppshan-
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tering av dagvatten vara sadana att det pa lang sikt ar mojligt
att tacka vattentjanstverkets ny- och reparationsinvesteringar
och kostnader. | avgifterna far ingd hdogst en skalig avkastning
pa kapitalet.

Syftet med regleringen &r att tdcka kostnaderna och att inkludera
principen om kostnadsmotsvarighet i prissattningsmekanismen
for vattentjanstverkens tjanster. Genom att tacka kostnaderna
tryggas ett vattentjanstverks ekonomiska verksamhetsforutsatt-
ningar. Det forutsatts ocksa att kostnaderna for vattentjanster
tacks i artikel 9 i ramdirektivet om vatten (2000/60/EG), som
i detta sammanhang sarskilt hanvisar till principen om férore-
narens ansvar. Enligt principen om kostnadsmotsvarighet ska
avgifterna sa val som méjligt motsvara de faktiska kostnaderna
for vattentjansterna och de far hdgst omfatta en skalig avkast-
ning pa kapitalet.

Kravet pd transparens i betalningsgrunderna hanfor sig ocksa
till kostnadstackningen och -motsvarigheten. For att bildandet
av avgifter ska kunna 6vervakas, ska vattentjansterna och av-
loppshanteringen av dagvatten utifran 20 § i VTL avskiljas fran
andra funktioner och fran varandra och ett vattentjanstverk ska
utifran 16 § i VTL ge tillrécklig information om hur de avgifter
som tas ut for vattentjanster bildas.

Foljaktligen ska saval ny- som reparationsinvesteringar som
kostnader enligt 18 § 1 mom. i VTL forstas i ett brett perspektiv.
Med nyinvesteringar avses till exempel investeringar for att
bygga och utvidga ett vattentjanstverks nat eller kop av anord-
ningar. Med reparationsinvesteringar avses alla investeringar
for att underhalla ett vattentjanstverk, sasom investeringar for
grundlaggande reparation av natet. Alla underhalls- och andra
kostnader som galler anordningar utgér kostnader. | ljuset av
artikel 9 i ramdirektivet omfattar dessa kostnader forutom
ekonomiska kostnader ocksa miljo- och naturresurskostnader.

Med bestammelsen om méjligheten att hdgst inkludera skaliga
intakter i avgifterna i 18 § 1 mom. i VTL tryggas a ena sidan ett
vattentjanstverks forutsattningar att géra nodvandiga investe-
ringar. A andra sidan ar bestammelsens syfte att férebygga att
betalningarna anvands for dold beskattning. Nar lagen stiftades
togs inte exakt stallning till hur stor avkastning pa kapitalet
som kan ses som skalig. Ocksa olika bokforingsmassiga praxis
paverkar berdkningen av avkastningen. Det viktigaste med
tanke pa kostnadstackning ar att ett vattentjanstverks intakts-
foring inte aventyrar tillrackliga reparationsinvesteringar av
vattentjanstverket.

| 18 § 2 mom. i VTL forutsatts det att avgifterna for vattentjans-
ter och avloppshantering av dagvatten ar skaliga och rattvisa
ur kundens synvinkel. Nar skaligheten beddms ska uppmark-
samhet riktas mot den helhet som bildas av olika avgifter for
vattentjansten. Med réttvisa betalningar avses a sin sida att
olika kunder, kundgrupper eller olika omraden i en kommun inte
far forsattas i en avvikande stallning pa omotiverade grunder
vid prissattningen av tjansterna. Konkurrensmyndigheten kan



vid behov ingripa i sddan orimlig prissattning som forbjuds i 7
§ i konkurrenslagen. Utifran 4 § i VTL 6vervakar konsument-
ombudsmannen a sin sida lagenligheten i villkoren i avtal om
vattentjanster och avloppshantering av dagvatten ur konsu-
mentskyddssynvinkel.

Férutom ovan namnda grunder kan man vad galler avgiftsbe-
loppet i enlighet med 18 § 2 mom. i VTL beakta behovet av att
reglera vattenkonsumtionen, ett sarskilt andvandningsandamal
for vattnet eller exceptionell kvalitet eller kvantitet vad galler
spillvattnet. Vid behov ska prissattningen ocksa framja sparsam
anvandning av vatten och minskande av spillvatten samt avle-
dande av skadliga amnen till ett avlopp. Regleringen ar flexibel
eftersom en avsevard sankning av vattenkonsumtionen kan leda
till exempel till att kvaliteten pé hushallsvattnet férsamras, om
vattnet drojer for lange i natet.

Trots principerna om kostnadstackning och kostnadsmotsva-
righet tillater 18 § 3 mom. i VTL stod for vattentjanster med
medel som beviljas av kommunen, staten eller Europeiska
gemenskapen. Malet med att tillata stod ar att framja uppfyl-
lelsen av kravet om skaliga och rattvisa avgifter till exempel
i situationer dar anslutningsavgifterna ar hdga pa grund av
langa avstand. Ett beviljat stdd asidosatter dock inte principen
om kostnadsmotsvarighet, eftersom stddet ska beaktas som en
omstandighet som minskar kostnaderna da avgifterna faststalls.

10.3 Olika avgifter

Enligt 19 § 1 mom. i lagen om vattentjanster ska ett verk ta
ut en bruksavgift for vattentjanster. Bruksavgift tas ut enligt
den kvantitet vatten som fastigheten anvander samt kvanti-
teten av och kvaliteten pa det spillvatten som leds bort fran
fastigheten.

Verket kan ta ut en bruksavgift ocksa for avloppshantering av
dagvatten utifran kvantiteten av och kvaliteten pa det dagvatten
som ska ledas bort. | sa fall ska bruksavgiften grunda sig pa den
uppskattade mangden dagvatten och draneringsvatten. Om
dagvatten undantagsvis leds till ett spillvattenaviopp med stod
av 17 d § 2 mom. i VTL, tillampas bestammelserna om och avgif-
terna for avloppshantering av spillvatten pa detta arrangemang.

Lagen om vattentjanster ger inte mojlighet att ta ut bruksavgifter
av olika storlek inom olika omraden av ett vattentjanstverks
nat, men till exempel da vattentjanstverk slas samman &r det
mojligt att harmonisera bruksavgifterna under en andamalsenlig
dvergangsperiod.

Med stod av 19 § 2 mom. kan ett vattentjanstverk férutom en
bruksavgift ta ut en anslutningsavgift och en grundavgift samt
andra avgifter for de tjanster som verket tillhandahaller, inklusive
vattentjanster och avloppshantering av dagvatten. Med tanke
pa ett verks driftsforutsattningar ar det viktigt att dessa avgifter
ar olika hoga inom olika omraden, om detta ar nodvandigt for

att inrikta kostnaderna pa ratt sétt eller pa grund av principen
om férorenarens ansvar eller pa grund av en annan motsva-
rande orsak. Om dessa orsaker foreligger ska anslutnings- och
grundavgifter och andra avgifter enligt momentet vara av olika
belopp i olika omraden.

Det finns sarskilda bestammelser om ersattning for aviopps-
hantering av spillvatten inom allmanna omradeni 19a § i VTL.
Utifran paragrafen ska vattentjanstverket av kommunen ta ut
ersattning for avloppshantering av dagvatten inom kommunens
allmanna omraden. Till exempel gator, parker och torg utgor
allménna omraden. Om dagvatten undantagsvis leds fran ett
allmant omrade till vattenverkets spillvattenavlopp, inklusive sa
kallade blandavlopp (se 17 d § 2 mom. i VTL), tillampas bestam-
melserna om avloppshantering av spillvatten och de anknutna
avgifterna enligt 19 § i VTL pd detta arrangemang.

Med en ersattning som motsvarar kostnaderna avsesi19a § i
VTL en erséattning som omfattar ny- och reparationskostnader,
underhallsutgifter och andra kostnader som galler avlopps-
hantering av dagvatten. Ersattning for avloppshantering av
dagvatten fran allmanna omraden ska inte generera vinst for
ett verk. Om vinst uppkommer eller om det inte &r mojligt att
tacka kostnaderna for avloppshantering av dagvatten inom
allmanna omraden, ska vinsten krediteras eller sa ska kost-
naderna tackas till exempel i samband med att avgifterna for
féljande ar tas ut.

10.4 Separering av vattentjansterna i bokforingen

Enligt 20 § i VTL ska vattentjansterna separeras fran ovriga
funktioner i kommunens eller féretagets bokforing. Ocksa av-
loppshantering av dagvatten enligt 17 a § i VTL ska avskiljas
fran ovriga funktioner. Vattentjansterna och avloppshanteringen
av dagvatten ska ocksa avskiljas fran varandra. En balans- och
resultatrakning samt en finansieringsanalys ska uppréttas om
vattentjanster och avloppshantering av dagvatten for varje
rakenskapsperiod och noter till dessa ska laggas fram. Balans-
och resultatrakningen ska utarbetas enligt bestdmmelserna i
bokforingslagen (1336/1997). Utifran 20 § 3 mom. i VTL galler
kravet pa att avskilja bokforingen ocksa for verk som levererar
vatten till vattentjanstverk eller behandlar deras spillvatten
eller dagvatten.

Med 20 § i VTL framjas transparensen i vattentjanstverkets
verksamhet oberoende av verkets verksamhetsform. Utifran
avskiljandet av bokféringen av vattentjanster och avlopps-
hantering av dagvatten ar det mdjligt att till exempel bedéma
kostnadstackningen och skaligheten vad galler vattentjanst-
avgifter. Kravet paverkar bokfdringen framfor allt vid sddana
vattentjanstverk, som verkar som en del av sa kallade kong-
lomerat som ocksa bedriver annan verksamhet. Bokslutet for
ovriga vattentjanstverk innehaller redan i sig endast uppgifter
om vattentjanster och eventuellt om avloppshantering av
dagvatten.
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Med avskiljande avses enligt 20 § i VTL att en balans- och
resultatrakning och en finansieringsanalys upprattas om vat-
tentjénster och avloppshanteringen av dagvatten samt att noter
laggs fram. Dessa plikter omfattar ocksa avloppshantering av
dagvatten till den del som vattentjanstverket skoter avlopps-
hanteringen utifran ett kommunalt beslut som fattats enligt 17
a §iVTL eller tidigare 8 § i VTL.

Avskiljandet av bokforingen av vattentjanster och avloppshante-
ring av dagvatten forutsatter inte att sarskilda bokforingsenheter
skapas. Bestammelserna i bokforingslagen ska dock iakttas da
en balans- och resultatrakning upprattas. Pa sa satt sakerstalls
att principerna for varderings- ochperiodiseringsgrunderna i
vattentjanstverkens kalkyler ar enhetliga och att de kommu-
nala verkens resultat- och balansrakningar blir jamforbara med
aktiebolagens bokslut.

Med noter avses i 20 § 1 mom. i VTL bland annat uppgifter som
handlar om fordelningen av kostnader som ar gemensamma for
internt avskilda funktioner och om debiteringsgrunderna for
tjanster och de lanerantor som anvants. Nar en resultat- eller en
balansrakning uppvisas for forsta gangen da verksamhetsformen
andras eller da vattentjansterna avskiljs fran andra funktioner,
ska noterna till rdkningarna omfatta en redogérelse éver prin-
ciperna for utarbetandet av ingangsbalanserna.

Det finns inga dvergangsbestammelser for tillampning av 20 § i
VTL. Eftersom andringarna av paragrafen tradde i kraft mitt under
ar 2014, forutsatts det att vattentjanster i enlighet med 20 § i
VTL avskiljs forst fran den rakenskapsperiod som borjar ar 2015.

10.5 Verksamhetsberattelse av ett vattentjanstverk

20 a § i VTL finns det bestdmmelser om utarbetandet och
innehallet i ett vattentjanstverks verksamhetsberattelse. Enligt
denna ska ett vattentjanstverk uppratta en sadan verksamhets-
beréttelse som avses i bokféringslagen om vattentjénster och
om avloppshantering av dagvatten enligt 17 a § i VL. Den ska i
begriplig form redogéra for verkets bokslutsuppgifter och nyck-
eltal om prisnivan, effektiviteten, kvaliteten och I6nsamheten
vad galler vattentjanster och avloppshantering av dagvatten.

Med verksamhetsberattelsen forbattras transparensen i ett
vattentjanstverks verksamhet och ekonomi. Dartill skapas en
jamforbar bild av vattentjénsterna prisniva, effektivitet, kvalitet
och ldnsamhet i synnerhet for kunder hos vattentjanstverk.

Utifran 20 a § i VTL ska ett vattentjanstverk uppratta en sadan
verksamhetsberattelse som avses i bokféringslagen oberoende
av om det har en sadan skyldighet eller ej utifran bokféringsla-
gen. Enligt 3 kap. 1 § mom. i bokfdringslagen ska uppgifter
om viktiga omstandigheter for utvecklingen av den bokfo-
ringsskyldiges verksamhet ldamnas i en verksamhetsberattelse.
Berattelsen ska innehalla en bedémning av de storsta riskerna
och osakerhetsfaktorerna, andra omstandigheter som paver-
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kar utvecklingen for affarsverksamheten och den ekonomiska
stallningen och resultatet. Beddmningen ska omfatta de vik-
tigaste nyckeltalen for att forsta affarsverksamheten och den
ekonomiska stallningen och resultatet. Utifran bokféringslagen
ska en verksamhetsberattelse redogora for uppgifter ocksd om
vasentliga handelser under och efter rékenskapsperioden och en
bedémning av den framtida utvecklingen samt for en utredning
over omfattningen pa forsknings- och utvecklingsverksamheten.

Vad galler utarbetande av nyckeltal som galler vattentjanster
och avloppshantering av dagvatten pa enhetliga grunder i
enlighet med 20 a § i VTL, kommer informationssystemet for
vattentjanster enligt 20 d § i VTL att utnyttjas fran och med &r
2016. Innan denna tidpunkt ska ett vattentjanstverk utarbeta
en verksamhetsberattelse enligt principernai 20 a § i VTL och i
bokforingslagen. Jamforbara nyckeltal kan laggas fram forst da
informationssystemet for vattentjanster ar i bruk.

Det finns inte dvergangsbestammelser om utarbetandet av
en verksamhetsberattelse om ett vattentjanstverk. Det kan
dock vara svart att utarbeta en verksamhetsberattelse for ar
2014 i dverensstammelse med de bestdmmelser som tradde i
kraft 1.9.2014, vilket ska beaktas da det beddoms om ett vat-
tentjanstverks forsta verksamhetsberattelse enligt 20 a § i VTL
ar tillracklig.

Med stdd av 20 a § 3 mom. i VTL ar det mojligt att utfarda
narmare bestammelser om innehallet i en verksamhetsberat-
telse genom forordning av statsradet. Det ska Overvagas att
utfarda en forordning senast da informationssystemet for
vattentjanster tas i bruk.

10.6 Granskning och publicering av uppgifter

Med stod av 20 b § i VTL ska revisorerna granska bokslutsupp-
gifterna enligt 20 § och verksamhetsberattelsen enligt 20 a §
som ett led av kommunens eller vattentjanstverkets lagstad-
gade revision. Kravet pa granskning av bokslutsuppgifter och
verksamhetsberattelsen styr kunder och foretag att avskilja
vattentjansterna fran dvriga funktioner pa ett andamalsenligt
satt. Avskiljandet ska i sin helhet goras senast fran den raken-
skapsperiod som borjar i borjan av ar 2015.

Utifran 20 b § i VTL ska nuvarande revisionsberattelser utvidgas
att gélla den avskilda vattentjanstverksamheten. Det forutsatts
inte att nya revisionsorgan eller -férfaranden inrattas. Om det
utifran den dvriga lagstiftningen inte ar obligatoriskt att anvénda
revisorer i granskningen av ett vattentjanstverks verksamhet,
uppkommer ingen skyldighet utifran paragrafen.

Det finns bestammelser om publicering av bokslutsuppgifter,
verksamhetsberattelser, leveransvillkor och nyckeltal i 20 ¢ § i
VTL. Utifran denna paragraf ska ett vattentjanstverk publicera
bokslutsuppgifter enligt 20 § och en verksamhetsberattelse
enligt 20 a §. Dartill ska ett verk i ett datanat offentliggora leve-



ransvillkoren och prissattningsgrunderna for vattentjansterna och
nyckeltal som beskriver vattentjansternas prisniva, effektivitet,
kvalitet och [dnsamhet. Paragrafen kompletterar regleringen om
informationsskyldigheten for ett verk i 16 § i VTL.

Syftet ar att det utifran de uppgifter som ska publiceras utifran
20 ¢ § i VTL ar mojligt att bedoma till exempel skaligheten i de
intakter som inforts i det avgifter som verket tar ut och i avgif-
ternas kostnadsmotsvarighet. Publiceringen av leveransvillkoren
for ett enskilt verk mojliggor tillgang till tillrackliga uppgifter om
avtalsgrunderna. Vad géller publiceringen av nyckeltal utnyttjas
informationssystemet for vattentjanster enligt 20 d § i VTL fran
och med ar 2016.

De uppgifter som ska offentliggoras ska vara allmant tillgang-
liga i ett datanat. Sarskilt kunder som anlitar vattentjanster ska
obehindrat kunna granska de uppgifter som avses i momentet.
Uppgifterna kan laggas ut till exempel pa webbplatsen for verket
eller kommunen. Dartill ar det mojligt att i framtiden granska
verkens nyckeltal via en nationell informationstjanst. Boksluts-
uppgifter som galler vattentjanstverksamhet kan ocksa publi-
ceras som en del av det officiella bokslutet for ett foretag, en
koncern, ett andelslag, en kommun, en kommunsammanslutning
eller en kommunkoncern, da de ér tillgangliga i handelsregistret.

10.7 Informationssystem for vattentjanster

Paragraf 20 d § i VTL om informationssystemet for vattentjéns-
ter trader kraft fran borjan av ar 2016. Paragrafen innehaller
bestdmmelser om administreringen av informationssystemet
och de uppgifter som ska lamnas till systemet. Med systemet
ordnas informationsforsorjningen for vattentjanster och framjas
transparensen i vattentjanstverkens verksamhet och ekonomi.
Avsikten ar att systemet &r till hjélp for vattentjanstverkskunder,
vattentjanstverk och myndigheter. Transparensen i verksamheten,
den omstandigheten att informationssystemet ar samanvént och
majligheten till jamforelser mellan verken sporrar a ena sidan
vattentjanstverken att skota vattentjansterna kostnadseffektivt
och mojliggdr a andra sidan for olika parter att fa tillgang till
information och att flja, bedéma och ha uppsikt over vatten-
tjanstverkets verksamhet och ekonomi.

Med stod av 20 d § 1 mom. i VTL bérjar Finlands miljocentral
administrera informationssystemet for vattentjanster i samarbete
med nérings-, trafik- och miljécentralen. Ovriga naturliga samar-
betsparter for Finlands miljocentral kan utgoras av till exempel
Institutet for halsa och valfard, Finlands Kommunférbund och
Vattenverksforeningen.

I enlighet med 20 d § 2 mom. i VTL ska vattentjanstverken och
verk som levererar vatten till dessa eller behandlar deras spillvat-
ten (3 mom.) till informationssystemet for vattentjanster [amna
uppgifter om priserna pa sina vattentjanster och grunderna for
faststéllande av dem samt de uppgifter som behovs for utrak-
ning av nyckeltal om vattentjdnsternas effektivitet, kvalitet
och ldnsamhet. Dessa uppgifter grundar sig i stor utstrackning
pa de uppgifter som behdvs for verkets bokslutsuppgifter och
verksamhetsberattelse. De kan galla till exempel den mangd
hushéllsvatten som verket distribuerat eller den mangd av-
loppsvatten som verket tagit emot, antalet anslutna kunder och
investeringar i anordningarna. Vid sandningen av uppgifterna
ar det mojligt att pa ett flexibelt satt dra nytta av olika systems
granssnitt och andra tekniska losningar pa sa satt att uppgif-
terna i sd stor utstrackning som méjligt kan samlas in med
principen om en lucka.

Utifran uppgifterna om vattentjanstverken raknas siffror som
galler verkets effektivitet, kvalitet och Ionsamhet pa enhetliga
grunder med informationssystemet. Dessa siffror utnyttjas i vat-
tentjanstverkets verksamhetsberattelse. Med nyckeltalen ar det
mojligt att vattentjanstverkens kunder och dgare utvarderar till
exempel effektiviteten i verkens verksamhet och tillrdckligheten
i verkets investeringar.

| informationssystemet kan uppgifterna om vattentjansterna
sammanstallas pa ett andamalsenligt satt for jamforelser, andra
utvarderingar och publicering. Jamférelseuppgifterna kan vid
sidan om ekonomiska uppgifter galla bland annat kvaliteten pa
hushéllsvattnet, behandlingen av spillvatten, det antal kunder
som anslutits till vattentjanstverkets vattenledning och avlopp,
byggande av nya vattenledningar och avlopp samt sanerings-
atgarder. Jamforelseuppgifterna och nyckeltalen ar till nytta
for vattentjanstverket i uppféljningen av utvecklingen for den
egna verksamheten och de kan ocksa utnyttjas i statistiken om
vattentjanster samt i internationella rapporter och utredningar.

120 d § 4 mom. i VTL ingar ett bemyndigande att genom forord-

ning utfarda narmare foreskrifter om informationssystemet och
de uppgifter som ska lamnas till detta system.
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11 Myndigheter och
tillsyn

Myndigheterna enligt lagen om vattentjanster faststalls i dess 4
§. Det finns bestdmmelser om tillsynen och forvaltningstvang i
29 och 30 § i VTL. Det finns foreskrifter om ratten for en fastig-
hetsagare att anhangiggora arenden i 31 § i VTL.

11.1 Andringar av regleringen ar 2014

Regleringen om myndigheter och tillsynen dndrades endast
i liten utstrackning med de lagandringar som tradde i kraft
1.9.2014. Andringarna géllde 4 och 22 § i VTL.

Ett 1 och 3 mom. lades till 4 § i VTL. Enligt dessa hor den
allmanna styrningen och uppféljningen av verkstalligheten av
lagen om vattentjanster till jord- och skogsbruksministeriets
uppgifter, medan konsumentombudsmannen Gvervakar att
villkoren i avtal som avses i 5 kap. ar lagenliga med avseende
pa konsumentskyddet. | och med tilldgget av det nya 3 mom.
avlagsnades 2 mom. i 22 § i VTL, som gallde konsumentom-
budsmannens behdrighet att vervaka lagenligheten i villkoren
for att leverera vattentjanster. | 4 § i VTL preciserades ocksa
tillsynsmyndigheternas behdrighet med en hanvisning till deras
verksamhetsomraden.

11.2 Myndigheter

Enligt 4 § 1 mom. i VTL hér den allmanna styrningen och upp-
féljningen av verkstélligheten av lagen om vattentjanster till
jord- och skogsbruksministeriet. Ministeriets allmanna styrning
ar administrativ och den galler frémst narings-, trafik- och
miljocentralerna, och den utstracker sig inte till enskilda till-
[ampningssituationer enligt lagen om vattentjénster. Styrningen
av kommunerna sker i huvudsak via narings-, trafik- och mil-
jocentralerna.

Enligt 4 § 2 mom. i VTL utgdrs tillsynsmyndigheterna enligt lagen
om vattentjanster av narings-, trafik- och miljocentralen, den
kommunala halsoskyddsmyndigheten och den kommunala mil-
jovardsmyndigheten, var och en av dem inom sitt ansvarsomrade.
Dessa myndigheters tillsynsuppgifter har inte specificerats narmare
i lagen och foljaktligen &r deras tillsyn allmén och den grundar sig
pa varje myndighets lagstadgade behérighet. Alla tillsynsmyndig-
heter Gvervakar den verksamhet som bedrivs av séval kommuner
som verk inom deras verksamhetsomrade. Alla tillsynsmyndigheter
kan ocksa utdva tvangsmedel som galler vattentjanstverk och
fastighetsagare och -innehavare, men ett forbud eller dlaggande
som riktar sig mot en kommun kan utfardas endast av narings-,
trafik- och miljocentralen (29 § 2 mom. i VTL).
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Med stdd av 4 § 3 mom. i VTL fungerar ocksa konsumentom-
budsmannen som en sarskild tillsynsmyndighet enligt VTL.
Konsumentombudsmannen évervakar lagenligheten i villkoren
i avtal om vattentjanster och avloppshantering av dagvatten ur
konsumentskyddsvinkel. | denna roll &r konsumentombudsman-
nen bland annat med och utarbetar de allménna leveransvillko-
ren. Dartill har konsumentombudsmannen en allmén behérighet
att 6vervaka konsumentskyddet vad galler vattentjanster och
avloppshantering av dagvatten.

Konkurrens- och konsumentverket ndmns inte separat i lagen om
vattentjanster, men det 6vervakar utfallet fér konkurrensneutra-
liteten och att vattentjanstverken inte utnyttjar sin dominerande
marknadsstéllning pa det satt som forbjuds i konkurrenslagen.
Konkurrens- och konsumentverket har till uppgift att utreda
konkurrensbegransningar och deras effekter samt vid behov
vidta dtgarder for att undanrdja en konkurrensbegransning eller
en skadlig verkan av en sadan.

11.3 Tvangsmedel

Lagen om vattentjanster innehaller sedvanliga bestammelser
om forvaltningstvang, enligt vilka tillsynsmyndigheten har ratt
att forbjuda att lagstridig verksamhet fortsatter eller upprepas
och att dlagga den som forsummat en skyldighet att fullgora
skyldigheten (29 § i VTL). Med stdd av 30 § i VTL ar det moj-
ligt att forena ett forbud eller ett dldggande med vite, hot om
tvangsutférande eller hot om avbrytande. Féremalet for ett
aldggande kan vara en fastighetsagare eller -innehavare, ett
vattentjanstverk eller kommunen. Ett alaggande som galler
en kommun kan dock utfardas endast av narings- trafik- eller
miljécentralen.

Innan ett férbud eller aldggande enligt 29 § i VTL utfardas ska
tillsynsmyndigheten utifran 3 mom. i paragrafen i man av mojlig-
het férsoka forhandla med den som agerat i strid med lagen om
vattentjanster eller en bestimmelse som meddelats med stdd av
denna. Det blir aktuellt att utfarda ett dlaggande endast om den
lagstridiga situationen inte kan avhjélpas genom forhandling.
Den som omfattas av ett eventuellt dlaggande ska ges tillfalle att
bli hord enligt 34 § i forvaltningslagen (434/2003). Méjligheter
till forhandling foreligger naturligtvis inte innan ett forbud eller
alaggande utfardas, om till exempel en risk for att halsan aven-
tyras forutsatter att bradskande forvaltningstvangsmedel vidtas.

Ett alaggande enligt 29 § i VTL kan rikta sig mot till exempel en
kommun som férsummat att vidta atgarder enligt 6 § 2 mom.
for att ordna vattentjanster. P4 motsvarande satt kan ett vat-
tentjanstverk alaggas att utfora sina uppgifter enligt lagen om
vattentjanster. En fastighetsagare eller -innehavare kan ocksa
alaggas att ansluta fastigheten till ett verks nat.



11.4 Ratt att anhangiggora arenden

Med stéd av 31 § i VTL har en part eller en myndighet som
bevakar allmént intresse ratt att anhéngiggora ett arende som
galler kommunens skyldighet att ordna vattentjanster enligt
6 § 2 mom. i VTL. Med part avses framst fastighetsagare och
-innehavare. Ratten att anhangiggora ett arende har begransats
till forsummelse av skyldigheten att ordna vattentjanster for en
kommun. Att ordna vattentjanster ar den forsta fasen for att
ge ett omrade tillgang till ett vattentjanstverks tjanster, varfor
majligheten att aberopa denna ratt ar viktig ur fastighetsaga-
rens synvinkel.

Enligt 31 § i VTL ska ett drende anhangiggéras skriftligen och
foljaktligen ar det inte tillrackligt att till exempel muntligen
lamna uppgifter till en myndighet. Dock kan myndigheten
sjalv bestdmma om den vidtar atgarder utifran uppgifter som
mottagits pa annat satt n med ett skriftligt anhangiggorande.
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12 Bestammelser
om ikrafttradande
och Overgangs-
bestammelser

Det finns bestammelser om ikrafttrddandet av lagen om vat-
tentjanster och 6vergangsbestammelserna i 37 och 38 § i VL.
Dessa paragrafer &r inte langre av betydelse. Daremot innehdll
lagen om &ndring av lagen om vattentjanster (681/2014) flera
overgangsbestdammelser, som paverkade den tidsmassiga till-
ldampningen av de andringar i lagen om vattentjénster vilka
tradde i kraft 1.9.2014.

12.1 lkrafttradande av de andringar som gjordes
ar2014

De @ndringar som gjordes med lagen om andring av lagen om
vattentjanster (681/2014) tradde i kraft 1.9.2014. Paragrafen
20 d § om informationssystemet for vattentjanster trader dock
i kraft 1.1.2016, da informationssystemet senast tas i bruk.

12.2 Overgangshestammelser &r 2014

De andringar som gjordes ar 2014 i lagen om vattentjanster blev
forpliktande direkt efter att de tradde i kraft 1.9.2014, om inte
annat foljer av 6vergangsbestammelserna. Vad galler bestam-
melserna om den ekonomiska férvaltningen av vattentjénstverk
finns det dock skél att beakta att andringarna tradde i kraft mitt
i rakenskapsperioden. Paragrafen 20 d § i VTL om informations-
systemet for vattentjanster trader i kraft fran borjan av ér 2016
och dartill faststalls sarskilda dvergangstider for en del andringar
i 6vergangsbestammelserna.

Ett vattentjanstverk ombesdrjer avloppshanteringen av dag-
vatten inom ett verksamhetsomrade som godkants enligt 8 § i
VTL, som var i kraft fore 1.9.2014, fram till dess att kommunen
fattar ett beslut om avloppshantering av dagvatten enligt 17 a
§ i VTL. Eftersom ett beslut om avloppshantering av dagvatten
enligt tidigare 8 § i VTL och 17 a § i VTL inte avviker fran varan-
dra vad géller skyldigheten att ombesdrja tjanster for ett verk,
har man inte faststéllt nagon tidsfrist for att fatta ett beslut
enligt 17 a § i VTL.
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Vad galler ett verksamhetsomrade for ett vattentjénstverk vilket
godkants fore 1.9.2014 och inom vilket verket inlett tgarder for
att ordna vattentjanster, faststélls skyldigheten att ansluta fast-
igheten till verkets vattenledning och avlopp utifran tidigare 10 §
i VL fram till slutet av ar 2018. Féljaktligen trader lindringen av
anslutningsskyldigheten for ett sadant verksamhetsomrade som
finns utanfor en tatort i kraft drygt fyra ar efter Gvergangstiden.

Forutsattningen for att tillampa den 6vergangsreglering som
hanfor sig till 10 § i VTL ar i forsta hand att verksamhetsomradet
godkants fore de andringar som tradde i kraft 1.9.2014. For det
andra ska verket ha vidtagit atgarder for att ombesorja vatten-
tjanster inom verksamhetsomrédet. Atgarderna ska ocks3 ha
paborjats fore 1.9.2014. Malet med 6vergangsbestammelsen ar
att sékerstalla att driftsforutsattningarna for ett vattentjanstverk
bevaras om verket paborjat atgarder for att ombesorja vatten-
tjdnster inom verksamhetsomradet utan att ha kunnat forutse
andringen av anslutningsskyldigheten. Om ett verk paborjar
atgarder for att ombesorja vattentjanster efter 1.9.2014, till-
[dmpas nuvarande 10 § i VTL pa bedomningen av anslutnings-
skyldigheten.

Sasom det redan konstaterats utgor atgarder for att bygga ett
vattentjanstnat en tydlig grans for tillampning av den dvergangs-
reglering som hanfor sig till 10 § i VTL. Enligt jord- och skogs-
bruksministeriets betankande (JsUB 6/2014 rd) ska 6vergangs-
regleringen tillampas ocksa da planeringen &r langt framskriden
och byggandet av nat ar pa vdg att borja. Ett avtal mellan ett
vattentjanstverk och en byggentreprendr kan jamstéllas med
pabérjade byggatgarder. | praktiken borde en plikt som galler
penning- eller betalningsrorelse pa ett eller annat satt ha tratt
i kraft eller sa borde en sddan ha varit méjlig utifran avtalet.

Kommunen ska ange verksamhetsomraden for vattentjanstverk
vilka godkants fore 1.9.2014, de tatorter som finns inom dessa
och de omraden som ska inkluderas i vattenledningsnatet och
spillvattennatet pa en karta pa det satt som avses i 8 § 4 mom.
i VTL senast vid utgangen av ar 2016.

Ett vattentjdnstverk ska i enlighet med 15 § 1 mom. i VTL
omvandla uppgifter om nétens lage till elektronisk form fore
utgangen av ar 2016. P4 samma satt ska ett vattentjanstverk
ha en plan for beredskap for stérningssituationer enligt 15 a §
2 mom. i VTL senast 31.12.2016.



Bilaga

Lagen om vattentjdnster 119/2001 uppdaterad en-
ligt dndringarna som bérjade gélla 1.9.2014 (Lag
om andring av lagen om vattentjanster 681/2014)

1 kap
Allmanna bestammelser

18
Syfte

Syftet med denna lag ar att trygga vattentjanster som, till skaliga
kostnader, ger tillgang till tillrackligt med hygieniskt och &ven i
ovrigt oklanderligt hushallsvatten samt sadan avloppshantering
som ar andamalsenlig med avseende pa halso- och miljoskyddet.

2§(22.8.2014/681)
Tillampningsomrade

Denna lag tillampas pa vattentjanster i samband med bosatt-
ning samt, om inte nagot annat foreskrivs, pa vattentjénster
i samband med sadan narings- och fritidsverksamhet som ur
vattentjanstsynpunkt kan jamstallas med bosattning.

Denna lag tillampas ocksa pa avloppshantering av regn- eller
smaltvatten (dagvatten) som ansamlas pa markytan och pa
byggnadstak eller andra ytor i bebyggda omraden, till den del
vattentjanstverket skéter avloppshanteringen. Det som i denna
lag foreskrivs om dagvatten galler ocksa draneringsvatten.

3§(22.8.2014/681)
Definitioner

| denna lag avses med

1) vattentjénster ledande, behandling och leverans av vatten
for anvandning som hushallsvatten samt bortledande och be-
handling av spillvatten,

2) hushallsvatten vatten som ar avsett for mansklig konsumtion
enligt vad som foreskrivs i halsoskyddslagen (763/1994),

3) vattentjanstverk en inrdttning som skoter ett samhalles
vattentjanster inom ett verksamhetsomrade som kommunen
har godkant,

4) kund agaren till eller innehavaren av en fastighet eller nagon
annan som ingar avtal med ett vattentjanstverk om anslutning
av fastigheten till verkets ledningsnat eller om tillhandahallande
och anlitande av verkets tjanster,

5) konsument en person som avses i 1 kap. 4 § i konsument-
skyddslagen (38/1978) och som ingar ett avtal enligt denna lag
med ett vattentjanstverk,

6) allmanna leveransvillkor de allmanna villkor som fogas till
avtal om anslutning till ett vattentjanstverks ledningsnat samt
om tillhandahallande och anlitande av verkets tjanster,

7) avloppshantering av dagvatten bortledande av dagvatten
och draneringsvatten i ett vattentjanstverks dagvattenavliopp
och behandling av detta vatten,

8) tatort ett omrade dar det bor atminstone 200 personer i
byggnader som finns nara varandra.

4§(22.8.2014/681)
Myndigheter

Den allmanna styrningen och uppféljningen av verkstalligheten
av denna lag hor till jord- och skogsbruksministeriets uppgifter.

Tillsynsmyndigheter enligt denna lag ar narings-, trafik- och
miljécentralen, den kommunala hélsoskyddsmyndigheten och
den kommunala miljovardsmyndigheten, var och en av dem
inom sitt ansvarsomrade.

Konsumentombudsmannen 6vervakar att villkoren i avtal som
avses i 5 kap. r lagenliga med avseende pa konsumentskyddet.

2 kap
Utveckling och ordnande av vattentjanster

58§ (22.8.2014/681)
Allman utveckling av vattentjanster

Kommunen ska, i samarbete med vattentjanstverken inom
sitt omrade och med dem som levererar vatten till verken och
behandlar verkens spillvatten och i samarbete med andra kom-
muner, utveckla vattentjénsterna inom sitt omrade i dverens-
stammelse med samhallsutvecklingen for att uppfylla denna
lags syften samt delta i den regionala éversiktsplaneringen av
vattentjansterna.

68§

Ordnande av vattentjanster

Agaren eller innehavaren av en fastighet svarar fér «vattenfor-
sorjning» och avloppshantering pa sin fastighet enligt vad som
bestams i denna lag och i ndgon annan lag.

Om behovet hos en stdrre grupp av invanare eller sanitara skal
eller miljoskyddsskal kraver det, skall kommunen se till att tgar-
der vidtas for inrattande av ett vattentjénstverk som motsvarar
behovet, utvidgande av vattentjanstverkets verksamhetsomrade
eller tryggande av tillgangen till andra behdvliga tjénster i sam-
band med «vattenforsorjning» och avloppshantering.

Innan tgarder enligt 2 mom. vidtas skall kommunen ge dgarna
och innehavarna av fastigheter i omradet tillfélle att bli horda.
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7§(22.8.2014/681)
Vattentjanstverkens verksamhetsomraden

Verksamhetsomradena for vattentjanstverken inom en kom-
muns omrade ska omfatta de omraden dar det pa grund av den
faktiska eller den planerade samhallsutvecklingen &r behovligt
att ansluta fastigheterna till vattentjanstverkets vattenledning
eller spillvattenavlopp.

8§ (22.8.2014/681)
Godkannande av ett vattentjanstverks verksamhetsomrade

Kommunen godkanner verksamhetsomradet for ett vattentjénst-
verk och andrar vid behov det godkanda verksamhetsomradet
pa framstallning av en anldggning som lampar sig for att skota
vattentjénsterna eller, om anlaggningen inte har gjort en sadan
framstalining, efter att ha hort anlaggningen. Innan verksam-
hetsomradet godkénns eller andras ska information om saken
ges i tillracklig utstrackning och tillsynsmyndigheterna ges
tillfalle att ge utlatande samt dgarna till och innehavarna av
fastigheter i omradet ges tillfélle att bli horda.

Verksamhetsomradet ska vara sadant att

1) vattentjanstverket klarar av att pa ett ekonomiskt och &nda-
malsenligt satt skota de vattentjénster som det ansvarar for, och

2) de avgifter for vattentjanster som tas ut for att tacka kostna-
derna for vattentjénsterna blir skaliga och rattvisa.

Nar kommunen godkénner verksamhetsomradet ska den med
beaktande av behoven av vattentjanster i verksamhetsomradets
olika delar bestamma vilka omraden som ska omfattas av vat-
tentjanstverkets vattenledningsnat och vilka omraden som ska
omfattas av verkets spillvattennat. | samband med beslutet om
godkannande ska det ocksa stallas upp en malinriktad, med
samhallsutvecklingens behov éverensstdmmande tidsplan for
nar ledningsnaten ska byggas i de olika delarna av verksam-
hetsomradet.

Verksamhetsomradet, tatorterna inom det och de omraden som
ska omfattas av vattenledningsnatet respektive spillvattennatet
ska anges pa en karta som ska vara allmant tillgénglig i ett
datanat. Information om godkannande av verksamhetsomradet
ska ges i tillracklig utstrackning.

8a§(22.8.2014/681)
Tryggande av vattentjanster vid inskrankning av ett verksam-
hetsomrade

Om kommunen beslutar att inskranka ett vattentjanstverks
verksamhetsomrade ska den samtidigt besluta hur vattentjans-
terna ska tryggas for de fastigheter som ar anslutna till verkets
ledningsnat, men kommer att ligga utanfor verksamhetsomradet.
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98§
Ombesorjande av vattentjanster

Vattentjanstverket ombesorjer vattentjansterna inom sitt verk-
samhetsomrade i 6verensstammelse med samhallsutvecklingens
behov i enlighet med det beslut om godkannande av verksam-
hetsomradet som avses i 8 §.

3 kap Anslutning till vattentjanstverkets lednings-
nat och skotsel av vattentjansterna

10§ (22.8.2014/681)
Anslutning av fastigheter till vattentjanstverkets ledningsnat

Fastigheterna inom ett vattentjanstverks verksamhetsomrade
ska anslutas till verkets vattenledning och spillvattenavlopp.

En fastighet utanfor en tatort behover dock inte anslutas till
vattentjanstverkets vattenledning om

1) fastighetens vattenanordningar har byggts innan vattentjanst-
verkets verksamhetsomrade godkandes, och

2) fastigheten har tillgang till en tillracklig mangd hushallsvatten
som uppfyller kvalitetskraven enligt halsoskyddslagen.

En fastighet utanfdr en tatort behover inte anslutas till vatten-
tjdnstverkets spillvattenavlopp om

1) fastighetens avloppsanordningar har byggts innan vatten-
tjdnstverkets verksamhetsomrade godkandes och bestammel-
serna i miljoskyddslagen (527/2014) iakttas vid bortledande och
behandling av spillvatten fran fastigheten, eller

2) fastigheten inte har ndgon vattenklosett och bestammelserna
i miljoskyddslagen iakttas vid bortledande och behandling av
spillvatten fran fastigheten.

Trots det som foreskrivs i 1 mom. far vattentjanstverket végra
att till verkets vattenledning eller spillvattenavliopp ansluta en
fastighet som pa grund av vattenforbrukningen eller pa grund
av kvaliteten pa eller kvantiteten av det spillvatten som ska
ledas in i spillvattenavloppet forsvarar verkets verksamhet el-
ler dess forutsattningar att pa ett tillfredsstallande satt skota
vattentjansterna for andra fastigheter.

11§ (22.8.2014/681)
Befrielse fran anslutningsskyldigheten

Den kommunala miljévardsmyndigheten beviljar pa ansékan
befrielse, antingen tills vidare eller for en viss tid, fran anslut-
ningsskyldigheten for fastigheter enligt 10 § pa de grunder
som anges i denna paragraf. Innan befrielse beviljas ska vatten-
tjanstverket och agaren till eller innehavaren av fastigheten ges
tillfalle att bli horda. Den kommunala miljévardsmyndigheten ska
dessutom begara utlatande om befrielsen hos den kommunala
halsoskyddsmyndigheten.



Befrielse fran anslutningsskyldigheten ska beviljas om

1) anslutningen till ledningsnatet blir oskalig for fastighetens dga-
re eller innehavare med beaktande av kostnaderna for byggande
av fastighetens vatten- och avloppsanordningar, kostnaderna
for anslutningen, det obetydliga behovet av vattentjanstverkets
tjanster eller ndgon annan motsvarande sarskild orsak, och

2) befrielsen inte riskerar en ekonomisk och andamalsenlig
skotsel av vattentjansterna inom vattentjanstverkets verksam-
hetsomrade.

Utover det som foreskrivs i 2 mom. forutsatter befrielse fran
skyldigheten att ansluta fastigheten till vattenledning att fast-
igheten har tillgang till en tillracklig mangd hushallsvatten som
uppfyller kraven. Befrielse fran skyldigheten att ansluta fastig-
heten till spillvattenavlopp forutsétter utover det som foreskrivs
i 2 mom. att bortledandet och behandlingen av fastighetens
spillvatten kan ordnas i enlighet med kraven i miljoskyddslagen.

12§(22.8.2014/681)
Forbindelsepunkter

Ett vattentjanstverk ska for varje fastighet som ansluts till ver-
kets ledningsnat bestdmma forbindelsepunkter som ska finnas i
fastighetens omedelbara narhet. Forbindelsepunkternas lage far
inte orsaka agaren till eller innehavaren av fastigheten oskaliga
kostnader for anslutning av fastigheten till verkets ledningsnat.

13§
Planering, byggande, underhall och drift av vatten- och av-
loppsanordningar

Agaren eller innehavaren av en fastighet som ansluts till ett
vattentjanstverks ledningsnat svarar for fastighetens vatten- och
avloppsanordningar dnda fram till férbindelsepunkten. Anord-
ningarna skall planeras, placeras och byggas sé att de passar
ihop med vattentjanstverkets anordningar. Vatten- och avlopps-
anordningarna pa fastigheten skall héllas i ett sadant skick och
anvandas sa att fara eller men inte asamkas anvandningen av
vattentjanstverkets anordningar eller halsan eller miljon.

Agaren eller innehavaren av en fastighet som anslutits till ett
vattentjanstverks ledningsnat skall tillata att en representant
for vattentjanstverket inspekterar beskaffenheten, skicket och
funktionen i fraga om anordningar som har anslutits eller skall
anslutas till verkets anordningar. Inspektionen skall utfdras s&
att den medfor sa liten olagenhet som majligt for fastighetens
anvandning.

Angdende planeringen, byggandet, underhallet, driften och
kontrollen av vatten- och avloppsanordningarna pa en fastig-
het och av ett vattentjanstverks anordningar galler dessutom
vad som bestdms om detta i ndgon annan lag och vad som
har dverenskommits i avtal om anslutning av fastigheten samt
tillhandahallande och anlitande av verkets tjanster.

Pa ett omrade for vilket galler en i markanvandnings- och bygg-
lagen avsedd plan eller for vilket det ar aktuellt att utarbeta en
sadan plan, far vattentjanstverkets anordningar inte anlaggas
sa att utarbetandet eller genomférandet av planen forsvaras.

14§
Vattentjanstverkets skyldighet att dra forsorg om kvaliteten pa
hushallsvatten

Vattentjanstverket skall se till att det hushallsvatten som verket
levererar uppfyller kvalitetskraven i hélsoskyddslagen.

15§ (22.8.2014/681)
Vattentjanstverkets skyldighet att halla sig informerat och
kontrollskyldighet

Ett vattentjanstverk ska halla sig informerat om dels de risker
som hanfor sig till kvantiteten av eller kvaliteten pa det ravatten
som det anvander, dels i vilket skick verkets anordningar ér. |
detta syfte ska verket kontrollera kvantiteten av och kvaliteten
pa det ravatten som det anvander, anordningarnas skick och
mangden lackvatten i verkets vattenlednings- och avloppsnat.
Uppgifterna om ledningsnatens placering ska omvandlas till
elektronisk form.

Bestammelserna i 1 mom. galler ocksa anldggningar som le-
vererar vatten till ett vattentjanstverk eller behandlar verkets
spillvatten.

Narmare bestammelser om vattentjanstverkets skyldighet att
halla sig informerat och om kontrollskyldigheten far utfardas
genom forordning av statsradet.

15 a§(22.8.2014/681)
Tryggande av vattentjanstverkets tjanster i storningssituationer

Ett vattentjanstverk svarar for att vattentjansterna for de till
verkets ledningsnat anslutna fastigheterna ar tillgangliga i stor-
ningssituationer. For att trygga tjénsterna ska verket samarbeta
med andra vattentjanstverk som ar anslutna till ssmma lednings-
nat samt med kommunen, de kommunala tillsynsmyndigheterna,
raddningsmyndigheterna, avtalsparterna och kunderna.

Vattentjanstverket ska utarbeta och uppdatera en plan for bered-
skap for storningssituationer och vidta de atgarder som behdvs
enligt planen. Verket ska ge in planen till tillsynsmyndigheterna,
raddningsmyndigheten och kommunen.

Bestdmmelserna i 1 och 2 mom. géller ocksa anldggningar som
levererar vatten till ett vattentjanstverk eller behandlar verkets
spillvatten.

Narmare bestammelser om grunderna for hur vattentjanstverk

ska planera sin beredskap for storningssituationer far utfardas
genom forordning av statsradet.
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16 §
Upplysningsplikt och offentlighet i frdga om handlingar
(28.1.2005/54)

Vattentjanstverket och kunden skall pa begaran lamna varandra
de uppgifter som behdvs for anslutningen till vattentjanstverkets
ledningsnat samt skétseln av vattentjansterna.

Vattentjanstverket skall ge tillracklig information om kvaliteten
pa det hushallsvatten som det levererar och om nivan pa av-
loppsvattenreningen samt om hur avgifterna for vattentjénsterna
bildas.

Pa tillgangen till information ur ett vattentjanstverks handlingar
som innehaller miljdinformation om kvaliteten pa och mang-
den av ravatten eller hushallsvatten eller om behandling och
avledande av avloppsvatten samt pa skyldigheten att framja
tillgangen till dylik miljéinformation tilldmpas det som bestams i
lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999).
(28.1.2005/54)

| ett beslut av ett vattentjanstverk, genom vilket har avgjorts
ett drende som galler ratt att ta del av en handling, far &ndring
sokas genom besvar hos en sadan behdrig forvaltningsdomstol
som avses i 12 § i forvaltningsprocesslagen (586/1996) enligt
vad som bestams i férvaltningsprocesslagen. (28.1.2005/54)

17§
Anvandning av en kunds fastighet

En representant for vattentjanstverket har ratt att vid behov réra
sig pa en kunds fastighet och dar vidta atgarder som behovs for
anlaggande, underhall och drift av verkets anordningar. Om inget
annat foljer av sarskilda skal, skall agaren eller innehavaren av
fastigheten underrattas i forvag om besoket och atgarderna.

Vattentjanstverket skall se till att besok och atgarder pa kundens
fastighet medfor sé liten olagenhet eller skada som majligt
for fastigheten eller dess anvéndning. Vattentjanstverket skall
ersatta de olagenheter och skador som vallas.

Om erhallande av nyttjande- och dganderétt till omraden som
behovs for sadana byggnader, anordningar och konstruktioner
som behovs for vattentjansterna bestams sarskilt. | vattenlagen
(264/1961) finns bestammelser om ratten att ta grundvatten
och avleda vatten samt om undersokningar som behovs for
utredande av mdjligheterna att vidta en atgard som avses i
vattenlagen.

VattenL 264/1961 har upphévts genom L 587/2011.
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3 a kap (22.8.2014/681)
Ordnande och skotsel av avloppshantering av
dagvatten

17 a§ (22.8.2014/681)
Ordnande av avloppshantering av dagvatten

Kommunen kan efter férhandlingar med ett vattentjanstverk
besluta att verket inom det omrade som faststalls i ett beslut ska
ha hand om avloppshanteringen av dagvatten i dverensstam-
melse med samhallsutvecklingens behov. Avloppshanteringen
ar en del av den dagvattenhantering som avses i 103 b § i
markanvandnings- och bygglagen (132/1999).

Det beslut som avses i 1 mom. forutsatter att

1) vattentjanstverket klarar av att skota avloppshanteringen av
dagvatten pa ett ekonomiskt och dndamalsenligt satt, och att

2) de avgifter som tas ut for att tacka kostnaderna for avlopps-
hanteringen blir skaliga och rattvisa.

Beslutet i 1 mom. forutsatter ocksa att kommunen och verket
har avtalat om avloppshanteringen av dagvatten eller, om det
inte finns ett sddant avtal, att avloppshanteringen av dagvatten
inom det omrade som avses i beslutet sker i enlighet med en
detaljplan, dagvattenplan, gatuplan eller plan for ett allmant
omrade enligt markanvandnings- och bygglagen.

Till beslutet ska fogas en karta som visar de omraden dar vat-
tentjanstverket har avloppsnat for dagvatten och de omraden
dar nat ska byggas.

17 b§(22.8.2014/681)
Anslutning av fastigheter till vattentjanstverkets dagvattenav-

lopp

Fastigheter inom det omrade som enligt kommunens beslut ska
omfattas av sddan avloppshantering av dagvatten som ett vat-
tentjanstverk skoter ska anslutas till verkets dagvattenavlopp.

Trots det som foreskrivs i 1 mom. far vattentjanstverket vagra
att till dagvattenavloppet ansluta en fastighet som pa grund av
kvaliteten pa eller kvantiteten av det dagvatten som ska ledas in
i avloppet forsvarar verkets verksamhet eller dess forutsattningar
att pa ett tillfredsstéallande satt skota avloppshanteringen av
andra fastigheters dagvatten.



17 ¢§ (22.8.2014/681)
Befrielse fran anslutning till dagvattenaviopp

Den kommunala miljévardsmyndigheten beviljar fastigheter pa
ansokan befrielse, antingen tills vidare eller for en viss tid, fran
skyldigheten att ansluta sig till dagvattenavlopp enligt 17 b §.
Innan befrielse beviljas ska vattentjanstverket och fastighetens
agare eller innehavare ges tillfalle att bli horda.

Befrielse fran skyldigheten att ansluta fastigheten till dag-
vattenavlopp ska beviljas om

1) anslutningen till dagvattenavlopp blir oskalig for fastighetens
agare eller innehavare med beaktande av kostnaderna for han-
tering av fastighetens dagvatten, kostnaderna for anslutningen,
det obetydliga behovet av sadan avloppshantering av dagvatten
som vattentjénstverket skoter eller nagon annan motsvarande
sarskild orsak,

2) befrielsen inte riskerar en ekonomisk och dndamalsenlig
skotsel av avloppshanteringen av dagvatten inom omradet enligt
17 a § dar vattentjanstverket ska skota avloppshanteringen av
dagvatten, och

3) dagvattnet fran den fastighet som befrias fran anslutning kan
bortledas pa nagot annat andamalsenligt satt.

17 d§ (22.8.2014/681)
Forbud att leda in dagvatten fran fastigheter i spillvattenaviopp

Dagvatten fran fastigheter far inte ledas in i vattentjanstverks
spillvattenavlopp.

Om dagvattnet fran en fastighet inte bortleds fran fastigheten
pa nagot annat satt, kan fastigheten dock anslutas till spillvat-
tenavloppet for bortledande av dagvatten om

1) spillvattenavloppet har byggts fore ar 2015 och ar dimensio-
nerat ocksa for bortledande av dagvatten,

2) det inom omradet inte finns ett avloppsnat for dagvatten som
fastigheten kan anslutas till, och

3) vattentjanstverket klarar av att pa ett ekonomiskt och &n-
damalsenligt satt ha hand om det dagvatten som leds in i
spillvattenavloppet.

17 €§(22.8.2014/681)
Ovriga bestammelser om skétsel av avloppshanteringen av
dagvatten

Vid vattentjanstverks skotsel av avloppshanteringen av dag-
vatten ska det dessutom iaktta 12, 13, 16 och 17 §.

4 kap
Vattentjanstverkets ekonomiférvaltning
(22.8.2014/681)

18§
Allmanna avgiftsgrunder

Avgifterna for vattentjanster och avloppshantering av dagvatten
ska vara sadana att det pa lang sikt ar mojligt att tacka vat-
tentjanstverkets ny- och reparationsinvesteringar och kostnader.
| avgifterna far inga hogst en skalig avkastning pa kapitalet.
(22.8.2014/681)

Avgifterna skall vara skaliga och rattvisa. | avgiftens storlek kan
beaktas behovet av att reglera vattenforbrukningen, ett sarskilt
anvandningsandamal for vattnet eller avloppsvattnets excep-
tionella beskaffenhet eller méngd. Avgifterna skall efter behov
vara sadana att de framjar en sparsam forbrukning av vatten
och minskning av mangden avloppsvatten samt forebygger att
skadliga @mnen leds in i avlopp.

Vatten- och avloppsatgérder kan stodjas genom medel fran
kommunen, staten och Europeiska gemenskapen. Stodet skall
beaktas nar kostnaderna tacks enligt 1 mom. Angaende stod-
jande av vatten- och avloppsatgarder galler dessutom vad som
om detta bestams sarskilt.

19§ (22.8.2014/681)
Avgifter

Vattentjanstverket ska ta ut bruksavgift for vattentjansterna.
Bruksavgift tas ut enligt kvantiteten vatten som fastigheten
anvander samt kvantiteten av och kvaliteten pa det spillvatten
som leds bort fran fastigheten. Vattentjanstverket kan ta ut
bruksavgift ocksa for avloppshantering av dagvatten.

Dessutom kan verket ta ut anslutningsavgift och grundavgift
samt andra avgifter for de tjanster som verket tillhandahaller.
Dessa avgifter ar av olika storlek i olika omraden om detta
behdvs for att kostnaderna ska riktas ratt eller for att principen
om fororenarens ansvar ska kunna genomféras eller av nagot
annat motsvarande skal. | storleken av anslutningsavgiften ar
det majligt att beakta ocksa fastighetens anvandningsandamal.

19 2§ (22.8.2014/681)
Ersattning for avloppshantering av dagvatten fran allmanna
omraden

Vattentjanstverket tar hos kommunen ut kostnadsmotsvarig

ersattning for avloppshantering av dagvatten fran allmanna
omraden som leds in i vattentjanstverkets dagvattenavlopp.
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20§ (22.8.2014/681)
Avskiljande av vattentjansterna i bokféringen

| kommunens eller foretagets bokféring ska vattentjansterna
avskiljas fran de 6vriga verksamheterna. For vattentjansterna
ska det for varje rakenskapsperiod upprattas balansrékning,
resultatrakning och finansieringsanalys samt uppges noter till
dem. Balansrakningen och resultatrakningen ska upprattas i
enlighet med bokféringslagen (1336/1997).

Det som i 1 mom. foreskrivs om avskiljande av vattentjansterna
tilldmpas ocksa pa avloppshantering av dagvatten enligt 17 a §.

Bestammelserna i 1 och 2 mom. galler ocksa anlaggningar som
levererar vatten till ett vattentjanstverk eller behandlar verkets
spillvatten eller dagvatten.

20 a§(22.8.2014/681)
Vattentjanstverkets verksamhetsberattelse

Vattentjanstverket ska uppratta en sadan verksamhetsberéttelse
som avses i i bokforingslagen. | verksamhetsberattelsen ska i
begriplig form aterges de bokslutsuppgifter som avses i 20 § i
denna lag samt [dmnas uppgifter om nyckeltal for vattentjans-
ternas prisniva, effektivitet, kvalitet och l[onsamhet.

Verksamhetsberattelsen ska innehalla uppgifter enligt 1 mom.
ocksa nar det galler avloppshantering av dagvatten enligt 17 a §.

Narmare bestammelser om verksamhetsberattelsens innehall
far utfardas genom férordning av statsradet.

20 b§(22.8.2014/681)
Granskning av bokslutsuppgifter och verksamhetsberattelse

Revisorerna ska granska bokslutsuppgifterna enligt 20 § och
verksamhetsberattelsen enligt 20 a § som ett led i kommunens
eller vattentjanstverkets lagstadgade revision.

20 c§(22.8.2014/681)
Publicering av bokslutsuppgifter, verksamhetsberattelse, leve-
ransvillkor och nyckeltal

Vattentjanstverket ska publicera bokslutsuppgifterna enligt 20 §
och verksamhetsberattelsen enligt 20 a § i ett datanat. Dessutom
ska verket publicera leveransvillkoren och prissattningsgrunderna
for vattentjanster samt nyckeltalen for vattentjansternas prisniva,
effektivitet, kvalitet och [dnsamhet i datanatet.

20d§ (22.8.2014/681)
Informationssystem for vattentjanster

Finlands miljécentral ska forvalta ett informationssystem for

vattentjanster i samarbete med narings-, trafik- och miljocen-
tralerna.
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Vattentjanstverken ska till informationssystemet for vatten-
tjdnster lamna uppgifter om priserna pa sina vattentjanster
och grunderna for faststallande av dem samt de uppgifter
som behdvs for utrakning av nyckeltal for vattentjansternas
effektivitet, kvalitet och l6nsamhet.

Bestammelserna i 2 mom. om vattentjanstverk galler ocksa
anlaggningar som levererar vatten till ett vattentjanstverk eller
behandlar verkets spillvatten.

Narmare bestammelser om informationssystemet for vatten-
tjanster och de uppgifter som ska ldmnas till det far utfardas
genom forordning av statsradet.

20 d § har tillfogats genom L 681/2014 och trader i kraft
1.1.2016.

5 kap
Avtal om vattentjanster och om avloppshante-
ring av dagvatten (22.8.2014/681)

218§
Ingéende av avtal

Avtal om anslutning av en fastighet till vattentjanstverkets
ledningsnét eller om tillhandahallande och anlitande av verkets
tjanster skall ingas skriftligen eller elektroniskt pa sa satt att
avtalets innehdll inte kan andras ensidigt och att avtalet forblir
tillgangligt for vardera parten.

22§ (22.8.2014/681)
Allmanna leveransvillkor for vattentjanster och avloppshantering
av dagvatten

De allmanna leveransvillkoren for vattentjanster och avlopps-
hantering av dagvatten ska utarbetas sd att de ar skaliga och
rattvisa.

23§
Andring av avtalsvillkor

Vattentjanstverket far andra de avgifter och dvriga avtalsvillkor
som anges i avtal enligt 21 § endast

1) pa de grunder som specificeras i avtalsvillkoren, forutsatt
att innehallet i avtalet inte andras i vasentlig man som helhet,

2) med stdd av en andring av lagstiftningen eller ett myndig-
hetsbeslut som grundar sig pa en sadan andring,

3) av andra sarskilda skal efter det att omstandigheterna for-
andrats vasentligt.

Vattentjanstverket har dessutom ratt att géra sadana sma
andringar i avtalsvillkoren som inte paverkar det centrala inne-
héllet i avtalet.



Vattentjanstverket skall i god tid innan avtalet andras sénda
kunden ett meddelande om hur och nér avgifterna eller andra
avtalsvillkor kommer att andras och vad som ligger till grund
for andringen. Om grunden ar nagot annat an en andring av
lagstiftningen eller ett myndighetsbeslut som grundar sig pa
en sadan andring, far andringen trada i kraft tidigast en manad
efter det att meddelandet har sants.

24§
Uppsagning av avtal

Vattentjanstverket far saga upp ett avtal enligt 21 § om anslut-
ning till ledningsnatet endast om det pa grund av en vasentlig
forandring i fastighetens vattenforbrukning eller i beskaffenheten
eller mangden av avlopps-, dag- eller draneringsvatten som leds
in i avlopp fran fastigheten &r oskaligt att halla avtalet i kraft.

Kunden far sdga upp ett avtal enligt 21 § om anslutning till led-
ningsnatet i ett vattentjanstverks verksamhetsomrade endast om
fastigheten har beviljats befrielse fran anslutningsskyldigheten
med stéd av 11 §.

Vattentjanstverket far saga upp ett avtal enligt 21 § om tillhan-
dahallande och anlitande av vattentjanstverkets tjanster endast
om vattentjénsten har avbrutits pa de grunder om vilka bestams
i 26 § och det ar oskaligt att halla avtalet i kraft.

Utover det som bestams i 3 mom. far ett avtal om tillhandahal-
lande och anlitande av vattentjanstverkets tjanster sagas upp,
om det avtal om anslutning till ledningsnatet som utgor en
forutsattning for anlitande av tjansten sags upp pa de grunder
som bestams i 1 eller 2 mom.

Trots det som bestams i 1 och 3 mom. far vattentjanstverket saga
upp ett i 21 § avsett avtal om anslutning till ledningsnat samt
om tillhandahéllande och anlitande av verkets tjanster ocksa
nar en kunds fastighet utgar ur verkets verksamhetsomrade
pa grund av att detta minskas. Uppsagningen forutsatter att
vattentjanstverket eller kommunen tryggar fastighetens vat-
tentjanster sa att de inte féranleder kunden extra kostnader.
(22.8.2014/681)

6 kap
Avbrott och fel

258§
Lagens tvingande natur

Fran bestammelserna i detta kapitel far inte avvikas genom avtal
till nackdel fér konsumenten. Om inte nagot annat bestams
nedan, tilldmpas bestammelserna i detta kapitel i dvrigt endast
om vattentjanstverket och kunden inte har kommit dverens om
nagot annat.

26§
Avbrott i vattentjansterna

Vattentjanstverket far avbryta leveransen av vatten och avledan-
det av avloppsvatten samt dagvatten och draneringsvatten, om
en kund i vasentlig man har forsummat att betala de avgifter
som avses i 19 § eller annars vasentligt har asidosatt sina for-
pliktelser enligt gallande lagstiftning eller avtalet.

Vattentjanstverket far avbryta leveransen av vatten och avle-
dandet av avloppsvatten samt dagvatten och draneringsvatten
tidigast fem veckor efter det att kunden forsta gangen har
underrattats om ett hot om avbrott som grundar sig pa 1 mom.
och férsummelsen eller asidosattandet av forpliktelserna inte
har avhjalpts i tid fore den angivna tidpunkten for avbrottet. Om
den verksamhet som star i strid med gallande lagstiftning eller
avtalet ar agnad att medféra omedelbar fara eller avsevarda
olagenheter for driften av verket, for hélsan eller for miljon, far
leveransen av vatten och avledandet av avloppsvatten samt
dagvatten och draneringsvatten avbrytas omedelbart.

Om en sadan forsummelse av betalningen som avses i 1 mom.
beror pa konsumentens betalningssvérigheter som denne har
rakat i till foljd av en svar sjukdom, arbetsldshet eller nagon an-
nan med dessa jamstallbar sérskild omsténdighet, huvudsakligen
utan att sjélv vara orsak till dem, och om kunden har underrattat
vattentjanstverket om sadana betalningssvarigheter, far leveran-
sen av vatten och avledandet av avloppsvatten samt dagvatten
och draneringsvatten avbrytas tidigast tio veckor efter det att
kunden forsta gangen har underrattats om hotet om avbrott.

275§ (22.8.2014/681)
Fel och prisavdrag

En vattentjanst eller avloppshanteringen av dagvatten ar behaf-
tad med ett fel nédr vattenkvaliteten eller vattenleveranssattet
eller vattentjanstverkets tjanster inte motsvarar det som kan
forutséattas utgdende fran avtal eller gallande lagstiftning.
Vattentjansten eller avioppshanteringen av dagvatten ar be-
haftad med ett fel ocksa nar den under en sammanhéngande
period eller upprepade ganger ar avbruten, om inte avbrottet
beror pa sddant normalt reparations- eller underhallsarbete av
vattentjanstverkets anordningar som pagar i en sammanhang-
ande, mindre &n 12 timmar lang period och som kunden har
informerats om i forvag, eller om inte avbrottet annars kan anses
vara obetydligt med beaktande av skalen till och férhallandena
under avbrottet.

Som fel betraktas inte en sadan storning eller ett sadant avbrott
i vattentjanstverkets tjanster som orsakas av ett hinder som star
utanfor vattentjanstverkets paverkningsméjligheter, som verket
skéligen inte kan forutsattas beakta i verksamheten och vars
folider verket inte har kunnat undvika eller 6vervinna trots att
det iakttagit all omsorgsfullhet.
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Kunden har ratt till ett prisavdrag som motsvarar felet. Yrkan-
det pa prisavdrag ska framstallas till vattentjanstverket inom
en rimlig tid fran det att kunden observerade eller borde ha
observerat felet.

Om felet beror pa ett 6ver 12 timmar langt sammanhangande
avbrott i vattentjansterna, utgor prisavdraget minst tva procent
av kundens arliga grund- och bruksavgift. Vattentjanstverket gor
prisavdraget fran kundens faktura efter att ha konstaterat ett
sammanhdangande avbrott i vattentjansterna. Bestammelserna
i detta moment far inte asidosattas genom avtal till nackdel
for kunden nar det ar fraga om vattentjanster i samband med
boséattning.

28§
Skadestand

Vattentjanstverket ar skyldigt att ersatta skada som genom fel
som en vattentjanst eller avloppshanteringen av dagvatten &r
behaftad med har fororsakats en person eller egendom som ar
avsedd for enskild anvandning eller konsumtion och som den
skadelidande har anvént huvudsakligen for detta andamal. Ett
villkor i ett avtal som ingatts innan skadan visat sig och som
begransar den skadelidandes ratt till skadestand med stod av
detta moment &r utan verkan. (22.8.2014/681)

Vattentjanstverket ar skyldigt att ersatta ekonomisk skada som
fororsakas en kund genom fel som en vattentjanst eller aviopps-
hanteringen av dagvatten ar behaftad med. Indirekta skador
ar vattentjanstverket skyldigt att ersatta endast om felet eller
skadan beror pa vardsloshet fran verkets sida. (22.8.2014/681)

Som indirekt skada anses

1) inkomstbortfall som beror pa fel i vattentjansterna eller
atgarder som foranleds av detta,

2) skada som beror pa en forpliktelse som grundar sig pa ndgot
annat avtal,

3) sadan vasentlig forlust av nyttan av anlitande av vattentjans-
ter som inte medfér direkt ekonomisk skada samt annan darmed
jamforbar vasentlig olagenhet,

4) annan skada av samma slag som ar svar att forutse.

Om en skada som avses i 3 mom. beror pa begransande av

en skada av annat slag, anses skadan inte till denna del vara
indirekt.
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7 kap
Tillsyn, forvaltningstvang och dndringssokande

29§
Atgarder vid dvertradelser eller forsummelser

Tillsynsmyndigheten kan forbjuda den som bryter mot denna
lag eller med stod av den utfardade bestdmmelser att fortsétta
eller upprepa overtradelsen eller alagga denne att fullgora sin
skyldighet.

Ett forbud eller dlaggande som riktar sig mot en kommun utfar-
das av narings-, trafik- och miljécentralen. (22.12.2009/1488)

Innan forbudet eller dlaggandet utfardas skall tillsynsmyndig-
heten om mdjligt forhandla med den som brutit mot denna lag
eller med stod av den utfardade bestammelser.

308§
Vite samt hot om tvangsutférande och avbrytande

Tillsynsmyndigheten kan forena ett forbud eller ett alaggande
som den har meddelat med stod av 29 § med vite eller med hot
om att den férsummade atgarden vidtas pa den forsumliges
bekostnad eller att verksamheten avbryts eller forbjuds.

Pa vite samt hot om tvangsutforande och avbrytande tillampas
i 6vrigt viteslagen (1113/1990).

318
Ratt att anhangiggdra drenden

Om kommunen har asidosatt en skyldighet som avses i 6 § 2
mom. och drendet inte har blivit anhdngigt pa tillsynsmyndig-
hetens initiativ, kan arendet anhangiggoras skriftligen av den
vars ratt eller férdel saken kan beréra samt av den myndighet
som bevakar allmant intresse i saken.

328§
Andringssokande

Andring i beslut som tillsynsmyndigheten har meddelat med
stod av denna lag samt i beslut som den kommunala miljévards-
myndigheten har meddelat med stéd av 11 § far sokas genom
besvar hos forvaltningsdomstolen sa som anges i férvaltnings-
processlagen (586/1996).

Andring i férvaltningsdomstolens beslut f&r sokas genom besvér
hos hdgsta forvaltningsdomstolen sa som anges i frvaltnings-
processlagen.

Andring i beslut som en kommunal myndighet har meddelat
med stod av 8 eller 17 a § far sékas genom besvar sa som anges
i kommunallagen (365/1995). Ocksa tillsynsmyndigheten har
besvarsratt. (22.8.2014/681)



33§
Besvarsratt

Besvarsratt har

1) den vars ratt eller férdel saken kan berora,

2) kommunen,

3) tillsynsmyndigheten,

4) en myndighet som bevakar allmant intresse i saken.

Tillsynsmyndigheten har dessutom ratt att 6verklaga beslut var-
med forvaltningsdomstolen har andrat eller upphavt dess beslut.

34§
Behandling vid tingsratt

Sadana tvistemal mellan ett vattentjanstverk och en kund som
galler en fastighets vattentjanster behandlas vid tingsratten.
Narmare bestammelser om behorig domstol utfardas sérskilt.

8 kap
Sarskilda bestammelser

358
Tystnadsplikt

Pa tystnadsplikten for den som utfor uppgifter som avses i
denna lag tillampas lagen om offentlighet i myndigheternas
verksamhet (621/1999).

Utan hinder av tystnadsplikten enligt lagen om offentlighet i
myndigheternas verksamhet far uppgifter om enskildas eller
sammanslutningars ekonomiska stéllning eller affars- eller yrkes-
hemligheter eller enskildas personliga forhallanden, som erhallits
vid utférande av aligganden enligt denna lag, ldmnas ut till

1) tillsynsmyndigheten for utférande av uppgifter som avses i
denna lag,
2) aklagar- och polismyndigheter for utredande av brott.

36§
Narmare bestammelser

Genom férordning av statsradet kan narmare bestammelser
utfardas om

1) maximiavstandet mellan en sadan forbindelsepunkt som
avses i 12 § och fastighetens grans eller narmaste byggnad pa
den fastighet som skall anslutas,

2) kvalitetskraven pa ravatten, genomférandet av kontrollen av
ravatten och insandandet av kontrolluppgifter samt insandandet
av ovriga uppgifter som inkommit vid utférandet av uppgifter
som avses i denna lag,

3) de allmanna grunderna for bestdammande av de avgifter som
avses i 18§,

4) verkstalligheten av denna lag.

37§
Ikrafttradande

Denna lag trader i kraft den 1 mars 2001.

Bestammelserna i 20 § om kommunala vattentjanstverks bok-
foring tillampas dock forsta gangen pa den rakenskapsperiod
som borjar den 1 januari 2002 eller darefter.

Genom denna lag upphavs lagen den 23 december 1977 om
allmanna vatten- och avloppsverk (982/1977) samt lagen den
13 juli 1973 om avloppsvattenavgift (610/1973) jamte andringar.

Statsradets beslut om rening av sadant avloppsvatten fran
allmant avlopp och vissa industrisektorer som leds in i vatten
samt rening av sadant avloppsvatten fran industri som leds in
i allmant avlopp (365/1994) forblir emellertid i kraft tills nagot
annat bestams med stdd av 11 § miljoskyddslagen. Beslutet
skall iakttas nar ett sddant avtal som avses i 21 § upprattas.

Atgarder som verkstalligheten av lagen forutsatter far vidtas
innan lagen trader i kraft.

38§
Overgéngsbestammelser

Kommunen skall godkanna de planer for utvecklande av vat-
tentjansterna som avses i 5 § inom tre ar fran denna lags ikraft-
tradande. Vad som i denna lag bestdms om ett vattentjanstverks
verksamhetsomrade galler ocksa verksamhetsomraden som
har faststallts med stod av 3 § lagen om allménna vatten- och
avloppsverk, tills kommunen godkanner ett verksamhetsomrade
for vattentjanstverket med stod av 8 § i denna lag.

Allmanna bestammelser som har utfardats med stod av 11 §
lagen om allmanna vatten- och avloppsverk ér, till den del de
inte strider mot denna lag eller bestdammelser som utférdats med
stod av den, i kraft som allmanna leveransvillkor enligt denna
lag, dock langst tva ar raknat fran denna lags ikrafttradande.

| arenden som ar anhangiga vid forvaltningsmyndigheter eller
domstolar nar denna lag trader i kraft iakttas de bestammelser
som galler vid ikrafttradandet.

RP 85/2000, MiUB 12/2000, RSv 197/2000, Radets direktiv
75/440/EEG (375L044); EGT nr L 194, 25.7.1975, s. 26; 79/869/
EEG (379L0869); EGT nr L 271, 29.10.1979, s. 44; 80/778/
EEG (380L0778); EGT nr L 229, 30.8.1980, s. 11; 98/83/EEG
(398L0083); EGT nr L 330, 5.12.1998, s. 32; Europaparlamen-
tets och radets direktiv 2000/60/EG (300L0060); EGT nr L 327,
22.12.2000, s. 1

Ikrafttradelsestadganden:

28.1.2005/54:
Denna lag trader i kraft den 14 februari 2005.
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RP 228/2004, MiUB 20/2004, RSv 209/2004, Europaparlamentets
och radets direktiv 2003/4/EG, 28.1.2003; EGT nr L 041/26, s.
0026-0032, 14.2.2003

22.12.2009/1488:
Denna lag trader i kraft den 1 januari 2010.

Atgarder som verkstalligheten av lagen forutsatter far vidtas
innan lagen trader i kraft.

RP 161/2009, FvUB 18/2009, RSv 205/2009

22.8.2014/681:
Denna lag trader i kraft den 1 september 2014. Lagens 20 d §
trader dock i kraft den 1 januari 2016.

Inom ett verksamhetsomrade som godkants i enlighet med
den 8 § som gallde vid ikrafttrddandet av denna lag har vat-
tentjanstverket hand om avloppshanteringen av dagvatten i
enlighet med beslutet om godkannande till dess att kommunen
fattar ett beslut enligt 17 a § om avloppshantering av dagvatten.

Inom ett sadant verksamhetsomrade for ett vattentjanstverk som
godkants fore ikrafttradandet av denna lag och dar verket har
vidtagit atgarder for att skota vattentjansterna, bestéms fram
till den 31 december 2018 fastigheternas skyldighet att ansluta
sig till verkets vattenledning och avlopp i enlighet med den 10
§ som gallde vid ikrafttradandet.

Kommunen ska senast den 31 december 2016 enligt 8 § 4 mom.
ange pa en karta de verksamhetsomraden for vattentjanstverk
som godkants fore denna lags ikrafttradande, tatorterna inom
dem samt de omraden som ska omfattas av vattenledningsnatet
respektive spillvattennétet.

Vattentjanstverken ska senast den 31 december 2016 omvandla
uppgifterna om ledningsnatens placering till elektronisk form i

enlighet vad som foreskrivs i 15 § 1 mom.

Vattentjanstverken ska senast den 31 december 2016 ha en
plan for beredskap for storningssituationer enligt 15 a § 2 mom.

RP 218/2013, JsUB 6/2014, GrUU 11/2014, MiUU 7/2014, RSv
56/2014
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