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Lyhyesti: 

1. EU-Login –käyttäjätilin luominen

2. Kaksivaiheisen tunnistautumisen käyttöönotto

3. Pitopaikan rekisteröiminen TRACES-järjestelmään

4. EU-Login käyttäjätilin liittäminen pitopaikkaan

5. Kuljettajan rekisteröinti TRACES-järjestelmään

6. Kilpailupaikan pitopaikkatunnus 

7. Hevosen nimi, rekisterinumero (UELN)

Apua saa tarvittaessa 
aluehallintovirastoista! 



DOCOM-asiakirja on tiettyä tarkoitusta varten

• Suomessa pysyvästi pidettävä rekisteröity hevonen saadaan siirtää 
Suomesta Norjaan, Ruotsiin tai Tanskaan eläinterveystodistusta seuraavin 
ehdoin:
• Hevonen palaa lähtövaltioon kymmenen päivän kuluessa siitä, kun se on 

ylittänyt rajan Suomen ja muun Pohjoismaan välillä 

• Hevosen matkan tavoitteena on kilpailuun, jalostusarvosteluun, 
jalostuskokeeseen tai muuhun vastaavaan tapahtumaan osallistuminen

• Suomeen palaava hevonen on vietävä takaisin pitopaikkaan, josta se lähti 
matkaan;

• Hevosen mukana on toimijan tai hänen edustajansa TRACES-järjestelmässä 
laatima DOCOM-todistus 



1. EU-Login käyttäjätilin luominen



EU-login –käyttäjätilin luominen 

• EU-Login –kirjautumissivulle pääsee 
esim. Ruokaviraston sivujen linkistä: 

https://www.ruokavirasto.fi/teemat/t
uonti-ja-vienti/traces/

• Jos sinulla ei ole vielä tunnuksia, 
pääset kirjautumissivulta luomaan 
ne

https://www.ruokavirasto.fi/teemat/tuonti-ja-vienti/traces/


Pyydä käyttäjäoikeuksia

Kirjaudu tästä, 
jos sinulla on jo 

tunnukset
Käyttäjätunnukset 

luodaan tästä



Tilin luominen 

• Tilin luomiseen tarvitset 
ainoastaan nimen ja sähköpostin

• Saat tunnukset sähköpostiisi

• Katso tarvittaessa tarkemmat 
ohjeet Ruokaviraston sivuilta: 

https://www.ruokavirasto.fi/teemat
/tuonti-ja-vienti/traces/

https://www.ruokavirasto.fi/teemat/tuonti-ja-vienti/traces/


2. Kaksivaiheinen tunnistautuminen 
TRACES-järjestelmässä



Miksi kaksivaiheinen tunnistautuminen? 

• Tunnistetietojen varastaminen on lisääntynyt viime vuosina ja on yksi 
tyypillisimpiä kyberhyökkäysten mahdollistajia

• Kaksivaiheisen tunnistautumisen käyttöönotto on yksi 
tehokkaimmista keinoista torjua tunnistetiedon varastamista

• Käyttäjätunnuksen ja salasanan lisäksi toinen ”elementti”, esim. puhelin

• Käytössä jo pitkään: verkkopankki, Omavero, Outlook, työpaikan intranetti… 

• Euroopan komissio asettanut pakolliseksi sen hallinnoimille IT-
järjestelmille, jotka käsittelevät arkaluontoista tietoa  



Miten se toimii? 

• Vaihtoehtoja on Suomessa käytössä kolme: 

1. Matkapuhelin ja tekstiviesti

2. EU Login -mobiilisovelluksen PIN-koodi 

3. EU Login -mobiilisovelluksen QR-koodi



Milloin tämä tulee? 

• Sisäänkirjautuessa voi valita vaihtoehdon, jota haluaa käyttää

• Kaksivaiheista varmistusta ei kysy joka kerta, tällöin voi valita vaihtoehdoksi 
myös pelkästään ”Salasana” 



Matkapuhelin ja tekstiviesti  

https://webgate.ec.europa.eu/cas/login

https://webgate.ec.europa.eu/cas/login


Matkapuhelin ja tekstiviesti  



Matkapuhelin ja tekstiviesti  



Matkapuhelin ja tekstiviesti  



Matkapuhelin ja tekstiviesti  
Muistakaa lisätä 
puhelinnumeron eteen 
maatunnus +358



Matkapuhelin ja tekstiviesti  



Matkapuhelin ja tekstiviesti 

• Valmista!  

• Puhelinnumero on nyt rekisteröity ja voit jatkossa käyttää puhelinta ja 
tekstiviestiä sisäänkirjautumiseen



Matkapuhelin ja tekstiviesti  



Matkapuhelin ja tekstiviesti  



Matkapuhelin ja tekstiviesti  



Matkapuhelin ja tekstiviesti  

Muistakaa lisätä 
puhelinnumeron eteen 
maatunnus +358



Matkapuhelin ja tekstiviesti  



Matkapuhelin ja tekstiviesti  



Valmista! 
Se ei ollut sen vaikeampaa…



EU-login sovelluksen käyttö 

• EU-login –sovellus toimii sekä 
Androidilla että iOS:illa

• Vaihtoehto 
tekstiviestikirjautumiselle

• Ruokaviraston laatimat selkeät 
ohjeet auttavat käyttöönotossa ja 
sisäänkirjautumisessa

• Ohjeet löytyvät Ruokaviraston 
sivuilta: ruokavirasto.fi – teemat –
tuonti ja vienti – traces
• Linkki (suomenkielinen ohje)

https://www.ruokavirasto.fi/globalassets/yritykset/tuonti-ja-vienti/traces/tunnistautuminen-tracesiin-monivaiheisella-tunnistautumisella.pdf


3. Pitopaikan rekisteröiminen

4. EU-Login käyttäjätilin liittäminen 

pitopaikkaan 



Pitopaikan yhdistäminen uuteen tunnukseen

• Juuri luomasi tunnukset pitää liittää oikeaan pitopaikkaan

• Järjestelmä pyytää ensimmäisen kirjautumisen yhteydessä valitsemaan 
toimija eli hevosen pitopaikkaa 
• Valitse ensin maa: Suomi

• Chapter: Eläinlääketiede 

• Osio: Equine establishment

• Hakukenttään tallin nimi tai pitopaikkatunnus (12 numeroa)
• Pitopaikkatunnuksen voi tarkistaa täältä: https://epr.ruokavirasto.fi

• Valitse rooliksi ”administrator”, jos olet pitopaikan vastuullinen käyttäjä
• Pystyt jatkossa itse lisäämään muita käyttäjiä tallillesi

• Lähetä tämän jälkeen pyyntö – se menee AVI:in vahvistettavaksi

Varaa tähän TARPEEKSI aikaa! 

https://epr.ruokavirasto.fi/


Pitopaikan rekisteröiminen, jos ei löydy haulla

• Jos talliasi ei löydy hakutoiminnolla, sitä ei 
ehkä ole koskaan vietykään TRACES-
järjestelmään

• Tällöin ole yhteydessä AVI:in! 

asiakaspalvelu@avi.fi

• Jälleen, varaa riittävästi aikaa tähän! 

• Jos tallilla ei ole pitopaikkatunnusta, sen saa 
luotua täältä: https://epr.ruokavirasto.fi

mailto:asiakaspalvelu@avi.fi
https://epr.ruokavirasto.fi/


DOCOM-asiakirjan luominen



Luo uusi asiakirja 

• Luo uusi asiakirja kohdasta 
”Documents” ja valitse valikoista 
DOCOM



• Valitse vihreästä kohdasta “Luo uusi kaupallinen asiakirja” 

Luo uusi asiakirja 



Valitse todistuksen laji  

• Seuraavaksi järjestelmä kysyy, 
mitä todistusta olet laatimassa

• Hevosten koodi on 0101 ja 
valikosta valitaan kohdemaan 
perusteella todistus 
• Esim. Norjaan mentäessä ”to 

Norway”

• Valitse tämä ja paina vihreästä 
napista ”tehty”

• Tämän jälkeen aukeaa tyhjä 
todistuspohja 



Uusi kaupallinen asiakirja 

Tästä ei tarvitse 
välittää vielä, 

täyttyy 
automaattisesti

Tähdellä merkatut 
ovat pakollisia 

kenttiä



Lähettäjä ja vastaanottaja

• I.1. Lähettäjä on tallin omistaja, 
hevosen valmentaja tai omistaja

• I.5. Vastaanottaja on pitopaikka, 
jossa kilpailu järjestetään
• Nimi tai rekisteröintinumero

• Usein mainittu kilpailukutsussa



Mitä tietoja tarvitsen?

• Lähettäjän ja vastaanottajan 
oltava TRACES:iin rekisteröityneitä 
toimijoita
• AVI:in yhteyttä, jos ei vielä 

rekisteröityneet! 

• Valitsemalla ”Muokkaa” pääset 
selaamaan rekisteröityjä 
toimijoita 
• Valitse ensin maa 

• Hakukenttään nimi, 
hyväksyntänumero tms. 



Alkuperä- ja määräpaikka

• I.12. Alkuperäpaikka ja I.14. 
Lastauspaikka 
• Talli, josta hevonen lähtee.

• I.13. Määräpaikka
• Pitopaikka, jossa kilpailut 

järjestetään.

DOCOM on 
voimassa 

10vrk



5. Kuljettajan rekisteröinti



Kuljettaja oltava rekisteröitynyt

• I.16. Kuljetusväline: voi olla useampi, esimerkiksi auto ja laiva

• I.17. Kuljetusyritys on joko rekisteröity kuljettaja tai kuljetusluvallinen 
kuljettaja
• Yhteys aluehallintovirastoon, jos ei löydy TRACES:ista

Varaa tähän TARPEEKSI aikaa! 



Kuljettajaa ei löydy järjestelmästä? 

• Jos kuljettajaa ei ole rekisteröity TRACES-järjestelmään, sen voi tehdä 
aluehallintoviraston sivuilla: 
• https://avi.fi/ilmoitus-elainten-kuljettamisesta-ulkomaille

• Tarvittaessa ota yhteys aluehallintoviraston asiakaspalveluun
• asiakaspalvelu@avi.fi

• ”Kuljetusyritys” –nimitys DOCOM-asiakirjassa on hieman harhaanjohtava, 
tarkoittaa joko kuljetusluvallista kuljettajaa tai TRACES-järjestelmään 
rekisteröidyttyä yksityistä kuljettajaa

https://avi.fi/ilmoitus-elainten-kuljettamisesta-ulkomaille
mailto:asiakaspalvelu@avi.fi


6. Muut tarvittavat tiedot 



Muut täytettävät kohdat 

• I.25. Todistuksen tarkoitus 
• Valitaan ”equestrian event” – vaihtoehto ei vielä näkyvissä 

• I.27. Kauttakuljetus 
• Tarvittaessa, esimerkiksi Suomesta Norjaan Ruotsin kautta matkustettaessa



I.31. Tavarat 

• Hevosen tiedot tulevat tähän kohtaan 
• Nimi ja UELN -rekisterinumero

• Yksi ”tavara” on oletusarvoisesti 
valmiina, 
• Lisää hevosia saa lisättyä vihreästä 

napista ” + lisää tunnistetiedot” 

• Samalla asiakirjalla voi olla useita 
hevosia 
• Lähtevät samasta pitopaikasta samaan 

määränpäähän

• Jokaiselle hevoselle oltava todistus 
esitettävissä tarvittaessa 



DOCOM-asiakirjan osa II



II osa 

• Vakuus siitä, että antamanne 
tiedot ovat oikeita 

• Tarkistakaa ennen allekirjoitusta, 
että tiedot ovat varmasti oikein.

• Jos jokin kenttä on täyttämättä, 
järjestelmä ilmoittaa siitä kentän 
alalaidassa ja kuittaus ei onnistu
• Palaa takaisin I osaan ja katso, 

mikä kenttä on punaisella Lopulta asiakirja 
allekirjoitetaan 

täältä



Tulosta tarvittaessa

• Valmiin todistuksen saa tulostettua oikeasta alakulmasta
• Samasta kohdasta, josta äsken kuittasitte

• Sinisellä ”esikatsele PDF-asiakirjaa” ja ”laajennetut tulostusvaihtoehdot” 
Näkyviin tulee kaikki mahdolliset kielet, joilla todistuksen saa todistettua

Suositeltavaa on tulostaa englanniksi ja suomeksi

• Asiakirjaa ei ole pakko olla paperiversiona mukana, mutta sen on oltava 
esitettävissä tarvittaessa esim. rajalla (tullia varten)
• PDF-asiakirja kannattaa tallentaa itselleen muistiin esim. puhelimeen 



Olkaa ajoissa liikkeellä, älkää jättäkö 
viime tinkaan DOCOM-asiakirjaa 




