Metsanhoidon suositusten
sovellettavuuden parantaminen 2024

Loppuraportti

30.11.2024




TAPIO

Tapio Oy (jdljempana Tapio) vastaa palvelun toteuttajana ja raportin laatijana siitd, etta raportti on laadittu
ammattitaitoisesti, huolellisesti ja alalla vallitsevaa hyvaa ammattikaytantoa noudattaen. Raportti vastaa tilan-
netta sen antamishetkelld, eika Tapio siten ole vastuussa myohemmin esim. olosuhteiden muuttumisesta joh-
tuneista seikoista. Toimeksiannon suorittamista varten Tapio on saanut toimeksiantajalta tai kolmansilta ai-
neistoa ja laskentamalleja, joiden oikeellisuuteen ja todenmukaisuuteen Tapio on luottanut ilman eri tutki-
musta tai todentamista, ellei kyse ole aineistosta, jonka oikeellisuuden tai todenmukaisuuden selvittdminen on
nimenomaisesti kuulunut toimeksiantoon.

Tapio ei vastaa missaan tapauksessa raportin vilillisistd eikd epasuorista vahingoista. Tapion vastuu rajoittuu
kaikissa tapauksissa sille toimeksiannosta maksettuun maaraan, ellei Tapion osoiteta menetelleen tahallisesti
tai torkean tuottamuksellisesti. Kolmannella taholla on oikeus luottaa lausuntoon vain siina tarkoituksessa,

mihin lausunto on nimenomaisesti pyydetty. Tapion vastuu kolmatta tahoa kohtaan ei voi olla suurempi, kuin
mitd se on lausunnon pyytanyttd tahoa kohtaan.

Nappaa
hiilesta

ae L
kiinni
TA P | O MAANKAYTTOSEKTORIN
ILMASTORATKAISUT

Petri Latva-Kayra, Tarja Ollas, Kalle Vanhatalo & Tommi Tenhola, 2024, Metséanhoidon suositusten sovelletta-
vuuden parantaminen 2024. Tapion julkaisu.

© Tapio Oy Kansikuva: Tarja Ollas, piirrokset: tmi Juha Varhi

Tyon tilaaja: Maa- ja metsatalousministerio
(VN/33557/2023)

© Tapio Oy - Metsdnhoidon suositusten sovellettavuuden parantaminen 2024 1(17)



TAPIO

Sisallysluettelo

1. METSANHOIDON SUOSITUSTEN SOVELLETTAVUUDEN PARANTAMINEN -HANKE 2024 ......ocoveeeeeeeeeaeeeeeenne. 3
1.1 PERUSTIEDOT HANKKEESTA ..ottt ettt ettt ettt e e et e e eeaa e e e saaaeesabaeeesabaseessannersransesnsnnsessssnneerees 3
1.2 HANKKEEN TAVOITTEET .ouuiiiieeiiietee ettt e et e ettt e e et e e et ee e saa s e s eaaa s sasabassessanaesssasssenannssessnnnserenn 3
1.3 YHTEENVETO HANKKEESTA ..ottt ettt e et e ettt e e et e e e e et eessaa s e s eaas e easabassessaansesesanssananassessannsereen 4
P = Y 127 A O RTINS 5
SAMIMANFATTINING ..ot ettt e e e et e s et e e e sateeesaaaa e sesaeeesasasessssansererassssssnsesrssnneersrnseessssnsens 6

2. HANKKEEN TOTEUTUS JA TOTEUTUSVAIHEEN ARVIOINTI...uuuiiiiiieiiiiieeieiie et e e eeeees 7
2.1 MENETELMAT JA AINEISTO o eeeeee et eeee e e ee et et e e et eeeeeeeeaeeeeeeeeeeeseeseeeseeaeeeeseesesneeaeeeaeeeeeeseeeseaseeneeesesaeesseanens 7
2.2 AIKATAULU JA RESURSSIT .. ettt ettt e ettt e e ettt e e e eete e e eaat e e sasaaeeesasaeesasnnsesssnnsssssnaeesssnneesssnneesssnnns 7
2.3 KUSTANNUKSET JA RAHOITUS . ..ottt et e et e e ettt s e s eaae e e s e e e s aaba e e s saaeesabaseerabansereraneenennns 8
2.4 RAPORTOINTI, JULKAISUT JA SEURANTA ..ottt ettt et e e et e e saaa e e saaaeeesaba e e seaansereraneenennes 8
2.5 TOTEUTUSVAIHEEN ARVIOINTI ovtueeeiiiie ettt et e ettt e e ettt eeeetteesesaneeesesaneessssnsesssnnneesssnnsesssnnseessnnneeseen 10

3. TULOKSET JA NIIDEN ARVIOINT . .uuituiiiiiiiiiiiieiiie ettt et et e ete et e et e eaeesatessbaeesanessbneesanesanesssneesnnersnnns 11
T IO O Y I = VI Y I 1 =N R 11
3.2 TULOSTEN VIEMINEN KAYTANTOON ..ottt ettt ettt et e e e et e ee et et eeee e e eeeeeeeeeeeeeeeaeeeeeneesneneeene 13
3.3 TULOSTEN MERKITYS JA JATKOTOIMENPITEET ....cvvuiiieiie ittt et e e e et e e eaaa e reaa e e e saaaes 15

L I L 1 =X = RN 16

Tapio Oy - Metsdnhoidon suositusten sovellettavuuden parantaminen 2024 2(17)



TAPIO

1. Metsanhoidon suositusten sovellettavuuden parantaminen -
hanke 2024

1.1 Perustiedot hankkeesta

Hankkeen nimena on Metsanhoidon suositusten sovellettavuuden parantaminen 2024. Hankkeen to-
teuttajana on Tapio Oy. Hankkeeseen sisaltyy jarjestelmakehitystd, jonka toteutuksesta vastaa palvelun
tdmanhetkinen tuottaja Wunder Finland Oy

Metsanhoidon suositukset -palvelukokonaisuus on MMM:n informaatio-ohjauksen metsien aktiivisen,
monipuolisen ja kestdavan kayton edistamiseen. Suositusten avulla viedaan kaytantéon kansallisen met-
sastrategian 2035 tavoitteita. IImastotiedon laaja kdytantoon vienti on alan yhteinen tehtava — metsan-
hoidon suositukset ovat tdssa keskeinen tyovaline. Palvelun koordinoinnista vastaa Tapio Oy.

Metsanhoidon suositusten tydna on koottu ja kootaan vuosina 2020-2024 uusimpaan tutkimustietoon
perustuvat parhaat kdytannot ilmastokestavastd metsanhoidosta suomeksi ja ruotsiksi koko metsdalan
kayttoon. Metsdanhoidon suosituksilla tehostetaan muiden Hiilesta kiinni -hankkeiden tulosten jalkautu-
mista kaytantoon tuomalla uutta tietoa osaksi suosituksia ja niiden viestintaa.

1.2 Hankkeen tavoitteet

Hankkeen paatavoitteena on parantaa metsanhoidon suositusten sovellettavuutta erilaisille kayttajaryh-
mille seka edistaa ilmastokestavien metsanhoidon valintojen tuloa osaksi metsanhoidon paatoksente-
koa ja toteutusta.

Hankkeen yleisempi tavoite on vahvistaa metsdanhoidon suositusten kdyttda ensisijaisena metsanhoidon
parhaiden kdytantojen tietolahteena tekoalypalveluiden valtavirtaistuessa ja varmistaa palvelun suosio
kayttajaystavallisyytta korostamalla. Kestavyysnakdkulman painotus ilmastokestavyyteen tehostaa
tyota.

Tavoitteena on |0ytda ja myos toteuttaa keinona parantaa metsanhoidon suositusten sahkoisen jarjes-
telman (MHS-Digi) vaikuttavuutta. Tama tarkoittaa, ettd suositustieto |0ytyy tulevaisuudessa muodossa,
joka palvelee erilaisia kdyttajia arjen metsanhoidossa, uusimman tiedon koulutuksessa, metsaalan di-
gipalveluissa ja hyvan metsanhoidon viestinnassa.

Talla projektilla varmistetaan paaministeri Orpon hallitusohjelmassa todetun tavoitteen toteutumista:

”Paivitetadan metsanhoitosuosituksia tukemaan metsien ja hiilinielujen kasvua seka parannetaan niiden
soveltamista.”
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1.3 Yhteenveto hankkeesta

Metsanhoidon suositusten sovellettavuuden parantaminen 2024 - hankkeen paatavoitteena oli paran-
taa metsanhoidon suositusten sovellettavuutta erilaisille kayttajaryhmille seka edistaa ilmastokestavien
metsanhoidon valintojen tuloa osaksi metsanhoidon paatoksentekoa ja toteutusta.

Hanke koostui kahdesta tyopaketista TP 1 Hyvan kadyttdajakokemuksen varmistaminen ja TP 2 Tekoalyto-
teutus ja jarjestelmakehityksen tiekartta. Metsanhoidon suosituksiin tehtiin kdytettavyytta parantavia
muutoksia, toteutettiin tekodlyavusteinen hakutoiminto seka laadittiin Metsdanhoidon suositusten jarjes-
telmén kdytettavyyden kehittdmisideoiden tiekartta MHS-Digin jatkokehityksen sisall6llista ja teknista
muutostarpeista 2025-2027.

Metsanhoidon suositus -palvelua on jatkossa tarve kehittda etenkin metsanomistajille, mm. nykyisia si-
saltdja uudelleen muotoilemalla ja niiden havainnollisuutta parantamalla. Metsdnomistajia on tarve pro-
filoida useampaan kayttdjaryhmaan, esimerkiksi kestavyystavoitteiden painotusten avulla, jotta suosi-
tukset voidaan esitelld heille vaikuttaminen. Tarked osa tyota on kayttdjien keskeisiin metsdanhoidon
paatodstilanteisiin vastaaminen. Kehittamisen tiekartta auttaa priorisoimaan tyota.

Suositusten viestintaa voidaan jatkossa muotoilla entistd paremmin kayttajille sopivaksi.

Tekodaly hakutoiminto on vield kehitysvaiheessa ja sen tuloksiin tulee suhtautua myos sellaisina. Tekoaly-
haku jaa hankkeen jalkeen metsdanhoidon suositusten yllapitoon ja on yllapidon seka digitaalisten met-
sdanhoidon suositusten ohjausryhmén paatés myohemmin virallistetaanko haku vai poistetaanko se si-
vuilta kokonaan. Palaute tekoalyn hyédyntamisesta kannustaa sen jatkokehitykseen.

Hankkeen toteutuksesta vastasi Tapio Oy. Hankkeen toteutusta tukivat ostopalveluina Wunder Finland
Oy ja Metatavu Oy. Wunderin osaamista hyddynnettiin sekd metsdanhoidon suositusten sahkdisen jarjes-
telméan (MHS-Digi) teknisessa kehityksessa ettd palvelun kehittamisessa palvelumuotoilun keinoin.

Hankkeen vastuullinen johtaja Tapiossa oli palvelualueen paallikkd Kalle Vanhatalo. Projektin tyopake-
tista 1 vastasi asiantuntija Tarja Ollas. Tyopaketista 2 vastasivat asiantuntija Henry Schneider ja my6-
hemmin asiantuntija Tommi Tenhola. Muita hankkeen toteutukseen osallistuneita Tapion asiantuntijoita
olivat Petri Latva-Kayrd, Kalle Nisula ja Reetta Pilhjerta.

Hankkeen budjetti oli 176 000 euroa.
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Abstract

Improving the Applicability Best Practices for Sustainable Forest Management in Finland

The primary objective of the project Improving the Applicability of Best Practices for Sustainable Forest
Management 2024 was to enhance the applicability of forest management recommendations for diffe-
rent user groups and to promote the integration of climate-resilient forest management options into
decision-making and implementation.

The project consisted of two work packages:

e WP 1: Ensuring a Positive User Experience

e WP 2: Al Implementation and System Development Roadmap
The project introduced usability improvements to the forest management recommendations, imple-
mented an Al-assisted search function, and developed a roadmap for usability enhancements to the
Best Practices for Sustainable Forest Management system (MHS-Digi). This roadmap outlines both the
content and technical development needs for 2025-2027.

Further development of the forest management recommendation service is particularly needed for fo-
rest owners, including redesigning existing content and enhancing its clarity and visualization. Profiling
forest owners into multiple user groups, for example, based on the emphasis they place on sustaina-
bility objectives, will enable more impactful tailoring of recommendations. A key part of the work invol-
ves addressing critical decision-making situations faced by users in forest management. The develop-
ment roadmap will aid in prioritizing these efforts.

Communication of the recommendations can be increasingly tailored to better suit the needs of diffe-
rent users in the future.

The Al search function is still in its development phase, and its results should be interpreted accordingly.
After the project concludes, the Al search function will remain as part of the forest management recom-
mendations maintenance. The decision on whether to officially implement or remove the feature from
the website will be made later by the management and steering group for the digital forest manage-
ment recommendations. Feedback on the use of Al encourages its further development.

The project was led by Tapio Oy, with support from subcontractors Wunder Finland Oy and Metatavu
Oy. Wunder contributed expertise in both the technical development of the digital forest management
recommendations system (MHS-Digi) and service development through service design methods.

The project’s responsible director at Tapio Oy was Kalle Vanhatalo, Head of the Service Area. Tarja Ollas,
a specialist, led Work Package 1, while Work Package 2 was led by specialists Henry Schneider and later

Tommi Tenhola. Other Tapio experts involved in the project included Petri Latva-Kayra, Kalle Nisula, and
Reetta Pilhjerta.

The project had a total budget of 176 000 €.
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Sammanfattning

Forbattring av Rekommendationer for skogsvards tillimpbarhet

Huvudmalet for projektet Forbattring av Rekommendationer for skogsvard tillampbarhet 2024 var att
forbattra rekommendationer for skogsvards tillampbarhet for olika anvandargrupper och framja att kli-
matanpassade val inom skogsvarden blir en del av beslutsfattandet och genomférandet.

Projektet bestod av tva arbetspaket:

. AP 1: Sakerstallande av en bra anvandarupplevelse
. AP 2: Al-implementering och fardplan fér systemutveckling

Inom projektet gjordes anvandbarhetsforbattringar av rekommendationer for skogsvards, en Al-assiste-
rad sokfunktion utvecklades, och en fardplan togs fram for att forbattra anvandbarheten i systemet for
skogsvardsrekommendationerna (MHS-Digi). Denna fardplan beskriver bade innehallsliga och tekniska
utvecklingsbehov for 2025-2027.

Det finns ett fortsatt behov av att utveckla rekommendationer for skogsvards tjanst, sarskilt for skogsa-
gare, till exempel genom att omformulera det nuvarande innehallet och forbattra dess tydlighet och vi-
sualisering. Skogsagare behover profileras i flera anvandargrupper, till exempel baserat pa deras beto-
ning av hallbarhetsmal, for att rekommendationerna ska kunna presenteras pa ett sdtt som paverkar
dem. En viktig del av arbetet &r att mota anvandarnas centrala beslutsmoment inom skogsvard. Utvec-
klingsfardplanen hjalper till att prioritera detta arbete.

Kommunikationen av rekommendationerna kan framdéver utformas annu battre for att passa olika an-
vandargrupper.

Al-sokfunktionen ar fortfarande under utveckling, och resultaten bor tolkas darefter. Efter projektets
slut kommer Al-s6kfunktionen att forbli en del av skogsvardsrekommendationernas underhall. Ett beslut
om huruvida funktionen ska bli officiell eller tas bort fran webbplatsen fattas senare av styrgruppen for
de digitala skogsvardsrekommendationerna. Feedback om anvandningen av Al uppmuntrar till fortsatt
utveckling.

Projektet genomfordes av Tapio Oy, med stéd av underleverantérerna Wunder Finland Oy och Meta-
tavu Oy. Wunder bidrog med expertis bade inom den tekniska utvecklingen av det digitala systemet for
skogsvardsrekommendationerna (MHS-Digi) och tjansteutveckling med hjalp av tjanstedesignmetoder.

Ansvarig projektledare vid Tapio Oy var Kalle Vanhatalo, chef for tjansteomradet. Tarja Ollas, expert,
ansvarade for arbetspaket 1, medan arbetspaket 2 leddes av experterna Henry Schneider och senare
Tommi Tenhola. Andra experter fran Tapio som deltog i projektet var Petri Latva-Kayra, Kalle Nisula och
Reetta Pilhjerta.

Projektets totala budget var 176 000 euro.
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2. Hankkeen toteutus ja toteutusvaiheen arviointi

2.1 Menetelmat ja aineisto

Suositusten verkkopalvelun kayttajaprofiilien laadinta, tarpeiden selvitys haastatteluin ja niiden analyysi
seka kehittamistoimien priorisointi ja ensimmaisten toimien toteutus tehtiin palvelumuotoilun prosessin
mukaisesti. Tunnin pituiset, luottamukselliset haastattelut toteutettiin Teamsilla, ne tallennettiin ja litte-
raatin analysoinnissa hyddynnettiin osittain my6s Copilot-tekoalya. Yhteenvedoista ei voi paatella haas-

tateltujen henkilollisyytta. Haastatteluja oli 20, joista 7 metsdnomistajia, 5 metsaasiantuntijoita, 3 "met-
sapalvelupaallikoitad”, 3 opettajaa eri koulutusasteilta ja 2 metsdoperaattoria. Metsanomistajat rekrytoi-
tiin kahdesta metsdanomistajien Facebook-ryhmasta ja he olivat keskendan hyvin erilaisia. Ammattilaiset

kutsuttiin haastatteluun henkil6kohtaisesti ja Tapion sidosryhmarekisteria hyodyntaen.

Tekoalyratkaisun teknisia valintoja valmisteltiin ulkopuolisen konsultin laatiman selvityksen avulla. Jar-
jestelmatoimittaja toteutti ratkaisun selvityksen pohjalta. Kaytettavyytta testattiin ennen julkaisua han-
ketoimijoiden omien testien lisdksi muun muassa Metsanhoidon suositusten pyoredssa poydassa (kysy-
mykset, ldhestyttavyys, selkeys) ettd hankkeen ohjausryhmaéssa (hakutulokset).

2.2 Aikataulu ja resurssit

TP1: Hyvan kayttdjakokemuksen varmistaminen. Kevatkaudella valmisteliin palvelumuotoilun prosessi,
toteutettiin haastattelut ja niiden analyysit seka laadittiin ratkaisuehdotukset ja saatiin niista kdyttajien
arviot. Syyskaudella priorisoitiin heti tehtdvat kehittamistoimet, toteutettiin ne ja viestittiin tuloksista.
Loka-marraskuussa valmisteltiin kehittamisen tiekartta.

Palvelumuotoilun prosessin laadun varmistamisessa hyédynnettiin palvelumuotoilun konsultteja. Kilpai-
lutuksen tuloksena valituksi tuli Wunder Finland Oy. Konsulttien avulla prosessi saatiin vietya lapi hyvin
tuloksin. Tukea saatiin tydmenetelmien ja -vélineiden hyodyntamiseen, haastattelujen rakenteen ja
haastateltaville psykologisesti turvallisen tilanteen valmisteluun seka tulosten merkitysten jasentelyyn.
Konsultti ei osallistunut kehitystoimien valintaan tai priorisointiin ja kaikki kdytdnnon tyot tehtiin Tapion
henkildstdn voimin.

Metsanhoidon suositusten pyorea poyta osallistui muotoiluun mm. arvioimalla, miten metsanomistaja
voisi suositusten avulla tunnistaa omat tavoitteensa ja kuinka parhaiten soveltaa metsanhoidon suosi-
tuksia niiden mukaisesti.

TP 2: Tyopaketti alkoi ennakkoselvityksella tekodlypohjaisen hakutoiminnon kaytdstd metsanhoidon

suosituksissa. Selvityksen toteutti Metatavu Oy. Selvitysta hyddynnettiin tekodlytoteutuksessa ja sen
pilotoinnissa. Wunder Finland Oy toteutti tekodlytoiminnon ja se julkaistiin 8.10.2024 metsdanhoidon
suositusten verkkosivuilla beta-versiona.

TyOpaketissa jarjestettiin 12.9.2024 suositusten kadyttdjien ja metsdalan tietojarjestelmien kehittadjien
kanssa tydpaja, jossa priorisoitiin suositusten sisallon ja jarjestelman kehittdmisen tulevia suuntaviivoja.
Tekoalytoiminto esiteltiin 9.10.2024 webinaarissa Tekoalyn julkaisu metsanhoidon suosituksissa ja pal-
velun kehittaminen.

Hankkeessa laadittiin kehittamisideoiden tiekartta MHS-Digin jatkokehityksen sisallollisista ja teknisista

muutostarpeista 2025-2027. Tiekartan laadintaa jatkettiin marraskuulle, koska sen sisall6ssa oli tarpeen
ottaa huomioon metsdnhoidon suositusten vaikutustenarvioinnin lopullinen raportti (Gaia & PTT). Muu-
ten tyopaketti eteni suunnitellun aikataulun mukaan.
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Hankkeen vastuullinen johtaja Tapiossa oli palvelualueen paallikké Kalle Vanhatalo. Projektin tyopake-
tista 1 vastasi asiantuntija Tarja Ollas. TyOpaketista 2 vastasivat asiantuntija Henry Schneider ja my6-
hemmin asiantuntija Tommi Tenhola. Muita hankkeen toteutukseen osallistuneita Tapion asiantuntijoita
olivat Petri Latva-Kayra, Kalle Nisula ja Reetta Pilhjerta.

2.3 Kustannukset ja rahoitus
Hankkeen budjetti oli MMM:n mydntaman rahoituksen mukainen, 176 000 euroa.
2.4 Raportointi, julkaisut ja seuranta
Hankkeessa valmistui seuraavat raportit, jotka Ioytyvat liitteesta.
- Metsdnhoidon suositusten verkkopalvelun kayttajaprofiilit (pdf)
- Teknologiaselvitys-v1.4.pdf
- Metsadnhoidon suositusten jarjestelman kaytettavyyden kehittdmisideoiden tiekartta 2025—

2027 (pdf).

Metsanhoidon suositukset palvelussa, www.metsanhoidonsuositukset.fi:, julkaistiin:

- Tekoalyavusteinen haku,

- Viimeisimmat paivitykset,

- Neuvoja metsanhoitoon tutustuvalle metsanomistajalle,
etusivun Suosittua sisaltoa.
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Suome! Pasvenska InEnglish
METSANHOIDON Syt hak Q 4= Aakkosellinen m Metsanhoidon [_9] Metsdnhoidon Metsatilan
SUOSITUKSET N e A c— hakemisto suositusten sanasto 2 toimenpiteet hoito

. . Metsanhoidon suositukset esittelevat kestavan metsanhoidon vaihtoehtoja ja parhaita

M etsa n h ol d on kaytantoja. Suositukset perustuvat tutkimustietoon ja kdytannon kokemuksesta

Suositu kset saatuun osaamiseen. Palvelun sisalté on laadittu yhteisty6ssa metsa-, ymparisto- ja
ilmastoalan tutkijoiden, asiantuntijoiden ja tiedon kayttajien kanssa.

O

Laadi luentorunko ilm dvastd metsdnh

Kysy tekodlylta BETA

Kirjoita kysymyksesi hakukenttdan. Tekoaly etsii sinulle
vastauksen metsanhoidon suosituksista.

Kysy tekoalyita

Suosittua sisaltoa

Neuvoja metsénhoitoon Sekametsan kasvatus — Harvennusmallit —

tutustuvalle metsanomistajalle
- 8/24 Uudistettu suositus sekametsan Harvennusmallit hoidettuihin
perustamiseen ja kasvatukseen. kasvatusmetsiin, hakutoiminto.
10/24 Uusi taustatietoartikkeli auttaa Lisétietoa: paivityksen paakohdat.

metsanomistajaa perehtymaan
metsanhoitoon ja hyodyntamaan
metsanhoidon suosituksia.

Luontokohteiden turvaaminen — Energiapuun korjuu hoidetuista ja Viimeisimmat paivitykset —

hoitamattomista kasvatusmetsista
12/23 Tutustu metsiemme - Viimeisimmat paivitykset
luontokohteisiin. Katso myos metsanhoidon suosituksiin
toimenpiteet: Luonnonhoito ja 11/23 Uusittu suositukset energiapuun  aikajsrjestyksessa seka
monimuotoisuus korjuuseen. lisatietoartikkelit, joissa kerrotaan,

miké on muuttunut ja miksi.
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2.5 Toteutusvaiheen arviointi

TP1: Palvelumuotoiltava aihe ja kayttdjakunta oli varsin laaja ja sen vuoksi tiivis aikataulu teki tydsta hy-
vin intensiivista. Koska hankkeelle kuitenkin pystyttiin keskittdmaan resursseja, asiat pysyivat hyvin mie-
lessa ja prosessi eteni jouhevasti.

Haastattelut onnistuivat hyvin; haastateltavat kertoivat avoimesti heille tarkeista teemoista. Metsan-
omistajat olivat sopivasti keskendan erilaisia niin arvoiltaan kuin metsanhoitoon perehtymiseen kaytet-
tavissa olevan ajan ja tapojen suhteen. Haastattelut syvensivat ymmarrysta siita, miksi tietyt asiat ovat
tarkeita, miksi eri ratkaisut toimivat tai eivat.

Keskeinen havainto oli, ettd palvelua on kehitettava erityisesti metsdanomistajien nakdkulmista. Metsa-
ammattilaisten nykyisiin tarpeisiin palvelu toimii varsin hyvin, mutta metsanomistajien palvelun kehitta-
minen on avuksi myos heille. Opetuksessa hyotya olisi erikseen heille laadituista aineistoista, kuten teh-
tavista. Havainnollistaminen on tarkeaa kaikille.

Haastattelujen avulla alustavista, tarkeimmista verkkopalvelun kayttajaprofiileista rajattiin ulos ns. met-
sdaoperaattorit. He saavat kayttdmansa tiedon organisaatioiden omista tietoldhteistd — tama toisaalta
korosti kyseisia tietoldhteita laativien, ns. metsapalvelupaallikdiden suurta merkitysta verkkopalvelun
kayttajina. Jatkossa palvelun kehittamista voidaan tehda empaattisemmin, mika varmistaa kayttajaysta-
vallisyytta.

Copilot-tekoalyn vahvuudeksi todettiin haastattelujen analysoinnissa kyky koostaa teemoja, jotka haas-
tateltavien mielesta olivat hankalia tai erityisen tarkeita metsdasioiden tai oman tydroolin hoitamisessa.
Tekoaly ei kuitenkaan osannut analysoida haastateltujen eroja ja yhtalaisyyksia, ainoastaan yksittaisia
haastatteluja.

TP2: Tybpaketti eteni padosin hankesuunnitelman mukaan.

Tekodlyavusteisessa hakutoiminnossa paadyttiin hyodyntamaan suoraan kaikkea saatavilla olevaa met-
sanhoidon suositusten sisaltoa eika rajattu sita tietylle aihealueelle mika oli alkuperdinen suunnitelma.
Tekodaly hakutoiminto julkaistiin beta -versiona, koska se on vield kehitysvaiheessa. Tekoalyhaku jaa
hankkeen jalkeen metsanhoidon suositusten yllapitoon ja on yllapidon seka digitaalisten metsanhoidon
suositusten ohjausryhman paatés myéhemmin virallistetaanko haku vai poistetaanko se sivuilta koko-
naan.

Hankkeessa laadittiin kehittdmisen tiekartta MHS-Digin jatkokehityksen sisall6llisista ja teknisista kehit-
tadmisideoista 2025-2027. Tiekartan laadintaa jatkettiin marraskuulle, koska sen sisall6ssa oli tarpeen
ottaa huomioon metsanhoidon suositusten vaikutustenarvioinnin lopullinen raportti. Maa- ja metsata-
lousministerio antoi taman takia jatkoaikaa hankkeelle marraskuun loppuun asti.
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3. Tulokset ja niiden arviointi
3.1 Tulosten esittely

Tulokset verkossa: www.metsanhoidonsuositukset.fi

Tyopaketti 1 — Hyvan kayttajakokemuksen varmistaminen

Helmikuu: palvelumuotoilun konsulttien kilpailutus ja valinta
Maalis- ja huhtikuu: alustavat kayttajaprofiilit, haastattelujen valmistelut, haastattelut
lImastondkékulmat haastatteluista:

e Metsdanomistajien haastatteluissa sopeutuminen muuttuvaan ilmastoon oli tarkea ldhes kaikille.
Metsanomistajat toivoivat tietoa, kuinka metsdn terveyttd voi pitaa ylla tai millaisia puulajeja voi
kokeilla kasvattaa omassa metsassa. Imastonmuutoksen hillinta tuli tietotarpeena esiin spon-
taanisti vain kerran. Haastateltu toivoi selkeampia perusteluja suometsansa hoitoon: ojittaa vai
jattaa ojittamatta. Arvoista kerrottaessa ilmastonmuutoksen hillinta liittyi joko talouden tai
luontoystavallisyyden teemoihin.

e Metsdaammattilaiset toivoivat esimerkkilaskelmia ja keinoja vertailla metsdanhoitotoimien vaiku-
tuksia hiilitaseisiin. Metsan ekosysteemipalveluiden nykyista laajempi esittely olisi mieleinen yli-
opisto-opetuksessa.

Toukokuu: haastattelujen analyysit, kdyttajaprofiilien karsinta ja uudelleenmuotoilu, ratkaisujen alusta-
vat kuvaukset

Kesdkuu: keskeisten ratkaisujen arviointi Metsdnhoidon suositusten pydredn poydan 2 tilaisuudessa ja
esittely Metsdanhoidon suositusten ohjausryhmaille

Elokuu: syksylld toteutettavien kehittamistoimien priorisointi ja luonnokset
Syys- ja lokakuu:
Kehittémistoimien toteutus

e tekniset paivitykset julkaisujarjestelmaan, jotka mahdollistivat syksyn uudistukset

o artikkeli metsdanhoitoon perehtyvialle metsanomistajalle ja sen testaus Metsanhoidon suositus-
ten pyoredn poydan jasenilld ja Tapion asiantuntijoilla

e rakenne ja toteutus Viimeisimmat paivitykset -koosteelle ja artikkelille, joka kuvaa yksittdisen
suosituksen paivityksen sisallon ja merkityksen

e tekoalyratkaisun palvelumuotoilu, ml. esimerkkikysymykset eri kayttajaprofiileille, varoitukset
tulosten laadusta, "en tiedad” -vastauksen ja jatkoneuvojen muotoilu kayttajalle, seka kayttajien
hahmopiirrokset metsanhoidon suositusten kuvittajalta

e etusivun paivitys; mukaan Suosittua sisdltoa -kooste, joka parantaa palvelun kiinnostavuutta,
luotettavuutta, kayton nopeutta ja tunnetta, ettd palvelu sopii monenlaisille metsanomistajille.
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Lokakuu: kayttajaprofiilien viimeistely, kehittamisen tiekartan laadintaa tukeva verkkokysely palvelun
potentiaalisille kayttajille.

Tyopaketti 2 - Tekoalytoteutus ja jarjestelmakehityksen tiekartta

1. kartoitetaan yhdessa metsdanhoidon suositusten jarjestelman teknisen kehittdjan (Wunder Fin-
land Oy) ja mahdollisesti ulkoisen tekoalykonsultin kanssa

Hankkeessa tilattiin ulkopuolista konsultointiapua Metatavu Oy:lt3, jonka kanssa toteutettiin tiivis en-
nakkoselvitys tekodlyn mahdollisuuksista toteuttaa metsanhoidon suosituksiin tekoalypohjainen haku-
toiminto. Metatavun kanssa kaytiin alussa tiivis sisdinen tyopaja, jossa kaytiin lapi lahtokohdat, tarpeet
ja keskusteliin tekoalyn mahdollisuuksista. Metatavulle valitettiin lisaksi metsanhoidon suositusten tek-
ninen taustamateriaali. TyOpajan ja materiaalien pohjalta Metatavu loi teknologiaselvitys-dokumentin
seka Proof-of-Consept (PoC) toteutuksen, jota hankkeen jasenet pystyivat itse testaamaan. PoC esitteli
ennakkoselvityksessa ehdotettua toteutustapaa hausta hyddyntden osaa suositusten rajapinnasta saata-
villa olevasta tiedosta.

Teknologiaselvityksessa (liitteend Teknologiaselvitys-v1.4.pdf) oli mukana tekninen kuvaus mahdollisesta
toteutuksesta. Sovellettavuus-hankkeen ohjausryhma sai kommentoida teknologiaselvityksen sisalt63, ja
dokumenttia paivitettiin kommenttien perusteella. Valmis dokumentti valitettiin Wunder Finland Oy:lle,
ja sita kaytettiin toteutuksen ldhtokohtana.

2. pilotoidaan tekoalyavusteista hakutoimintoa rajatulla aihealueella, jonka sisalld testataan tar-
vittavia sisdaltomuutoksia haun kehittamiseksi

Teknologiaselvityksessa ja toteutuksen aikana selvisi, etta hakua ei kannata erikseen pilotoida rajatulla
aihealueella, vaan siita saattaa olla jopa haittaa tuloksiin. Rajattu aihealue saataisi piilottaa sellaisia on-
gelmia haussa, jotka tulevat ilmi vasta koko aineistoa kaytettdessa. Lisaksi suoraa hyotya rajatusta aihe-
alueesta ei myoskaan ollut. Siksi paadyttiin hyddyntamaan toteutuksessa suoraan kaikkea saatavilla ole-
vaa suositusten sisaltoa.

3. parannetaan tekodlyavusteinen haun toimivuutta metsanhoidon suositusten rakenteen sisal-
tomuutoksilla

Toteutuksen aikana on tehty joitain pienia sisdltomuutoksia, sanamuotojen tai lausejarjestyksen muu-
toksia, jotta tekodly I6ytadisi oikean tiedon paremmin. Sisdltdmuutosten tekemistd jatketaan tarvittaessa
jarjestelman yllapidossa, jos kdytdssa huomataan selkeita tarpeita muutoksille, esimerkiksi usein kysytyn
kysymyksen vastausta voidaan parantaa pienella muutoksella.

4. toteutetaan verkkosivustolle semanttinen ja tekodlyavusteinen keskusteleva haku

Wunder Finland Oy digitaalisten metsdanhoidon suositusten teknisena yllapitdjana toteutti tekoalypohjai-
sen haun metsanhoidon suositusten verkkosivuille Metatavu Oy:n tekeman teknologiaselvityksen poh-
jalta. Teknologiaselvityksen teknisesta kuvauksesta poikettiin vain silta osin kuin se oli kustannusten na-
kékulmasta jarkevaa. Esimerkiksi Teknologiaselvityksen ehdottama ElasticSearch lisdosa, jonka tehtava
oli tehda semanttinen haku suositusten sisaltdon kysymyksen pohjalta, korvattiin Wunderin omalla its-
tehdylla ratkaisulla, koska ehdotettu lisdosa olisi voinut kustantaa yllapidossa jopa kymmeniatuhansia
euroja. Wunderin itse tehty ratkaisu mahdollistaa myds joustavan tekoalytoimijan vaihtamisen toiseen
ilman suurta lisatyota.

Tekodlyhaun tekninen toteutus sujui suunnitelmien mukaisesti ja haussa paatettiin teknologiaselvityk-
sen ehdotuksen mukaisesti kdyttaa OpenAl:n tarjoamaan embedding-rajapintaa sekd GPT40 mini- GPT-
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rajapintaa. Embedding-rajapintaa kdytetaan tulkitsemaan tilastollisesti suositussisallon seka kysymyksen
sisalto ja sen tuloksia kdytetdadan semanttisessa haussa, kun haku etsii kysymysta lahimmat sisallot. GPT-
rajapintaa kdytetaan sitten itse vastuksen luomiseen. GPT-rajapinnalle lahetetdan kysymys, vastausohje
seka suositusten tekstit, jotka ovat haun perusteella lahimpana kysymysta. GPT-rajapinta muodostaa
suositusten tekstien perusteella vastauksen, joka naytetaan kayttajalle tuloksena.

Tekodlyhaku paatetiin jattda hankkeen jalkeen beta-vaiheeseen, jolloin haussa lukee “beta”. Tall6in
kayttajat saavat myos selkeasti tiedon, ettd haku on viela kehitysvaiheessa ja sen tuloksiin tulee suhtau-
tua myos sellaisina. Tekoalyhaku jaa hankkeen jalkeen metsanhoidon suositusten ylldpitoon ja on yllapi-
don seka digitaalisten metsdanhoidon suositusten ohjausryhman paatés myéhemmin virallistetaanko
haku vai poistetaanko se sivuilta kokonaan.

5. jarjestetaan suositusten kayttdjien ja metsaalan tietojarjestelmien kehittajien kanssa tyopaja,
jossa priorisoidaan suositusten sisallon ja jarjestelman kehittamisen tulevia suuntaviivoja. Tyo-
pajassa keskitymme erityisesti jarjestelman rajapinnan kehittamiseen.

Metsdanhoidon suositusten kayttajille, hankkeen ohjausryhman jasenille, ja metsaalan tietojarjestelmien
kehittdjille jarjestettiin 12.9.2024 tydpaja. Tyopajassa esiteltiin hanketta ja hankkeessa esiin nousseita
havaintoja jarjestelman kehittdmisestd. Osallistujat saivat ryhmatdissa pohtia kayttajien tarpeita seka
digitaalisten metsanhoidon suositusten taman hetken suurimpia haasteita ja kehitystarpeita.

6. kuvataan ja priorisoidaan MHS-Digin jatkokehityksen sisall6lliset ja tekniset muutostarpeet alus-
tavaksi toimintasuunnitelmaksi 2025-2027

Metsdanhoidon suositusten jarjestelman kehittamisen tiekarttaan koottiin toimet, joilla parannetaan
MHS-Digin (suositusten verkkopalvelu ja rajapinta) sovellettavuutta ja helppokayttdisyyttd vuosina
2025-27. Se huomioi myos palvelun perusyllapidon tarpeet. Tiekartta laadittiin Tapion asiantuntija-
tyona. Tiekartta liitteena.

7. toteutetaan metsanhoidon suositusten avoin webinaari ilmastotiedon sujuvasta kaytosta met-
sdanhoidon valinnoissa ja tekodalyratkaisuista tiedonhaussa (tallenne esilla vain rajoitetun ajan).

Esiteltiin 9.10. tulokset webinaarissa Tekoalyn julkaisu metsdanhoidon suosituksissa ja palvelun kehitta-
minen. Palvelun demossa kaytettiin ilmastoaiheisia kysymyksia ja tehtdvia tekoalylle. Tilaisuuteen ilmoit-
tautui noin 200 henkil63, joista noin puolet olivat paikalla ja osa hyédynsi tallennetta. Ensiarviot palve-
lusta olivat varsin positiivisia.

3.2 Tulosten vieminen kdaytantoon

Ulkoinen viestinta

e uudistusten esittely webinaarissa Tekoalyn julkaisu metsdanhoidon suosituksissa ja palvelun ke-
hittdminen

e mediatiedote ja markkinointi sosiaalisessa mediassa tekoalyratkaisun kaytt6onotosta -> uutiset
Metsalehdessd ja Maaseudun Tulevaisuudessa

e esittely Metsdnhoidon suositusten avainkouluttajille (n. 100 hl6 eri organisaatioissa)

e esittely Metsdnhoidon suositusten pyoreélle poydalle, joka koostuu metsdanomistajista (yksityis-
henkilot, kunnat), metsdammattilaisista ja opettajista seka ymparistojarjestojen edustajista.
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Tulosten hyédyntajia ja kayttajaryhmia, joille verkkopalvelua erityisesti kehitetadn ovat:

e metsanomistajat, jotka ovat halukkaita oppimaan metsanhoitoa
o verkkopalvelun kayttajien lisdaksi kdytannossa lahes kaikki metsanomistajat ovat metsan-
hoidon suositusten hyodyntdjia, koska saavat niihin perustuvia palveluja alan ammatti-
laisilta -> varmistetaan palveluissa tarvittavan tiedon laatu ja saatavuus
e metsdasiantuntijat, jotka palvelevat metsdanomistajia ja/tai suunnittelevat metsassa tehtavia toi-
menpiteita
e "metsapalvelupaallikot”, jotka laativat oman organisaationsa ohjeistuksia, palvelukuvauksia, tar-
jouspohjia, sopimuspohjia, kouluttavat ja neuvovat omaa henkilost6a ja alihankkijoita
e metsdalan opettajat ja opiskelijat kaikilla koulutusasteilla: ammattikoulu, ammattikorkeakoulu,
yliopisto, tdydennyskoulutus.
e Huomioitavaa on, etta suorittavan tyon tekijat (metsurit, koneenkuljettajat) ovat suositusten
tarkea kohderyhma, mutta arvion mukaan suosituksen siirtyvat heille ennen kaikkea vilillisesti
tdydennyskoulutusten, tydohjeiden ja organisaatioiden avustavien tietojarjestelmien kautta.

Hankkeen tulokset tukevat maankayttésektorin ilmastotoimenpidekokonaisuuden tavoitteita

Metsanhoidon suositukset, jotka ovat kansallisen metsastrategian keskeinen informaatio-ohjauksen va-
line, ovat helppokayttéisemmat ja siten niiden hyédyntaminen voi laajentua. Suositukset kannustavat
kestdvaan metsanhoitoon, jossa ilmastonmuutoksen hillinta ja sopeutuminen muutokseen ovat keskei-
sia teemoja.

e Tekoalyhaku pystyy tiivistdmaan suosituksiin laajasti integroidun tiedon ilmastonmuutokseen
sopeutumisen ja hillinnan nakokulmista ja nostamaan sielta tietoa kayttajalle relevantilla tavalla.
Esimerkiksi opettaja pystyy teettdmaan palvelulla luentorungon ilmastokestavasta metsanhoi-
dosta ja metsdnomistaja saa perusteluja, miksi muuttuva ilmasto on tarkeda ottaa huomioon.
Yksittdisten metsanhoidon toimenpiteiden kuvailuissa tekodly nostaa hyvin esiin kestavyyden eri
nakodkulmia, mika johtanee tiedon laajempaan kayttéon. Palvelulle esitetyt kysymykset tallentu-
vat tietokantaan, minka ansiosta kayttajille keskeiset teemat voidaan huomioida palvelun kehit-
tamisessa.

e Artikkeli metsdanhoitoon perehtyvalle metsdnomistajalle esittelee mm., miten han voi ottaa il-
mastonmuutoksen huomioon, tarjoaa lukemistoa ja neuvoja metsdalan palveluiden kayttoon.
Artikkeli mm. antaa vinkkeja ilmastoon liittyvista kysymyksista, joita voi kasitelld metsdaammatti-
laisen kanssa. Artikkelissa on koostettuna muitakin, metsanomistuksen ensivaiheessa oleellisia
tietoja. Koska artikkeli on laadittu erityisesti metsdanomistajien kertomien tarpeiden perusteella,
sen vastaanoton uskotaan olevan hyva, jolloin tietoisuus lisdantyy.

e Suositusartikkelien paivityksista kertovat uudet kuvaukset tuovat jatkossa paremmin esiin, miksi
metsdnhoidon uudistus on tarked. Mm. sekametsien kasvatus -artikkelin kuvauksessa tuodaan
esiin sopeutuminen muuttuvaan ilmastoon. Valmiiksi muotoillut perustelut ovat hyodyllisia
esim. metsdanomistajien neuvonnassa, ja ne auttavat ottamaan aiheen esiin palvelutilanteissa.
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lImastondkdkulmien lisdksi palvelun parempi kdytettavyys tukee muitakin kestavan metsatalouden har-
joittamisen tavoitteita.

3.3 Tulosten merkitys ja jatkotoimenpiteet

Metsdanhoidon suositusten kehittaminen ja niiden hyédyntamisen varmistaminen ovat jatkuvia proses-
seja, joihin on laadittu toimintamallit. Tehtdva on koko metsdalan yhteinen. Palvelu, jota on helppo kayt-
taa ja soveltaa kdaytannon tilanteissa, varmistaa sen suosion.

Palvelun jatkokehitys on priorisoitavissa entista kdyttajalahtoisemmin. Palvelua on tarve kehittda eten-

kin metsdanomistajille, mm. nykyisia sisalt6ja uudelleen muotoilemalla ja niiden havainnollisuutta paran-
tamalla. Metsanomistajia on tarve profiloida useampaan kayttajaryhmaan, esimerkiksi kestavyystavoit-
teiden painotusten avulla, jotta suositukset voidaan esitella heille raataloidysti. Jarjestelman kehittami-

sen tiekartta auttaa priorisoimaan tyota.

Suositusten kaytettdvyyden parantamisessa ei sovi myodskdaan unohtaa ammattilaisia, joille suositukset
tarjoavat luotettavan tietolahteen osaksi tyota. Suositusten jatkokehityksessa on tarkeaa kiinnittaa jat-
kossa entista enemman huomiota metsaasiantuntijoiden todellisiin suositusten kayttotilanteisiin.

Suositusten viestintaa voidaan jatkossa muotoilla entista paremmin kayttajille sopivaksi.

Tekodaly hakutoiminto on vield kehitysvaiheessa ja sen tuloksiin tulee suhtautua myos sellaisina. Tekoaly-
haku jaa hankkeen jalkeen metsdanhoidon suositusten yllapitoon ja on yllapidon seka digitaalisten met-
sdanhoidon suositusten ohjausryhméan paatés myohemmin virallistetaanko haku vai poistetaanko se si-
vuilta kokonaan.
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4. LNTTEET

1. Metsanhoidon suositusten verkkopalvelun kayttajaprofiilit
2. Teknologiaselvitys

3. Jarjestelman kaytettavyyden kehittamisideoiden tiekartta 2025-27
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