taloustutkimus oy

LUOMU: TUNNETTUUS JA ASENTEET 2015

Omnibus Huhtikuu 2015
Sirkku Keski-Hallila

Minna Isotupa




taloustutkimus oy

SISALLYSLUETTELO

Johdanto
Aineiston rakenne
Yhteenveto ja johtopdatokset

® Luomu-merkin tuttuus ja tunnistaminen

Luomuruoan houkuttelevuus, oston syyt ja esteet

Luomuruoan kaytto ja asennoituminen luomuruokaan ja —tuotantoon

2 13.5.2015

14059 Luomu: tunnettuus ja asenteet/ SKH, Ml

11
18
23
33




taloustutkimus oy

JOHDANTO




taloustutkimus oy

JOHDANTO 1/4

® Taloustutkimus toteutti taman tutkimuksen Markit Oy:n toimeksiantona.

Tutkimuksen tavoite

® Tutkimuksen tavoitteena on selvittaa 15—79-vuotiaiden suomalaisten parissa luomu-merkin tunnettuutta,
luomuruoan kadyttoa seka asennoitumista luomuruokaan ja sen tuotantotapoihin.

Tutkimusmenetelma ja kohderyhma

® Tutkimus on tehty Omnibus-tutkimuksen osana henkilokohtaisina haastatteluina paaosin vastaajien
kodeissa. Tiedonkeruu tapahtuu kannettavilla mikrotietokoneilla. 180 haastattelua on tehty halleissa.

Tutkimuksen kohderyhmana oli maamme 15—-79 -vuotias vaestd Ahvenanmaan maakuntaa lukuun
ottamatta.

Otoskoko, otantamenetelma ja vastausprosentti

® Tutkimuksessa haastateltiin yhteensa 1000 henkil6a. Otoksen rakenne on esitetty sivulla 10. Otos
muodostettiin kiintiopoiminnalla, jossa kiintidina olivat kohderyhman valtakunnallinen ika-, sukupuoli-,
laani- ja kuntatyyppijakautuma. Haastatteluja tehtiin 100 paikkakunnalla, joista kaupunkeja 58 ja muita

kuntia 42. Otos on painotettu kohderyhmaa vastaavaksi. Painotetut N-luvut vastaavat Suomen 15-79 -
vuotiasta vaestda tuhansina (SVT 31.12.2014).
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JOHDANTO 2/4

Kenttatyd ja sen ajankohta
® Haastattelut on tehty 13. — 28.4.2015 valisena aikana. Haastattelutyohon on osallistunut 45 Taloustutkimus
Oy:n koulutettua tutkimushaastattelijaa. Tata tutkimusta varten haastattelijoille on annettu kirjalliset
tyoohjeet.

Haastattelijoiden validointi

® Kenttatyon validoinnin tarkoituksena on varmistaa, etta kenttatyontekijoiden suorittama tiedonkeruu on
suoritettu projektiohjeiden mukaisesti sisaltaen tutkimuslomakkeiden ja yleisten vaatimusten seuraamisen.

® Taloustutkimuksessa on kirjattu tarkat menettelyohjeet validoinnin toteuttamisesta eri
tiedonkeruumenetelmien kohdalla. Validointeja seurataan seka projekti- etta haastattelijakohtaisesti.
Haastattelemalla tehdysta tiedonkeruusta 10 %:a uudelleenkontaktoidaan paasaantoisesti puhelimitse ja/tai
sahkdisesti laadun varmistamiseksi. Haastatteluja voidaan tarkkailla myos kuuntelemalla 5 %:a
haastatteluista vahintdan 75 %:sesti. Muissa menetelmissa kaytetaan tietotallenteiden tarkastusta ja/tai

valvontaa.
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JOHDANTO 3/4

Tietojen kasittely ja T-testi

® Atk-tulostus on tehty Taloustutkimus Oy:n laitteistoilla ja ohjelmistoilla. Tulostuksessa on kaytetty T-testia,
joka testaa kunkin taulukoidun taustamuuttujan kohdalla poikkeaako tulos muista vastaajista enemman kuin
mita satunnaisvaihtelun osuus on 95 %:n luotettavuustasolla. Tahti (*) luvun vieressa osoittaa, ettd ero on
merkitseva. Tutkimuksen virhemarginaali on enintaan 3,2 prosenttia suuntaansa kun vastaajia on 1000.
Raportissa olemme ilmaisseet tilastollisesti keskimaaraista korkemmat tulokset punaisella soikiolla.

Laadunvarmistus

® Taloustutkimus kasittelee aina kaikkia tutkimuksiin liittyvia, seka asiakkailta saatuja etta tutkimuksen
yhteydessa syntyneitd, tietoja ehdottoman luottamuksellisina.

® SGS Fimko on mydntanyt Taloustutkimukselle seka ISO 9001:2008 etta ISO 20252 -laatusertifikaatit ja taman
projektin kaikki vaiheet toteutetaan naiden standardien seka Suomen lakien mukaisesti.

® Lisaksi Taloustutkimus on sitoutunut noudattamaan ESOMARIn ja Kansainvalisen Kauppakamarin yhdessa
julkaisemia tutkimusalan kansainvalisia perussaantoja.

Vastuuhenkilo

® Tutkimuksesta vastaa tutkimuspaallikko Sirkku Keski-Hallila. Raportin ovat kirjoittaneet tutkimuspaallikko

Sirkku Keski-Hallila, puhelin: 010 7585 1220 tai sahkdposti: sirkku.keski-hallila@taloustutkimus.fi ja
tutkimuspaallikkd Minna Isotupa.
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JOHDANTO 4/4

Raportin selvennykset

Suhtautuminen luomun kayttoon:
® Nykyiset kayttajat = kayttaa luomua saanndllisesti tai satunnaisesti
® Aiemmat kayttajat = on kayttanyt, ei kayta nykyisin
® Potentiaaliset kadyttajat = ei ole kayttanyt, voisi tarvittaessa kayttaa

® Ei —kayttajat = ei ole kayttanyt, eika kayta

Luomun kayttouseus:

® Pdivittdin= kayttda vahintaan yhtad luomuruokaa (ldhes) paivittain

® Viikoittain= kayttaa vahintaan yhta luomuruokaa viikoittain

® Kuukausittain/harvemmin= kayttaa vahintaan yhta luomuruokaa kuukausittain tai harvemmin

® Kukin vastaaja taustapaana vain kerran ao. ryhmassa.
Tulotaso:

®  Raportissa kukin mainittu tulotaso viittaa talouden bruttotuloihin vuodessa. Tiivistamisen vuoksi emme tuo
tata erikseen tekstissa esiin.
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JOHDANTO 4/4

Raportin selvennykset

Suositteluvoima:

® Suositteluvoima (=suositteluindeksi) perustuu Fred Reichheldin kehittdmaan menetelmaan seurata
asiakasuskollisuutta ja asiakasuskollisuuden vaikutusta liiketoiminnan tulokseen. Menetelman mukaan
vastaajilta on kysytty kuinka todennakadista on, etta he suosittelisivat ko. merkkia ystavilla tai tuttaville 0-10-
asteikolla, jossa O=erittdin epatodennakoista ja 10=erittdin todennakadista. 9-10 vastanneet muodostavat
“suosittelijoiden” joukon, 7-8 ovat “passiivisia” ja 0-6 “kriitikoita”. Suositteluindeksi lasketaan vahentamalla
kriitikot suosittelijoista.

® (0-10-asteikkoa kaytetaan menetelmassa, koska se on kehittdjan mukaan tarkoitukseen universaalisti
soveltuvin. Menetelman arviointi on ankara ja tulokset eivat valttamatta ole vertailukelpoisia muihin
tuoteryhmiin/palveluihin.

® Negatiivinen suositteluindeksi kertoo suosittelijoiden suhteen ei-suosittelijoihin.
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15-19 v. 96 10 % 358 8 %
20-24 v. 80 8 % 293 7%
25-34 v. 159 16 % 687 16 %
35-49 v. 210 21 % 1018 24 %
50-64 v. 239 24 % 1124 26 %
65-79 V. 216 22 % 779 18 %
T R
Suurkaupungit 421 42 % 1725 40 %
Muut kaupungit 382 38 % 1709 40 %
Muut kunnat 197 20 % 827 19 %
I
Helsinki-Uusimaa 231 23 % 1261 30 %
Etela-Suomi 171 17 % 707 17 %
Lansi-Suomi 240 24 % 1295 30 %
Pohjois- ja Ita-Suomi 358 36 % 997 23 %
T R
Yksindistalous 371 37 % 959 23 %
Lapseton pari 261 26 % 1275 30 %
Muu aikuistalous (vain yli 18-vuotiaita) 115 12 % 562 13 %

Talous, jossa lapsia 253 25 % 1465 34 %
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Yhteenveto 1/6

Luomu-merkin tuttuus ja tunnistaminen

® Joka kymmenes 15—79-vuotias suomalainen tunnistaa Luomu-merkin sen nahdessaan ja osaa myos kertoa,
mita merkki tarkoittaa (10 %). Sen sijaan tata huomattavasti useampi, yli neljannes arvioi tuntevansa

merkin, mutta kysyttaessa, mita merkki tarkoittaa, valtaosa (66 %) ei osaa sitd kertoa. Luomun lisaksi merkki
yvhdistetaan EU:hun sekd ruokaan ja ymparistoystavallisyyteen.

Huomattavaa on, etta myos luomuruokaa aktiviisesti kdyttavien keskuudessa merkin tunnettuus on vahaista.
Sen tunnistaa (=merkki on tuttu ja osaa kertoa, mitda merkki tarkoittaa) joka viides paivittain luomua

kayttava vastaaja. Heistd vajaa 4/10 arvioi tuntevansa merkin, mutta hieman yli puolet osaa lopulta nimeta
merkin oikein (56 %).

Luomu-merkin tuntevat parhaiten pdaakaupunkiseudulla asuvat, jotakin luomuruokaa vahintdan paivittain kayttavat seka
alle 35-vuotiaat sinkkumiehet ja 35— 49-vuotiaat perheelliset miehet.

= Merkki tunnistetaan heikoimmin Lansi-, Itd- ja Pohjois-Suomessa ja alle 50t asukkaan paikkakunnilla.

» Tulosten perusteella merkin tunnettuutta tulisi lisata huomattavasti.
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Yhteenveto 2/6

Luomu-ruoan houkuttelevuus, kaytté ja suosittelu

® |uomuruoka kiinnostaa ruokakaupassa, kun 8/10 vahintaan saattaisi harkita luomun ostamista seuraavalla
ostokerralla ja yli 8/10 kertoo kayttavansa luomua ainakin joskus. Vaestdoon painotettuna estimaattina
kayttdjia on vajaa 2,9 miljoonaa. Yli puolet kdyttaa luomua satunnaisesti (54 %). Lisaksi noin viidennes on
kilnnostunut kayttamaan sitd, vajaa 0,9 miljoonaa suomalaista. Kayton satunnaisuudesta ja
kiinnostavuudesta kielii myos luomua harkitsevien osuus ensi ostokerralla (75 %). Nain ollen vain harvan
suomalaisen ostoskorissa luomu on vakiinnuttanut asemansa: vajaa joka kymmenes ostaa sita ensisijaisesti
ja hieman yli joka kymmenes kayttaa sita saannollisesti. Erityisesti pdivittain luomua kayttavat ostavat sita
ensisijaisesti tai varmasti harkitsevat sen ostamista (63 %). My0s tulotaso korreloi myonteisesti oston
ensisijaisuuden/kayton saanndllisyyden kanssa.
= Ensisijaisesti luomua ostavat erityisesti 35 — 49-vuotiaat miehet (15 %), yli 60t € ansaitsevat, pdakaupunkiseudulla
asuvat, ja paivittdin jotakin luomuruokaa kayttavat vastaajat.
= Varmasti harkitsevien joukossa korostuvat 40 — 60t € vuodessa ansaitsevat, lapsiperheelliset, 35-64-vuotiaat naiset ja
Helsinki-Uusimaa —alueella asuvat.

® Selva vahemmistd, vajaa viidennes, suhtautuu luomun ostamiseen ensi ostokerralla kielteisesti, ja tata
harvempi, joka kymmenes, suhtautuu ylipaansa luomun kayttoon kielteisesti (10 %). Ika korreloi kielteisen
suhtautumisen kanssa: mita korkeampi ika, sitd vahemman halukkuutta luomun kayttoon/ostoon.

= Yli 50-vuotiaat miehet seka yli 65-vuotiaat naiset eivat edes harkitse luomuruoan ostamista. 65-79-vuotiaista miehista
jopa 39 % ei edes harkitsisi sita.

® Luomutuotteista kdytetadn eniten vihanneksia, hedelmid/marjoja seka kananmunia. Kaikissa naissa
tuoteryhmissa saatavuus on vahintaan kohtuullinen ja hintaerot tavanomaisesti kasvatettuihin tuotteisiin
nahden melko vahaisia. Luomuna kdytetaan erityisesti kasittelemattomia tuotteita, jolloin esimerkiksi
torjunta-ainejaamien osuus tavanomaisesti tuotettuun verrattuna on konkreettista. Luomuksi mielletaan
todennakoisesti yhtalailla metsasta itse poimitut marjat kuin itse kalastetut kalatkin, mika lienee tuonut
jonkin verran virhetta vastaajien arvioihin. HU U
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Yhteenveto 3/6

Luomu-ruoan houkuttelevuus, kdyttd ja suosittelu

® Harvimmin luomuna kaytetdaan papuja, pahkindita ja siemenia ja kana/kalkkuna/-tuotteita (52 %- 62 %
harvemmin kuin kerran kuukaudessa).

® Fri luomuruokien kdytonuseus vaihtelee ikdryhmittéin. Muutamia havaintoja alla:

= Erityisesti alle 35-vuotiaat naiset, 35—49-vuotiaat miehet seka yli 65-vuotiaat miehet arvioivat kdyttavansa
maitotuotteita paivittdin luomuna.

= Muita maitotuotteita, vihanneksia ja viljoja arvioivat kdyttavansa paivittdin luomuna sen sijaan 35—49-vuotiaat ja yli
65-vuotiaat naiset. Lisdksi 35—49-vuotiaat naiset sanovat kdyttavansa yrtteja vahintaan viikoittain.

= Myo0s alle 35-vuotiaat miehet arvioivat kdyttavansa paivittdin luomuna muita maitotuotteita kun taas vihannesten
paivittdinen kayttd korostuu 35-49-vuotiaiden miesten parissa.

= Kanamunia kayttdvat luomuna ennen muuta alle 35-vuotiaat naiset vahintaan viikoittain. Sita vastoin alle 35-vuotiaat
miehet kayttavat vahintaan viikoittain lihaa ja lihatuotteita seka kanaa/kalkkunaa/ kana-/kalkkunatuotteita.

= 50-64-vuotiaat naiset sanovat kayttavansa paivittain luomuna papuja, pahkinoitad ja siemenid kun hedelmia ja marjoja
kayttavat eritoten yli 65-vuotiaat naiset paivittain.

= Rasvojen ja levitteiden pdivittdinen kadyttd korostuu 35 — 49-vuotiaiden parissa.

® [Ghes kaikissa ruoissa korostuu suurhelsinkildisten luomun kdytté muuhun maahan verrattuna lukuun ottamatta
hedelmia/marjoja, kalaa, lihaa ja lihatuotteita seka muita maitotuotteita.

= Kuten edelld totesimme, todennakoisesti marjojen ja kalan kaytdssa luonnon marjat ja kalat on mielletty luomuksi ilman
luomusertifikointia. Erityisesti papujen, pahkindiden ja siementen kdyttd luomuna on Suur-Helsingin aluella muuta Suomea
merkittavasti suurempaa. Tahan vaikuttanee tuotteiden saatavuus seka ndiden tuotteiden “trendikkyys”, jolloin erityisesti
trendin alkuvaiheessa kaytto korostuu paakaupunkiseudulla.

® Korkea tulotaso ei automaattisesti lisdd ruokien kéyttéuseutta luomuna.

= Muun muassa alle 20t euroa ansaitsevat kayttavat muita useammin yrtteja, rasvoja ja levitteitd, maitoa ja muita
maitotuotteita. Paivittdin luomuna lihan ja lihatuotteiden kaytossa korostuu seka alin etta ylin tuloluokka (alle 20t ja yli
60t).
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Yhteenveto 4/6

Luomu-ruoan houkuttelevuus, kdyttd ja suosittelu

® Luomuruoan suosittelu jakaa suomalaisten mielipiteet. Lahes yhta moni suosittelee luomua erittain
todenndkoisesti (arviot 9-10/ 35 %), kun suhtautuu siihen neutraalisti (arviot 7-8/ 33 %) tai ei suosittele sita
(arviot 0-6/ 32 %) . Tulos kertonee kayttdjien epavarmuudesta; onko luomu todella parempilaatuista tai
turvallisempaa kuin muu ruoka? Mitka ovat ne konkreettiset syyt, jonka vuoksi suosittelen luomua?

® Suositteluindeksi on heikko (3; suosittelijat — kriitikot). Selvasti mydnteisimmin luomuun suhtautuvat 35 —
49-vuotiaat miehet, joiden suositteluindeksi on 21. Tama vastaa hyvaa suosittelun tasoa. Kokonaisuudessa
suosittelun tason pitaisi olla selvasti korkeampi.

» Luomun satunnaiskayttajien kayton maaran kasvattaminen ja potentiaalisten kayttadjien saattamisella kayton
piiriin kasvattaisivat luomun myyntia merkittavasti. Suomalaisten luomuun kohdistama kiinnostus tulisi
muuttaa kaytoksi ja luomun suositteluksi. Kayttajien tulisi entista paremmin tiedostaa, miksi heidan
kannattaa suosia ja suositella luomua. Tama vaatii luomun taustalla olevien tuotantotapojen,
kasvatusmenetelmien, alkuperan ja ymparistovaikutusten merkittavasti nykyista parempaa avaamista
kuluttajille. Tama vaatii myds saatavuuden lisaamista eri ruokaryhmissa. Epavarmuus, joka nakyy
tutkimustulosten valossa alhaisena suositteluna, johtunee samoista syista; kuluttajalla ei ole tiedossa
konkreettisia yksiselitteisia tuloksia, joilla han voisi perustella suositteluansa.
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Yhteenveto 5/6

Asenteet, oston syyt ja esteet

® Luomua ostetaan useista eri syista. Enemmistd (69 %) ostaisi sitd saadakseen puhdasta, turvallista tai
terveellistd ruokaa. Tama kay ilmi myos asennevaittamistd: luomuruoan puhtaus ja terveellisyys seka vahaiset
torjunta-ainejaamat (58 %) ettda myos omasta ja perheen hyvinvoinnista huolehtiminen vaikuttavat
ostopdatokseen (47 %).
= Eritoten luomun puhtaus vaikuttaa naisten ja hyvinvoinnista huolehtiminen 35-49-vuotiaiden miesten ostopaatoksiin.

" Ymparistoon liittyvat nakdkulmat painavat oston syind huomattavasti harvemmin (14 %). Mielenkiintoista on,
ettd enemmistd suomalaisista ajattelee muun muassa vesistdjen rehevoitymisen vahenevan luomutuotteiden
kayton lisaantyessa, mutta vain yksi prosenttia mainitsee taman luomun oston syyksi. Ehkdpa ostotilanteessa
ymparistosyyt eivat nouse yhta korkealle henkilokohtaisten syiden kanssa tai ehka ymparistovaikutuksia ei
tunneta riittavan hyvin, jotta ne vaikuttaisivat ostoon?

* Ymparistoon ja eettisyyteen liittyvat nakdkulmat vaikuttavat eniten nuorten ja suurhelsinkildisten ostopaatdkseen, kun taas
vanhempia ikdryhmia ja alle 50.000 asukkaan paikkakunnalla asuvia puhuttelee padasiassa luomun terveellisyys ja puhtaus.

® Korkeampi hintamielikuva tavanomaisesti tuotettuun elintarvikkeeseen verrattuna on merkittavin luomuruoan
oston este. Tama nakyy tuloksissa siten, etta jopa kolme viidesta ostaisi luomuruokaa enemman, jos hinta ei
olisi tavanomaisesti tuotettua korkeampi. Myos aiemmista tutkimuksista tiedamme, etta vain harvempi kuin
joka viides ostaa luomutuotteita aina kun se on mahdollista hintaan katsomatta (Suomi Syd 2014,n=2801).
Hinnan vaikutus nakyy myos siing, etta korkeammat tuloluokat korostuvat saannollisesti luomua kayttavien
parissa. Sen sijaan yksittaisten ruokien kohdalla tulotaso ei suoraan korreloi kdayton useuden kanssa.

® Toiseksi useimmiten oston esteena mainitaan tavanomaisesti tuotetun ruoan korkea laatu, puhtaus ja
terveellisyys.

B Erityisesti vanhin ikapolvi pitaa sita yhta hyvana kuin luomua.

® Sen sijaan vain harvat pitavat saatavuutta ja kotimaisten vaihtoehtojen puutetta oston esteena. UH
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Yhteenveto 6/6

Asenteet luomuun ja tuotantotapoihin
® Luomun kayton taustalla vaikuttavilla asenteilla lienee suuri merkitys, kun halutaan lisata sen kayttoa.

" Tulosten perusteella luomuruoasta ja sen alkuperasta pitdisi kertoa selvasti nykyista enemman (77 %), muun
muassa siksi, etta luomuruoan tuotantotavat tunnetaan suomalaisten keskuudessa heikosti. Vain noin joka
kymmenes tuntee erittdin hyvin luomuruoan taustalla olevat viljelymenetelmat ja eldinten
kasvatusmenetelmat. Ylipadansa useampi suomalainen ei tunne luomun taustalla olevia viljely- tai eldinten
kasvatusmenetelmia kuin tuntee ne (41 % vs. 34 %). Tosin enemmistd luomua ostaessaan luottaa siihen,
ettd tuotantoeldimia on kohdeltu hyvin (65 %).

= Parhaiten tuotantotavat tuntevat luomuruokaa paivittain kayttavat ja yli 64-vuotiaat miehet. Myds luomuruokaan
kielteisesti suhtautuvat tai aiemmin luomuruokaa kayttaneet ilmoittavat tuntevansa tuotantotavat.

= Tuotantoeldinten hyva kohtelu vaikuttaa erityisesti alle 35-vuotiaisiin naisiin ja Suur-Helsingin alueella asuviin. Erityisesti
nuoremmat naiset, alle 35-vuotiaat ja Suur-Helsingin alueella asuvat kokevat voivansa luottaa siihen, ettd ostaessaan
luomua tuotantoeldintad on kohdeltu hyvin. Luomutuotantoeldinten tavanomaista parempi kohtelu epailyttaa eniten yli
64-vuotiaita miehia.
® Luomuruossa arvostetaan erityisesti makua (51%). Maun koetaan myos eroavan tavanomaisesti tuotetusta
ruoasta (40 %). Kolmannes on eri mielta.

= Naiset kokevat miehia useammin, ettd luomuruoka maistuu tavanomaisesti tuotettua paremmalta. Maku korostuu myds
Suur-Helsingin alueella asuvien keskuudessa.

® Enemmistd epailee ulkomaisen luomutuotannon puhtautta ja tuotantotapoja (61 %).

> Jotta suomalaisten luomuun kohdistama kiinnostus muuttuisi kaytoksi, tulisi ylla mainittuja tietoja kuten
luomun alkuperaa, tuotanto- ja kasvatusmenetelmia avata ja tehda tunnetuksi huomattavasti paremmin.
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Johtopaatokset

Parantamalla tietoisuutta luomuruoan alkuperasta ja tuotantotavoista voidaan luomuruoan
houkuttelevuutta todennakoisesti lisata merkittavasti, silla erityisesti potentiaaliset luomuruoan ostajat
kaipaavat lisaa tietoa alkuperasta. Heille suunnatussa viestinnassa on hyva painottaa myos luomuruoan
terveellisyytta ja hyvaa makua silla nama ovat talle ryhmalle suurimmat yksittaiset syyt ostaa luomua.

Tuotantotavoista viestittdessa on tarkeaa korostaa luomun eroja tavanomaisesti tuotettuun verrattuna.
Talla hetkellda esimerkiksi lahiruoka ja luomuruoka sekoitetaan osittain keskenaan (Suomi Syo 2014), joten
on tarkeaa korostaa, etta vain luomu on luomua. Nuorille kuluttajille suunnatussa viestinnassa kannattaa
nostaa esiin erityisesti tuotantotapojen tuomat eettiset ja ekologiset edut tavanomaiseen tuotantoon
verrattuna.

Luomu-merkin tunnettuutta parantamalla helpotetaan myds luomutuotteiden |6ytymista myymaldista ja
parannetaan saatavuusmielikuvaa.

Ulkomaisen luomuruoan kohdalla olisi syyta keskittya viestimaan luottamusta herattavasti alkuperasta
avoimesti kertoen, silla varsinkin potentiaaliset luomuruoan kayttajat ovat epaluuloisia ulkomaisen
luomuruoan suhteen.

Hinta on suurin yksittdinen syy olla ostamatta luomua. Tasta syysta erityisesti tuotteiden hinta-
laatumielikuva tulisi nostaa tavanomaisesti tuotettua elintarviketta korkeammaksi. Tietoisuus
luomutuotteiden saatavuudesta myds kaupan omien merkkien valikoimista voi olla yksi ostokynnysta
madaltava tekija. Tama mahdollistaisi luomutuotteiden kayton myos pienituloisten keskuudessa entista
usammissa tuoteryhmissa.




taloustutkimus oy

LUOMU-MERKKI
TUTTUUS JA TUNNISTAMINEN




LUOMU-MERKIN
TUNNISTAA OIKEIN
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Luomu-merkin tuttuus
”"Onko tama tuotemerkki sinulle tuttu jollakin tapaa?” Eilueteltu vastauksia

Erityisesti paakaupunkiseudulla asuvat, jotakin
luomuruokaa paivittain kayttavat, alle 35-
vuotiaat naiset, lapsitalouksissa asuvat ja
suurituloiset pitavat luomumerkkia tuttuna.
Luomumerkin tutuksi arvioivista alle puolet (44
%) tunnistaa merkin lopulta luomuksi (ks. sivu
22).

Luomuruokaa aktiviisesti kayttavien
keskuudessakin merkin tunnettuus on
melko vahaista, silld vajaa 4/10:sta pitaa
luomu-merkkia tuttuna ja heista hieman yli
puolet nimead merkin luomu-merkiksi (56
%).

Luomu-merkki ei ole tuttu etenkdan yli 55-
vuotiaille miehille ja yli 65-vuotiaille
naisille. Heikoimmin merkki tunnetaan

= Kyl ®Ei  Ei 0saa sanoa Lansi-, Ita- ja Pohjois-Suomen alueilla.

Vastaajat = 1000
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22

Luomu-merkin tuttuus taustoittain
”"Onko tama tuotemerkki sinulle tuttu jollakin tapaa?” Eilueteltu vastauksia
= Kylla mEi Ei osaa sanoa

Kaikki
sukupuoLKA T

Nainen 15-34 v
Nainen 35-49 v.
Nainen 50-64 v.
Nainen 65-79 v.
Mies 15-34 v.
Mies 35-49 v.
Mies 50-64 v.
Mies 65-79 v.
SUURALUE
Helsinki-Uusimaa
Etela-Suomi
Lansi-Suomi
Pohjois- ja Itd-Suomi
ALUE

Suur-Helsinki <

Yli 50.000 asukasta
10.000 - 50.000 asukasta
Alle 10.0Q0 asukasta

TALOUDEN ELAMANTILANNE -

Yksindistalous

TALOUDEN BRUTTOTULOT/VUOSI
Alle 20 000 eur

20001 - 40000 eur

40001 - 60000 eur

Yli 60 00Q.eur <

SUHTAUTUMINEN LUOMURUOAN KAYTTOON
_Kayttaa nykyaan

Kayttanyt aiemmin

Voisi kayttaa

Suhtautuu kielteisesti
LUOMURUOAN KAYTTOUSEUS
Paivittain

Viikottain
Kuukausittain/harvemmin

Vastaajat = 1000
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Luomu-merkin tunnistaminen
”Mika tunnus tama tuotemerkki on?” Ei lueteltu vastauksia

Luomu

Liittyy EU:hun/tehty EU:ssa/EU-tunnus
Liittyy elintarvikkeisiin/ruokaan

Liittyy ymparistoon*
Ekologisuus/luonnonmukaisuus/vihreat arvot

Muu

Ei osaa sanoa

0 10 20 30 40 50

*Liittyy ymparistoon/ymparistomerkki/-
ystavallisyys

Tuote on tuttu = 244
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60

Luomu-merkin tunnistavat oikein erityisesti
alle 35-vuotiaat sinkkumiehet seka 35-49-
vuotiaat perheelliset miehet, lapsitalouksissa
asuvat, paakaupunkiseudulla asuvat ja
luomuruokaa aktiivisesti kayttavat vastaajat.

Muu-ryhma:
“Euroopan kemikaalivirasto, Reilu Kauppa jne.”

70 80 90 100%
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LUOMURUOAN HOUKUTTELEVUUS

OSTON SYYT JA ESTEET
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Luomuruoan houkuttelevuus

”Kun ajattelet seuraavaa ruokakaupassa kayntidasi, mika seuraavista vastaa parhaiten suhtautumistasi
luomuruoan ostamiseen?” Lueteltu vastaukset

Ensisijaisesti luomua ostavat erityisesti
35-49-vuotiaat miehet (15 %), yli 60t €
Ostan ensisijaisesti 7 ansaitsevat, paakaupunkiseudulla
asuvat, ja paivittain jotakin
luomuruokaa kadyttavat vastaajat (23 %).

Varmasti harkitsen 27 L | Vahintdan
harkitsisi: 80 %

Varmasti harkitsevien joukossa korostuvat
40-60t € vuodessa ansaitsevat,

Saattaisin harkita 46 lapsiperheelliset, 35-64-vuotiaat naiset,
Helsinki-Uusimaa —alueella asuvat seka
paivittain tai viikoittain luomuruokaa
kayttavat vastaajat (40%, 45 %).

En edes harkitse 19

Yli 50-vuotiaat miehet seka yli 65-
vuotiaat naiset eivat edes harkitse
luomuruoan ostamista.

Ei osaa sanoa 1
65-79-vuotiaista miehista jopa 39 % ei
edes harkitsisi sita.

Vastaajat = 1000 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 106,
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Luomuruoan houkuttelevuus taustoittain

”Kun ajattelet seuraavaa ruokakaupassa kayntidasi, mika seuraavista vastaa parhaiten suhtautumistasi
luomuruoan ostamiseen?” Lueteltu vastaukset

B Ostan ensisijaisesti = Varmasti harkitsen [© Saattaisin harkita B En edes harkitse Ei osaa sanoa

Kaikki

SUKUPUOQLI+IKA

Nainen 15-34 v.

Nainen 35-49 v.

Nainen 50-64 v.

Nainen 65-79 v.

Mies 15-34 v.

Mies 35-49 v.

Mies 50-64 v.

Mies 65-79 v.

SUURALUE

Helsinki-Uusimaa
Etela-Suomi

Lansi-Suomi

Pohjois- ja It3-Suomi
TALOUDEN ELAMANTILANNE
Yksindistalous

Muu aikuistalous

Lapsitalous

TALOUDEN BRUTTOTULOT/VUOSI
Alle 20 000 eur

20001 - 40 000 eur

40001 - 60 000 eur

Yli 60 000 eur
LUOMURUOAN KAYTTOUSEUS
Paivittdin

Viikottain
Kuukausittain/harvemmin

Vastaajat = 1000
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LUOMURUOAN OSTON SYYT

PURTAAMPAA JA
TERVEELLISEMPAA RUOKAA

ESTEET

HINTA
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Luomuruoan oston syyt luokiteltuna
"Mista syysta ostaisit luomuruokaa?” Ei lueteltu vastauksia

Puhtaus, terveellisyys, maku

Ymparisto

Eettisyys: eldimet, tuottajat

Kotimaisuus

Hinta-laatu

Muu

28 13.5.2015

80%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
69%
14%
6%
5%
3%
Muu-ryhma:

3% “Vaihtelu, ostan kun sattuu kohdalle, jos ei

muuta ole, ulkonéko, jos tuote kiinnostava,

vegaani,jne. ”

14059 Luomu: tunnettuus ja asenteet/ SKH, Ml

Luomuruoan puhtaus ,
torjunta- ja
lisdaineettomuus on tarkeaa
varsinkin 35-49-vuotiaile
miehille seka alle 35-ja yli
50-vuotiaille naisille.
Terveellisyyden merkitys
korostuu erityisesti
paakaupunkiseudulla
asuvien keskuudessa.

Ekologiset ja eettiset syyt
(muun muassa ympariston
hyvinvointi) nousevat alle
35-vuotiaiden parissa muita
useammin esille.

Luomuruokaa paivittain
kayttaville vaakakupissa
painaa muita enemman
luomutuotannon eettiset ja
ekologiset syyt.

Sen sijaan kuukausittain tai
harvemmin luomuruokaa
kayttavat kokevat
terveellisyyden, maun,
paremman laadun ja
turvallisuuden muita
useammin syiksi ostaa
luomuruokaa.
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Syyt luomuruoan ostoon eriteltyna
”Mista syysta ostaisit luomuruokaa?” Ei lueteltu vastauksia

Luomuruoan parempi maku on
syy ostaa tai edes harkita

Ei torjunta-aineita/kemiallisia aineita yms. /lisdaineita 29 ostamista varsinkin yli 34-
Puhdasta/puhtaampaa ruokaa 27 vuotiaiden miesten
Parempi laatu/ terveellisempi 25 keskuudessa.
Ekologisesti /luonnonmukaisesti tuotettu 13
Parempi maku 12 Ymparlsto.n hyvmvomtl korostuu
S Suur-Helsingin alueella muuta
Tuotettu l1dhelld/kotimaista 7 maata useammin syyni ostaa
Turvallisempia tuotteita 6 luomuruokaa.
Ympadriston hyvinvointi tarkeda 6
Hinta kohdallaan/hinta-laatusuhde ratkaisee 5
Parempi toimeentulo tuottajille 3
Eldimia kohdellaan/voivat paremmin 3
Eettinen vaihtoehto 2

Eldimet saavat elada lajityypillisemmin 1

Vesistéjen rehevoityminen vihenee 1

Muu 5
Ei osaa sanoa 5
Vahintaan harkitsisi = 794 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Syyt luomuruoan ostoon ian ja sukupuolen mukaan
”Mista syysta ostaisit luomuruokaa?” Ei lueteltu vastauksia

% 50
Kaikki
Nainen 15-34 v.
40 Nainen 35-49 v,
—Nainen 50-64 v.
= Nainen 65-79 v.
30 Mies 15-34 v.
- Mies 35-49 v,
Mies 50-64 v.
20 ——Mies 65-79 v.
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Vahintaan harkitsisi = 794 Huom: katkaistu asteikko

30 13.5.2015 14059 Luomu: tunnettuus ja asenteet/ SKH, Ml



taloustutkimus oy

Syyt luomuruoan ostoon suuralueittain
”Mista syysta ostaisit luomuruokaa?” Ei lueteltu vastauksia

% 50
Kaikki
40 L .
Helsinki-Uusimaa
—Eteld-Suomi
30
= ansi-Suomi
20 ——Pohjois- ja Itd-Suomi
10
29 5
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Vahintaan harkitsisi = 794 Huom: katkaistu asteikko
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Syyt luomuruoan ostoon kayttouseuden mukaan
”Mista syysta ostaisit luomuruokaa?” Ei lueteltu vastauksia

% 50
Kaikki
40 —P3ijvittdin
Viikottain

——Kuukausittain/harvemmin

Vahintaan harkitsisi = 794
Huom: katkaistu asteikko
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Luomuruoan oston esteet

”Mista syysta et edes harkitsisi luomuruoan ostamista?” Ei lueteltu vastauksia

Kalleus/kalliimpia

Muu ruoka yhta hyvai/parempaa

Ei parempaa kuin muu ruoka

En tunne riittavan hyvin

Ei makueroja

En tunne luomutuotannon etuja
Suomessa kaikki tuotanto laadukasta/turvallista
Ei l6ydy kaupasta

Heikko saatavuus kaupassa

Pieni valikoima

Ei (riittavasti) kotimaisia vaihtoehtoja
Vaikea hankkia (tiloilta/ruokaringista jne.)
Huonokuntoiset tuotteet kaupassa
(My6s) luomussa jaamia

Muu

Ei osaa sanoa

Ei harkitsisi = 195
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NN N

Hinnan vuoksi luomuruoka jaa
ostamatta erityisesti alle 35-
18 vuotiailta naisilta ja miehilta
seka 50-64-vuotiailta naisilta.

52

15

Luomuruokaan kielteisimmin
suhtautuvien, 65-79-vuotiaiden
miesten, oston esteena
korostuu mielikuva, etta
tavanomaisesti tuotettu ruoka
on yhté hyvdd kuin luomuruoka.

Muu-ryhma:

“en luota, ei tuo lisGetua, maistuu

erilaiselta/paha maku, huonoja kokemuksia,
16 huijausta, tehoton tuottamistapa, tottumus,

vitamiinit puuttuu, jne. ”
8
10%

10 20 30 40 50 60 70 80 90
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LUOMURUOAN KAYTTO

ASENNOITUMINEN
LUOMURUOKAAN JA SEN
TUOTANTOON
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15-79-vuotiaiden suomalaisten suhtautuminen luomuruoan kayttoon
”"Mika seuraavista vaihtoehdoista vastaa parhaiten luomuruoan kayttoasi yleensa?” Lueteltu vastaukset

Kayttaa ainakin joskus: 84 % (2,8
Kaytan saannollisesti 12 milj.). Ennen muuta 35-49-vuotiaat
___ | miehet ja naiset. Myos 50-64-
vuotiaat naiset kayttavat luomua
Kaytan satunannaisesti 54 satunnaisesti.

Olen kayttinyt aiemmin, en kdyta nykydan 2
Erityisesti 50-64-vuotiaat miehet ja
alle 10 000 asukkaan paikkakunnilla
Voisin mahdollisesti kayttaa 21 asuvat ovat potentiaalisia
luomuruoan kayttajia.

En ole kayttanyt, enka aio kayttaa 10 Negatiivisimmin luomuruoan kayttéon
suhtautuvat Pohjois- ja Ita-Suomen
aluella asuvat, alle 10 000 asukkaan

Ei osaasanoa | 1 paikkakunnilla asuvat ja yli 64-vuotiaat
miehet.

O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

Vastaajat = 1000
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15-79-vuotiaiden suomalaisten suhtautuminen luomuruoan kayttoon

taustoittain ”Mmiks seuraavista vaihtoehdoista vastaa parhaiten luomuruoan kiyttéasi yleensi?”
Lueteltu vastaukset

| Kaytan I Kaytan Olen kayttdnyt aiemmin, = Voisin mahdollisesti ™ En ole kdyttanyt, Ei osaa
sdaannollisesti satunannaisesti en kayta nykydan kayttaa enka aio kayttaa sanoa
Kaikki

SUKUPUOQLI+IKA

Nainen 15-34 v.

Nainen 35-49 v.

Nainen 50-64 v.

Nainen 65-79 v.

Mies 15-34 v.

Mies 35-49 v.

Mies 50-64 v.

Mies 65-79 v.
SUURALUE
Helsinki-Uusimaa
Etela-Suomi

Lansi-Suomi

Pohjois- ja Itd-Suomi
ALUE

Suur-Helsinki

Yli 50.000 asukasta
10.000 - 50.000 asukasta
Alle 10.000 asukasta
TALOUDEN ELAMANTILANNE
Yksindistalous

Muu aikuistalous
Lapsitalous

TALOUDEN BRUTTOTULOT/VUOSI
Alle 20 000 eur

20001 - 40 000 eur
40001 - 60 000 eur

Yli 60 000 eur

Vastaajat = 1000
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LUOMURUOAN KAYTTO: 35 — 49-VUOTIAAT MIEHET

35 — 49-vuotiaat miehet korostuvat saannollisimmin
luomuruokaa kayttavana ja ensisijaisesti sita
ostavana ryhmana. Siita syystd muutama sana
heista:

35 — 49-vuotiaat miehet ostavat luomuruokaa
keskivertoa enemman sen puhtauden ja torjunta-
/lisdaineettomuuden vuoksi, alkuperastd hekin
toivoisivat entista enemman tietoa. Luomun koettu
terveellisyys tavanomaiseen verrattuna oston syyna
ei kuitenkaan korostu tassa ryhmassa. Toisaalta oma
ja laheisten hyvinvointi on myds heille tarkea syy
ostaa luomuruokaa ja tassa miesten ikaryhmassa
korostuikin perheellisten osuus (59 %).

35 — 49-vuotiaat miehet kayttavat luomutuotteista
useimmin maitoa, rasvoja ja levitteita seka
suosittelisivat luomua ystavilleen ja tuttavilleen
keskimaaraista useammin.




: Kéytté 12 kk:n aikana
taloustutkimus oy Pé;’vittdm. o %

Viikoittain 19 %
Kuukausittain/harvemmin: 19%
Luomuruokien kdytén useus viimeisen 12 kk:n aikana Yhteensd: 63 % ~ 2,8 miljoonaa

”Kuinka usein olet kdyttanyt seuraavia luomuruokia viimeisen 12 kk:n aikana?” Lueteltu vastaukset

M (Lahes) @ Muutaman Muutaman B Harvemmin Ei osaa sanoa
pdivittdin kerran viikossa kerran kuukaudessa

Vihannekset 32 | 35-49, >65 n

Hedelmat /marjat 651

I

Kananmuna <35n
Viljatuotteet | 35-49, >65n

Kala | <50 n

Liha ja lihatuotteet l <35m

Muut maitotuotteet <35 m,35-49& >65n

Yrtit 35-49n
Maito | <35, 35-49 m,>65m
Kana/kalkkuna/-tuotteet <35m
Pahkinat ja siemenet l 50-64 n
Rasvat ja levitteet | 35-49 m
Pavut | 50-64 n
0 10 20 30 40 60 70 80 90 190

Kayttaa saannollisesti/
satunnaisesti = 642 Liha ja lihatuotteet sis. leikkeleet, makkarat, lihapullat jne.
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Asenteet luomuruokaan ja sen tuotantoon
"Mita mielta olet seuraavista vaittamista?” Lueteltu vastaukset

H taysin = melko en samaa, " melko M taysin Ei osaa Top2
samaa mielta samaa mielta en eri mieltd eri mielta eri mielta sanoa

Mielestani luomuruoan alkuperasta pitaisi kertoa nykyista enemman 50-64n, 35-49m |

Ostaisin paljon enemman luomuruokaa, ellei hinta olisi korkeampi kuin

A ) <65n,<35m |
tavanomaisesti tuotetulla ruoalla

Ostaessani luomutuotteita voin luottaa sithen, ettd tuotantoeldintd on
kohdeltu hyvin

Luomuruoan puhtaus seka terveellisyys ihmiselle vaikuttavat vahvasti

<35, 35-49m, 50—
64n

ostopiitokseeni <65n |

Luomuruoan vahaiset torjunta-aineiden jaamat ovat erittdin tarkeita, kun 51 |
paatan, ostanko luomuruokaa

Luomuruoka on selvasti tavanomaisesti tuotettua terveellisempaa <35n,>50n |

Vesistojen rehevoityminen vahenee, mita enemman me kaikki kaytamme

luomutuotteita 35-49n,>65m

Arvostan luomuruoassa erityisesti makua 35.64n ‘

En voi luottaa ulkomaisen luomutuotannon puhtauteen ja

tuotantotapoihin >0 |

Ostan luomuruokaa, koska minulle on tarkeaa huolehtia omasta ja

S 35-64n, 35-49m |
perheeni hyvinvoinnista

Tunnen luomutuotannon taustalla vaikuttavat viljelymenetelmat ja

.. e . 35-49n, >65m |
eldinten kasvatusmenetelmat erittain hyvin

Luomuruoka ei eroa maultaan lainkaan muulla tavoin tuotetusta ruoasta <65m |

Vastaajat = 1000
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Luomuruoan suosittelu
”Suosittelisitko luomuruokaa ystavallesi tai tuttavallesi?” Asteikko kortilla

[ Suosittelijat Neutraalit W Kriitikot NSI

NSI:n tulkinta:

40+ erinomainen Kaikki

.. SUKUPUOLI+IKA
20-39 hyvé Nainen 15-34 v.
0-19 tyydyttdvd Nainen 35-49 v.
Alle 0 heikko Nainen 50-64 v.
Nainen 65-79 v.
Mies 15-34 v.
Mies 35-49 v.
Mies 50-64 v.
Mies 65-79 v.
SUURALUE
Helsinki-Uusimaa
Eteld-Suomi
Lansi-Suomi
Pohjois- ja Itd-Suomi

ALUE

Suur-Helsinki

Yli 50.000 asukasta

10.000 - 50.000 asukasta

Alle 10.000 asukasta

TALOUDEN BRUTTOTULOT/VUOSI
Alle 20 000 eur

20001 - 40 000 eur

40 001 - 60 000 eur

Yli 60 000 eur

LUOMURUOAN KAYTTOUSEUS
Paivittain

Viikottain
Kuukausittain/harvemmin

Kayttaa saannollisesti/satunnaisesti luomuruokaa = 642 %
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Me tarjoamme sinulle kumppanuutta,
joka hyadyttaa liiketoimintaasi.

Se on kova lupaus.

Haasta meidat pitamaan se.




