Siahkoinen istutuspoytikirja ja istutuslupa
(Séhi asiointipalvelu)

Tervetuloa, tima on Ruokaviraston saavutettavuusseloste

Sahkoistd istutuspoOytékirja ja istututuslupa palvelua koskee laki digitaalisten palvelujen
tarjoamisesta, jossa edellytetdén, ettd julkisten verkkopalvelujen on oltava saavutettavia. Tama
tarkoittaa, ettd verkkopalvelun on téytettaivd Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)
2.1 -kriteeristOssé esitettyjen vaatimusten tasot A ja AA. Sdhkoistd istutuspdytikirja ja
istututuslupa palvelu on julkaistu 17.4.2017. Tdma saavutettavuusseloste on julkaistu
23.9.2020. Verkkopalvelun saavutettavuuden on arvioinut Ruokavirasto yhteistyossad palvelun
teknisen toimittajan kanssa.

PALVELUN/SIVUSTON SAAVUTETTAVUUDEN TILA:

o FEitdytd vaatimuksia. Vaatimusten noudattamatta jattdmiset ja vaatimuksiin sovellettavat
poikkeukset mainintaan jaljempana.

PALVELU/SIVUSTO TAYTTAA SEURAAVAT A -TASON
SAAVUTETTAVUUSVAATIMUKSET

Yhteenveto | Pdivitetty

PALVELU/SIVUSTO TAYTTAA SEURAAVAT AA -TASON
SAAVUTETTAVUUSVAATIMUKSET

Yhteenveto | Pdivitetty

PALVELUN/SIVUSTON EI SAAVUTETTAVA SISALTO:

Palvelua ei ole ehditty tarkistaa kaikkien Saatavuusvaatimuksen WCAG.2.1 kriteerien osalta.
Tarkistamattomat kriteerit ovat Palvelun ei saavutettava sisiltd -osiossa. Palvelu tarkistetaan
kaikkien kriteerien osalta ja tdydennetddn saavutettavuusselostetta tarvittaessa mahdollisimman
pian.



VISUAALISET PUUTTEET

Tiedon/palvelun
Saavutettavuusvaatimuksen | saa Syy noudattamatta | Saavutettavuusvaatimuksen
kuvaus vaihtoehtoisella | jattimiselle WCAG 2.1 Kkriteeri
tavalla
Kriteerin

Tekstivastineet kaikelle ei-
tekstimuotoiselle sisallolle

toimivuutta ei ole
vield tarkistettu.

WCAG 2.1 KRITEERI 1.1.1
EI TEKSTUAALINEN
SISALTO

Audio muotoiselle sisillolle
on olemassa vastaavan
mmformaation sisaltava
tekstimuotoinen vastine

Kriteerin
toimivuutta ei ole
vield tarkistettu.

WCAG 2.1 KRITEERI 1.2.1
PELKKA AUDIO TAI
PELKKA VIDEO
(TALLENNETTU)

Tekstitykset on tarjottu
kaikelle nauhoitetulle audio

Kriteerin
toimivuutta ei ole

WCAG 2.1 KRITEERI 1.2.2
TEKSTITYS

siséllolle vield tarkistettu. (TALLENNETTU)

Videoille on olem Toiminto tai WCAG 2.1 KRITEERI 1.2.3

e ominaisuus ei AANISELITE TAI

Kuvaileva ddmiselite ole kdytOssé tissa MEDIAVASTINE
palvelussa/sivustossa | (TALLENNETTU)
Kriteerin

Suoran videosisillon
ddniraita on tekstitetty

toimivuutta ei ole
vield
tarkistettu.Kriteerin
toimivuutta ei ole
vield tarkistettu.

WCAG 2.1 KRITEERI 1.2.4
TEKSTITYS (SUORISSA
LAHETYKSISSA)

Erillinen kuvaileva déniselite Kriteerin WCAG 2.1 KRITEERI 1.2.5
on tarjolla kaikelle toimivuutta ei ole AANISELITE
videosisallolle. vield tarkistettu. (TALLENNETTU)
Sisdllon eri osien merkitys on Kriteerin WCAG 2.1 KRITEERI 1.3.1
ymmaérrettivissa eri toimivuutta ei ole INFORMAATIO JA
esitystavoilla vield tarkistettu. SUHTEET

Kriteerin WCAG 2.1 KRITEERI 1.3.2
Sisdllon lukemisjérjestys on toimivuutta ei ol MERKITYKSEEN
looginen ja intuitiivinen © tutta €1 0% VAIKUTTAVA

vield tarkistettu.

JARJESTYS




Palvelun/verkkosivuston
kéyttamiseen tarkoitetut
ohjeet toteutettu niin, etti
niiden ymmaértdminen ei
vaadi kykya kuulla tai ndhda

Kriteerin
toimivuutta ei ole
vield tarkistettu.

WCAG 2.1 KRITEERI 1.3.3
AISTINVARAISET
OMINAISPIIRTEET

Sisdltod ei ole rajoitettu vain
tiettyyn laitteen asentoon
kuten vaaka- tai
pystyasentoon,
lukuunottamatta tapausta
jossa asento on olennainen

Kriteerin
toimivuutta ei ole
vield tarkistettu.

WCAG 2.1 KRITEERI 1.3.4
ASENTO

Kysyttidvin tiedon yhteyteen
on lisdtty tarkoitusta kuvaava
kuvake tai kertooko
ruudunlukuohjelma kentédn
tarkoituksen déneen luettuna

Kriteerin
toimivuutta ei ole
vield tarkistettu.

WCAG 2.1 KRITEERI 1.3.5
MAARITTELE SYOTTEEN
TARKOITUS

Kéaytetddnko muitakin
visuaalisia keinoja kuin vérid
vilittimaédn informaatiota
palvelussa/verkkosivulla

Kriteerin
toimivuutta ei ole
vield tarkistettu.

WCAG 2.1 KRITEERI 1.4.1
VARIEN KAYTTO

Kaytettivissd on mekanismi
ddnen pysdyttdmiseksi,
hiljentdmiseksi tai sen
voimakkuuden sddtdmiseksi

Kriteerin
toimivuutta ei ole
vield tarkistettu.

WCAG 2.1 KRITEERI 1.4.2
AUDION
KONTROLLOINTI

Tekstin tai tekstid esittdvan
kuvan kontrastisuhde on
vahintdin 4,5:1

Kriteerin
toimivuutta ei ole
vield tarkistettu.

WCAG 2.1 KRITEERI 1.4.3
KONTRASTI (MINIMI)

Sivu on luettava ja voidaan
kayttdd ilman ongelmia, jos
tekstin kokoa kasvatetaan
200 %

Kriteerin
toimivuutta ei ole
vield tarkistettu.

WCAG 2.1 KRITEERI 1.4.4
TEKSTIN KOON
MUUTTAMINEN

Onko viltetty tekstin
tarpeetonta esittdmisti
kuvamuodossa

Kriteerin
toimivuutta ei ole
vield tarkistettu.

WCAG 2.1 KRITEERI 1.4.5
TEKSTIA ESITTAVAT
KUVAT

Sisdlto on sellaista,ettd

se voidaan esittda ilman, ettd
sisdltoa tai toiminnallisuutta
menetetdin, ja ilman
kahdensuuntaista
vierittdmista

Kriteerin
toimivuutta ei ole
vield tarkistettu.

WCAG 2.1 KRITEERI
1.4.10 RESPONSIIVISUUS




Elementtien
tummuuskontrastisuhde
viereiseen variin/vareihin
tulee olla suurempi kuin 3:1

Kriteerin

toimivuutta ei ole

vield tarkistettu.

WCAG 2.1 KRITEERI
1.4.11 EI -
TEKSTIMUOTOISEN
KONTRASTI

Tekstikappaleiden, rivivélien,
sanojen ja kirjainten vilista
etdisyytti tulee voida
kasvattaa

Kriteerin

toimivuutta ei ole

vield tarkistettu.

WCAG 2.1 KRITEERI

Hiiren osoittimen vieminen
elementin paille tai
ndppdimiston fokuksen
siirtdminen elementtiin tuo
ndkyviin lisad sisdltoa

Kriteerin

toimivuutta ei ole

vield tarkistettu.

WCAG 2.1 KRITEERI
1.4.13 SISALTO
OSOITTIMEN ALLA TAI
FOKUSOITAESSA

TEKNISET PUUTTEET
Tiedon/palvelun S
Saavutettavuusvaatimuksen | saa nzz dattamatta Saavutettavuusvaatimuksen
kuvaus vaihtoehtoisella |... .. . WCAG 2.1 kriteeri
tavalla jattamiselle
e Kriteerin
g;lkgi;;’g;“ﬁ;t Oévif;is o toimivuutta ei | WCAG 2.1 KRITEERI 2.1.1
kaﬂi o pp ole vieli NAPPAIMISTO
tarkistettu.
Néppdimistolld voidaan Kriteerin
:lllerg: é‘t’ﬁgnl;llrt‘:gn“n toimivuutta ei | WCAG 2.1 KRITEERI 2.1.2 EI
mah dollista: nEopAImists ole viela NAPPAIMISTOA - ANSA
|Sta nappatmiston tarkistettu.
avulla siirtyd myds pois
Kriteerin
Néippiinoikotiet toimivuutta ei | WCAG 2.1 I(RITEERI 2.14
PP ole vieli KIRJAINNAPPAINOIKOTIET
tarkistettu.
Aikaraja, onko kiyttdjan Kriteerin
mahdollista kytked aikaraja toimivuutta ei | WCAG 2.1 KRITEERI 2.2.1
pois pédltd, sdétda sitd tai ole vield SAADETTAVA AJOITUS
jatkaa sitd tarkistettu.

1.4.12 TEKSTIN VALISTYS




Automaattisesti kdynnistyva

liikkuva, vilkkyvi tai vierivi Eﬁerm taci |WCAG 2.1 KRITEERI22.2
sisiltd voidaan keskeyttid, ol Viz ‘1‘; KESKEYTA, PYSAYTA,
pysdyttéd tai piilottaa tarkistettu PIILOTA
kéyttdjan toimesta '
Palvelu/verkkosivusto eivit
sisdlld mitién, joka
milloinkaan véldhtaisi Kriteerin
useammin kuin kolme kertaa toimivuutta ei ggﬁggé 15LR ;IE%%RSI]? A3 ]} Al
sekunnissa, tai vialdhdys on ole vield
alle yleisen vilihdyksen ja tarkistettu. ALLE - RAJA-ARVO
punaisen vildhdyksen raja-
arvojen
On mahdollista ohittaa o
verkkopalvelun toistuvat Kriteerin
rakenteet. esimerkiksi ioka toimivuutta ei | WCAG 2.1 KRITEERI 2.4.1
el e ole vield OHITA LOHKOT
.. tarkistettu.
navigointirakenteet.
Palvelussa/sivuilla on Kriteerin
Ofsi‘l’(eoll“}z“ﬂjavl‘;uvzﬂzva t toimivuutta ei | WCAG 2.1 KRITEERI 2.4.2
aitheen tai merkityksen. ole Ylela SIVUOTSIKOT
tarkistettu.
D . Kriteerin
Iljaavvitgg;ﬁa’gji::;;n;?“en toimivuutta ¢i | WCAG 2.1 KRITEERI 2.4.3
looginen ja intuitiivinen ole Ylela FORUSJARJESTYS
tarkistettu.
Jokaisen linkin tarkoitus Kriteerin
voidaan selvittdad yksin toimivuutta i WCAG 2.1 KRITEERI 2.4.4
linkkitekstisti tai ot | LINKIN TARKOITUS
linkkitekstisté ja sen tarkistettu (KONTEKSTISSA)
kontekstista yhdessa '
Sivu on l6ydettivissa Kriteerin
sivustolta useammalla kuin toimivuutta ei | WCAG 2.1 KRITEERI 2.4.5
yhdelld tavalla. Sivu 16ytyy ole vield USEITA TAPOJA
vahintddn kahdella tapaa tarkistettu.
Kriteerin
Otsikot ovat kuvaavia ja toimivuutta ei | WCAG 2.1 KRITEERI 2.4.6
informatiivisia ole viela OTSIKOT JA NIMILAPUT

tarkistettu.




Kayttija nikee, missd Kptqerm .
verkkosivun elementissi t01m1yuutta el WpAG 2..‘1 KRITEERI 2.4.7
IR ole vield NAKYVA FOKUS
ndppdimiston fokus on .
tarkistettu.
Toiminnallisuudet ovat
kaytettdvissd ilman Kriteerin
pyyhkéisy, raahaus-, toimivuutta ei | WCAG 2.1 KRITEERI 2.5.1
monipiste-, tai ole vield OSOITINELEET
monimutkaiseen reittiin tarkistettu.
perustuvia ohjauseleitd
Toiminnallisuuteen, jota Kriteerin
voidaan kéyttdd yhden toimivuutta ei | WCAG 2.1 KRITEERI 2.5.2
osoittimen avulla, pitee ole viela OSOITTIMEN PERUUTUS
vahintddn yksi ehto tarkistettu.
Kayttoliittymakomponenteilla o
on }(]:lemasza ohjelnlfallisesti Kr.lte.erm .
selvitettavi nimi ja t01m1yuutta ei |WCAG 2.1 KRITEERI 2.5.3
. P, ole viela NIMILAPPU NIMESSA
visuaalisesti ndkyvilld oleva .
. tarkistettu.
nimi
Jos on kéytetty litkkeeseen
perustuvia eleitd, ne voi Kriteerin
kytked pois, ja toimintoja voi toimivuutta ei | WCAG 2.1 KRITEERI 2.5.4
kayttdd myos ole viela LIIKEOHJAUS
kayttoliittymékomponenttien tarkistettu.
kautta
SISALLON PUUTTEET
Tiedon/palvelun S
Saavutettavuusvaatimuksen | saa nz)?ll dattamatta Saavutettavuusvaatimuksen
kuvaus vaihtoehtoisella | ... ... . WCAG 2.1 Kkriteeri
jattamiselle
tavalla
Oletusarvoinen luonnollinen K@tqerm .
Kieli voidaan selvittsa tmrmyuutta ei | WCAG 2.1 KRITEERI 3.1.1
: .. ole viela SIVUN KIELI
ohjelmallisesti .
tarkistettu.
Sisdllon jokaisen Kriteerin
tekstikatkelman tai ilmaisun toimivuutta ei | WCAG 2.1 KRITEERI 3.1.2
luonnollinen kieli voidaan ole viela OSIEN KIELI
selvittdd ohjelmallisesti tarkistettu.




Toimintatapa on sellainen,
ettd elementit avaavat sivun

Kriteerin
toimivuutta ei

WCAG 2.1 KRITEERI 3.2.1

heti fokuksen saatuaan. ole Ylela FOKUSOINTI
tarkistettu.
Minkain
kéyttoliittymakomponentin
asetuksen muuttaminen ei Kriteerin
automaattisesti aiheuta toimivuuttaei | WCAG 2.1 KRITEERI 3.2.2
kontekstin muutosta, ellei ole vield SYOTE
kayttdjad ole ohjeistettu tarkistettu.
tillaisesta toiminnosta ennen
komponentin kiyttoa.
Pysyyko useilla sivuilla o
toistuvien | ﬁﬁiﬁﬁ taei | WCAG 2.1 KRITEERI 323
navigaatioelementtien le vield JOHDONMUKAINEN
linkkijarjestys samana ole vicia NAVIGOINTI
. s tarkistettu.
palvelun/sivuston eri sivuilla
man toiminnon iteerin
Sfémaen:i? esitet(é;éint oreutiavat Erir;eiffuutta el WCAG 2.1 KRITEERI 3.2.4
palvelun/sivuston eri sivuilla ole viela JOHDONMUKAINEN
. L . TUNNISTAMINEN
johdonmukaisesti tarkistettu.
Jo§ lomakkeella hgvaltaan K@tgerm | WCAG 2.1 KRITEERI 3.3.1
syotevirhe, sen paikka toimivuutta ei
osoitetaan ja virheen kuvaus ole viela VIRHEEN
e . . . TUNNISTAMINEN
esitetddn tekstimuotoisena. tarkistettu.
Kéayttdjaa on ohjeistettu Kriteerin
riittdvasti mikali hdnen toimivuutta ei | WCAG 2.1 KRITEERI 3.3.2
edellytetddn syottavan tietoa ole viela NIMILAPUT TAI OHJEET
verkkopalveluun tarkistettu.
Jos lomakkeella havaitaan Kriteerin
syotevirheiti, toimivuutta ei WCAG 2.1 KRITEERI 3.3.3
korjausehdotukset esitetddn le viel VIRHEEN
Kiyttdjille, mikéli ne ofe vicia KORJAUSEHDOTUS
tarkistettu.
tunnetaan
‘ . Kriteerin WCAG 2.1 KRITEERI 3.3.4
Voiko kéyttdjd peruuttaa, toimivuutta ei VIRHEIDEN
tarkistaa tai vahvistaa ole vieli ENNALTAEHKAAISY
lahettdmédnsi syotteen tarkistettu (LAKIIN PERUSTUVA,

TALOUDELLINEN DATA)




MUUT PUUTTEET

Tiedon/palvelun S
Saavutettavuusvaatimuksen | saa nZZ’l dattamatta Saavutettavuusvaatimuksen
kuvaus vaihtoehtoisella | ... ... . WCAG 2.1 kriteeri
jattamiselle
tavalla

Palvelun/sivun

sisaltima koodi on sellaista, o

ettd kiytettivit ohjelmat Kriteerin

esim. selaimet ia toimivuutta ei WCAG 2..'1 KRITEERI 4.1.1

' J . ole vield JASENTAMINEN
ruudunlukuohjelmat pystyvét .
R s tarkistettu.

esittimain ja jisentimain

sen oikein

kKéia lktlg')lliitt akomponentit Kriteerin

\ Zt o i’;nu nﬁnp e toimivuutta ei | WCAG 2.1 KRITEERI 4.1.2

vat toteuettu i, ole vieli NIMI, ROOLI, ARVO
voidaan kéyttaa .
) ) ) tarkistettu.
ohjelmallisesti
e o | WeAG2 1 KRTEER 413
utetiu iin, ©ta viesti Vil TILASTA KERTOVAT

tulee luetuksi ddneen myos ole viela VIESTIT

ruudunlukuohjelmilla tarkistettu.
Saavutettavuusvaatimukset
eivat koske verkkosivustoilla
olevia tiedostoja takautuvasti
eli ennen 23.9.2018
julkaistuja toimisto-
ohjelmistojen tiedostoja ei

Palvelussa/sivustolla tarvitse muokata

julkaistut PDF-, Word- ja Kriteerin saavutettaviksi. Kuitenkin jos

PowerPoint-tiedostot tai niita toimivuutta ei | tiedostot sisdltavat sellaista

vastaavat avoimen ole viela tietoa, jota kéyttdja tarvitsee

lihdekoodin tiedostot ovat tarkistettu. henkil6n etujen, oikeuksien ja

saavutettavia

velvollisuuksien
toteuttamiseen, tillaiset
tiedostot on tarvittaessa
annettava saavutettavassa
muodossa.




Huomasitko saavutettavuuspuutteen palvelussamme/sivustolla? Kerro se meille ja teemme
parhaamme puutteen korjaamiseksi

SAHKOPOSTILLA: kirjaamo(at)ruokavirasto.fi

Valvontaviranomainen

Jos huomaat sivustolla saavutettavuusongelmia, anna ensin palautetta sivuston yllapitéjélle.
Vastauksessa voi menni 14 pdivad. Jos et ole tyytyvdinen saamaasi vastaukseen tai et saa
vastausta lainkaan kahden viikon aikana, voit antaa palautteen Eteld-Suomen
aluehallintovirastoon. Eteld-Suomen aluehallintoviraston sivulla kerrotaan tarkasti, miten
valituksen voi tehdd ja miten asia késitelldén.

Valvontaviranomaisen vhteystiedot

Saavutettavuuden valvonnan yksikko
saavutettavuusvaatimukset.fi
saavutettavuus(at)avi.fi
puhelinnumero vaihde 0295 016 000



