
Tarjouspyyntö Julkisen hallinnon paikkatietoalusta -digihankkeen tuki- ja koulutuspalveluja
koskevan osahankkeen konsultointipalveluista

Maa- ja metsätalousministeriö pyytää tarjouksia seuraavista kahdesta erillisestä kansallisen kynnysar-
von alittavasta konsultointipalvelusta:

1. Paikkatietoalustan/infrastruktuurin tuki- ja koulutuspalveluiden järjestämisvaihtoehdot
ja parhaat käytännöt

Tarjottavan konsultointipalvelun sisällön kuvaus:

Tavoitteena on kehitettävän paikkatietoalustan/infrastruktuurin tuki-, koulutus- ja viestintäpalve-
luiden järjestämisvaihtoehtojen selvittäminen ja kuvaaminen koskien:
1) alustan kehitys- ja käyttöönottovaihetta, 2) alustan ylläpito/tuotantovaihetta sekä 3) em. tuki-,
koulutus- ja viestintäpalveluiden järjestämisen parhaiden käytäntöjen selvittäminen pohjois-
maissa ja Euroopassa. Työssä tulee ottaa huomioon Paikkatietoverkoston GeoForum-
aloitteessa tehty työ. Katso
http://www.paikkatietoikkuna.fi/c/document_library/get_file?uuid=780badf2-864c-46ed-804a-
8f259a906df7&groupId=108478

Työn tuloksena tulee esittää:
1) Suunnitelma tuki-, koulutus- ja viestintäpalveluista alustan kehitys- ja käyttöönottovaihetta
varten siten, että suunnitelman perusteella pystytään järjestämään tarvittava kilpailutus. Alus-
tava versio suunnitelmasta on toimitettava 30.5.2017 mennessä.
2) Suunnitelma tuki-, koulutus- ja viestintäpalveluista alustan ylläpito/tuotantovaihetta varten si-
sältäen eri vaihtoehtojen arvioinnin ja kustannukset.
3) Raportti parhaista käytännöistä Pohjoismaissa ja Euroopassa

Työn tulee olla hyväksytysti toimitettuna asiakkaalle 1.8.2017 mennessä.

Tarjoajaa koskevat vaatimukset:

Valitulla tarjoajalla tulee olla näyttöä paikkatietosektorin tuntemuksesta erityisesti tuki- ja koulu-
tuspalveluiden osalta. Tarjoajan tulee liittää tarjoukseensa kolme lyhyttä referenssikuvausta tä-
tä tarjouspyyntöä vastaavien/tyyppisten palveluiden tuottamisesta. Referenssit eivät saa olla yli
7 vuotta vanhempia (vuonna 2010 tuotetut ja sitä tuoreemmat referenssit hyväksytään).

Työn suorittavilla henkilöillä tulee olla alalle soveltuva korkeakoulututkinto tai vähintään 5 vuo-
den työkokemus alalta. Arviointia varten tarjoajan tulee liittää tarjotun työn suorittavien henki-
löiden osalta cv:t tai vastaavat dokumentit.

Tarjousta koskevat vaatimukset:

Edellä kuvattujen tarjoajan kokemusta ja osaamista todentavien dokumenttien lisäksi tarjouk-
sen tulee sisältää työsuunnitelma. Työsuunnitelmasta tulee ilmetä se, miten ja millä aikataululla
ja kenen toimesta työ aiotaan toteuttaa.

Tarjoukseen tulee liittää myös erillinen hintalomake (katso seuraava kohta). Tarjouksen tulee
olla voimassa vähintään 28.4.2017 saakka.

Tarjousten valintaperusteet:

Tarjousten valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus. Valintaperusteena käyte-
tään työsuunnitelman laatua ja tarjoajan antamaa kokonaishintaa. Tarjousvertailu tehdään nii-
den tarjoajien osalta, jotka täyttävät tarjoajan kokemusta ja osaamista koskevat vaatimukset.

Tarjousvertailussa työsuunnitelman laadun painoarvo on 60 % ja tarjotun hinnan painoarvo on
40 %.



Tarjouksen hinta annetaan kokonaishintana, joka sisältää kaiken tehtävän työn sekä mahdolli-
set matka- ja muut kustannukset. Hinta annetaan ilman arvonlisäveroa. Tarjoajia pyydetään
huomioimaan, ettei tarjoajalla ole tarjotun kokonaishinnan lisäksi oikeutta veloittaa asiakasta
mistään muista kustannuksista (esimerkiksi laskutuskustannuksia, päivärahoja tai muita kus-
tannuksia).

Asiakkaan arvio on, että työn toteuttaminen vaatii noin 25 henkilötyöpäivää sekä enintään kol-
me ulkomaan matkaa (pohjoismaiden tai muiden Euroopan maiden parhaiden käytäntöjen sel-
vittämiseksi).

Tarjouksessa tulee annetun kokonaishinnan lisäksi antaa arvio siitä, miten kokonaishinta ja-
kaantuu henkilötyöpäivä- ja matkakustannusten kesken.

Asiakas maksaa kokonaishinnan hyväksyttyään työn.

Tarjousta koskevat kysymykset ja tarjousten jättäminen:

Tarjoajille on mahdollisuus esittää kysymyksiä tarjouspyyntöön liittyen. Kysymykset tulee toi-
mittaa sähköpostitse osoitteeseen: tieto@mmm.fi. Kysymykset tulee lähettää viimeistään
24.3.2017 kello 16.15 mennessä. Sähköpostin otsikkokentässä tulee lukea ”Paikkatietoalusta,
kysymykset, tukipalvelut”.

Vastaukset esitettyihin kysymyksiin julkaistaan osoitteessa www.mmm.fi/paikkatietoalusta
29.3.2017 klo 16.15 mennessä. Kysymyksen tehneitä organisaatioita ei julkaista.

Tarjoukset liitteineen tulee jättää sähköisesti maa- ja metsätalousministeriön kirjaamoon säh-
köpostitse osoitteeseen kirjaamo@mmm.fi. Tarjoukset tulee jättää viimeistään 10.4.2017 kello
16.15 mennessä. Sähköpostin otsikkokentässä tulee lukea ”Paikkatietoalusta, tarjous, tukipal-
velut”.

Hankintapäätös pyritään tekemään mahdollisimman pian tarjousten jättämisen jälkeen. Hankin-
tapäätös lähetetään tiedoksi kaikille tarjouksen tehneille tahoille.

Liitteet:

            Julkisen hallinnon paikkatietoalusta hankkeen hankesuunnitelma v1.0

2. Paikkatietoalustan käyttötapaukset ja kustannus-hyötyanalyysi

Tarjottavan konsultointipalvelun sisällön kuvaus:

Paikkatietoalustan käyttötapausten tunnistaminen ja kuvaaminen sekä kustannus- ja hyötyana-
lyysin koordinointi ja tuottaminen.

Paikkatietoalustan osahankkeiden valmistelun ja toteutuksen tukena käytetään käyttötapaus-
ten kuvauksia. Käyttötapaukset tehdään loppukäyttäjän kannalta ottaen huomioon tarvittavat
sovelluspalvelut (lisäarvopalvelu hankesuunnitelmassa). Tämän tarjouspyynnön perusteella
valittu konsultti työskentelee yhdessä muiden osahankkeiden kanssa käyttötapausten tunnis-
tamiseksi ja koordinoi käyttötapausten kuvaamista.

Työssä voidaan järjestää esimerkiksi työpajoja yhdessä käyttäjäorganisaatioiden kanssa. Valit-
tu konsultti avustaa myös käyttötapauksen määrittelyssä hankkeessa tehtävään paikkatie-
toalustan esittelyvideoon.

Konsultti avustaa lisäksi yritysten kanssa yhdessä tehtävässä alustaan liittyvän palveluekosys-
teemin määrittelytyössä ja siihen liittyvän tapahtuman järjestämisessä huhti-toukokuussa 2017.

Konsultti koordinoi kustannus-ja hyötyanalyysin tekemistä ja tekee käyttötapausten perusteella
hyötyanalyysin. Kustannusanalyysiin konsultti kerää tiedot eri osahankkeista.



Työn tuloksena tulee esittää:

· Tunnistetut käyttötapaukset ja niiden arviointi 15.5.2017 mennessä
· Käyttötapausten kuvaus 1-2 hyödyllisemmäksi arvioidusta osahanketta kohden eli yh-

teensä maksimissaan 12 kuvausta. Alustavat versiot toimitettavat osahankkeille
30.5.2017 mennessä.

· Kustannus- ja hyötyanalyysi valtiovarainministeriön mallin mukaisesti:
[http://vm.fi/documents/10623/355484/Kehityshankkeiden+kustannus-
hy%C3%B6tyanalyysin+mallipohja/b73afc02-bc55-4600-84d5-ecba4dc91ab0]. Alusta-
va versio toimitettava 30.5.2017 mennessä

Työn tulee olla hyväksytysti toimitettuna asiakkaalle 1.8.2017 mennessä.

Tarjoajaa koskevat vaatimukset:

Valitulla tarjoajalla tulee olla näyttöä kokemuksestaan käyttötapausten määrittelystä ja palve-
lumuotoilusta erityisesti paikkatietosektorilta sekä kustannus- ja hyötyanalyysien tekemisestä.
Tarjoajan tulee liittää tarjoukseensa kolme lyhyttä referenssikuvausta edellä kuvattujen palve-
luiden tuottamisesta. Referenssien tulee kattaa molemmat osaamisalueet, eli sekä käyttäjäta-
pausten määrittely sekä kustannushyötyanalyysi (kaikki kolme referenssiä eivät saa siis olla
vain joko käyttäjätapausten määrittelystä tai kustannushyötyanalyysien tekemisestä). Refe-
renssit eivät saa olla yli 7 vuotta vanhempia (vuonna 2010 tuotetut ja sitä tuoreemmat refe-
renssit hyväksytään).

Työn suorittavilla henkilöillä tulee olla alalle soveltuva korkeakoulututkinto tai vähintään 5 vuo-
den työkokemus alalta. Arviointia varten tarjoajan tulee liittää tarjotun työn suorittavien henki-
löiden osalta cv:t tai vastaavat dokumentit.

Tarjousta koskevat vaatimukset:

Edellä kuvattujen tarjoajan kokemusta ja osaamista todentavien dokumenttien lisäksi tarjouk-
sen tulee sisältää työsuunnitelma. Työsuunnitelmasta tulee ilmetä se, miten ja millä aikataululla
ja kenen toimesta työ aiotaan toteuttaa.

Tarjoukseen tulee liittää myös erillinen hintalomake (katso seuraava kohta). Tarjouksen tulee
olla voimassa vähintään 28.4.2017 saakka.

Tarjousten valintaperusteet:

Tarjousten valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus. Valintaperusteena käyte-
tään työsuunnitelman laatua ja tarjoajan antamaa kokonaishintaa. Tarjousvertailu tehdään nii-
den tarjoajien osalta, jotka täyttävät tarjoajan kokemusta ja osaamista koskevat vaatimukset.

Tarjousvertailussa työsuunnitelman laadun painoarvo on 60 % ja tarjotun hinnan painoarvo on
40 %.

Tarjouksen hinta annetaan kokonaishintana, joka sisältää kaiken tehtävän työn sekä mahdolli-
set matka- ja muut kustannukset. Hinta annetaan ilman arvonlisäveroa. Tarjoajia pyydetään
huomioimaan, ettei tarjoajalla ole tarjotun kokonaishinnan lisäksi oikeutta veloittaa asiakasta
mistään kustannuksista (esimerkiksi laskutuskustannuksia, päivärahoja tai muita kustannuk-
sia).

Asiakkaan arvio on, että työn toteuttaminen vaatii noin 35 henkilötyöpäivää sekä mahdollisia
(kotimaan) matkoja valittuihin käyttäjäorganisaatioihin.

Tarjouksessa tulee annetun kokonaishinnan lisäksi antaa arvio siitä, miten kokonaishinta ja-
kaantuu henkilötyöpäivä- ja matka- ja muiden kustannusten kesken.



Tarjoajia pyydetään huomioimaan, että tarjottavan palvelun kuvauksessa mainittujen mahdol-
listen tapahtumien ja työpajojen kustannukset maksaa asiakas eikä niitä tarvitse huomioida tai
eritellä tarjouksessa.

Asiakas maksaa kokonaishinnan hyväksyttyään työn.

Tarjousta koskevat kysymykset ja tarjousten jättäminen:

Tarjoajille on mahdollisuus esittää kysymyksiä tarjouspyyntöön liittyen. Kysymykset tulee toi-
mittaa sähköpostitse osoitteeseen tieto@mmm.fi. Kysymykset tulee lähettää viimeistään
24.3.2017 kello 16.15 mennessä. Sähköpostin otsikkokentässä tulee lukea ”Paikkatietoalusta,
kysymykset, käyttäjätapaus”.

Vastaukset esitettyihin kysymyksiin julkaistaan osoitteessa www.mmm.fi/paikkatietoalusta
29.3.2017 klo 16.15 mennessä. Kysymyksen tehneitä organisaatioita ei julkaista.

Tarjoukset liitteineen tulee jättää sähköisesti maa- ja metsätalousministeriön kirjaamoon säh-
köpostitse osoitteeseen kirjaamo@mmm.fi. Tarjoukset tulee jättää viimeistään 10.4.2017 kello
16.15 mennessä. Sähköpostin otsikkokentässä tulee lukea ”Paikkatietoalusta, tarjous, käyttäjä-
tapaus”.

Hankintapäätös pyritään tekemään mahdollisimman pian tarjousten jättämisen jälkeen. Hankin-
tapäätös lähetetään tiedoksi kaikille tarjouksen tehneille tahoille.

            Liitteet:

            Julkisen hallinnon paikkatietoalusta hankkeen hankesuunnitelma v1.0


