eKake

Tervetuloa, tima on Ruokaviraston saavutettavuusseloste

eKake-palvelua koskee laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta, jossa edellytetién, ettd
julkisten verkkopalvelujen on oltava saavutettavia. Tama tarkoittaa, ettd verkkopalvelun on
taytettavd Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1 -kriteeristdssi esitettyjen
vaatimusten tasot A ja AA. eKake-palvelu on julkaistu 2.11.2016. Tama saavutettavuusseloste
on julkaistu 25.9.2020. Verkkopalvelun saavutettavuuden on arvioinut Ruokavirasto
yhteisty0sséd palvelun teknisen toimittajan kanssa.

PALVELUN/SIVUSTON SAAVUTETTAVUUDEN TILA:

o Tayttdd vaatimukset osittain. Vaatimusten noudattamatta jattimiset ja
vaatimuksiin sovellettavat poikkeukset mainitaan jéljempana.

PALVELUN EI SAAVUTETTAVA SISALTO:

o Eitekstuaalinen sisdltd

e Informaatio ja suhteet

e Asento

o Madirittele syotteen tarkoitus
e Virien kaytto

o Kontrasti (minimi)

e Tekstin koon muuttaminen
e Responsiivisuus

o Ei-tekstimuotoisen kontrasti
e Ohita lohkot

o Fokusjirjestys

o Useita tapoja

e Sivun kieli

e Virheen korjausehdotus

e Jdsentdminen

o Tilasta kertovat viestit

Huomasitko saavutettavuuspuutteen palvelussamme/sivustolla? Kerro se meille ja teemme
parhaamme puutteen korjaamiseksi

SAHKOPOSTILLA: kirjaamo(at)mmm.fi

Valvontaviranomainen



Jos huomaat sivustolla saavutettavuusongelmia, anna ensin palautetta sivuston yllapitéjélle.
Vastauksessa voi menni 14 pdivad. Jos et ole tyytyvdinen saamaasi vastaukseen tai et saa

vastausta lainkaan kahden viikon aikana, voit antaa palautteen Eteld-Suomen

aluehallintovirastoon. Eteld-Suomen aluehallintoviraston sivulla kerrotaan tarkasti, miten

valituksen voi tehdé ja miten asia késitelldan.

Valvontaviranomaisen vhteystiedot

Saavutettavuuden valvonnan yksikko
saavutettavuusvaatimukset. fi
saavutettavuus(at)avi. fi
puhelinnumero vaihde 0295 016 000

PALVELU/SIVUSTO TAYTTAA SEURAAVAT A -TASON
SAAVUTETTAVUUSVAATIMUKSET

Yhteenveto Péivitetty
WCAG 2.1 KRITEERI 1.3.2 MERKITYKSEEN VAIKUTTAVA JARJESTYS | 15.9.2020
WCAG 2.1 KRITEERI 1.3.3 AISTINVARAISET OMINAISPIIRTEET 15.9.2020
WCAG 2.1 KRITEERI 2.1.1 NAPPAIMISTO 15.9.2020
WCAG 2.1 KRITEERI 2.1.2 EI NAPPAIMISTOA -ANSA 15.9.2020
WCAG 2.1 KRITEERI 2.2.1 SAADETTAVA AJOITUS 15.9.2020
WCAG 2.1 KRITEERI 2.4.2 SIVUOTSIKOT 15.9.2020
WCAG 2.1 KRITEERI 2.4.4 LINKIN TARKOITUS 15.9.2020
WCAG 2.1 KRITEERI 2.5.1 OSOITINELEET 15.9.2020
WCAG 2.1 KRITEERI 2.5.2 OSOITTIMEN PERUUTUS 15.9.2020
WCAG 2.1 KRITEERI 2.5.3 NIMILAPPU NIMESSA 15.9.2020
WCAG 2.1 KRITEERI 3.2.1 KOHDISTAMINEN 15.9.2020
WCAG 2.1 KRITEERI 3.2.2 SYOTE 15.9.2020
WCAG 2.1 KRITEERI 3.3.1 VIRHEEN TUNNISTAMINEN 15.9.2020
WCAG 2.1 KRITEERI 3.3.2 NIMILAPUT TAI OHJEET 15.9.2020
WCAG 2.1 KRITEERI 4.1.2 NIMI, ROOLI, ARVO 15.9.2020

PALVELU/SIVUSTO TAYTTAA SEURAAVAT AA -TASON
SAAVUTETTAVUUSVAATIMUKSET



http://saavutettavuusvaatimukset.fi/
http://avi.fi/

Yhteenveto Péivitetty
WCAG 2.1 KRITEERI 1.4.5 TEKSTIA ESITTAVAT KUVAT 15.9.2020
WEAG 2.1 N 15.9.2020
KRITEERI 1.4.13 SISALTO OSOITTAESSA TAI KOHDISTETTAESSA

WCAG 2.1 KRITEERI 2.4.6 OTSIKOT JA NIMILAPUT 15.9.2020
WCAG 2.1 KRITEERI 2.4.7 NAKYVA KOHDISTUS 15.9.2020
WCAG 2.1 KRITEERI 3.2.3 JOHDONMUKAINEN NAVIGOINTI 15.9.2020
WCAG 2.1 KRITEERI 3.2.4 JOHDONMUKAINEN MERKITSEMINEN 15.9.2020
WCAG 2.1 KRITEERI 3.3.4 VIRHEIDEN ENNALTAEHKAISY 15.9.2020

PALVELUN/SIVUSTON EI SAAVUTETTAVA SISALTO:

VISUAALISET PUUTTEET

Saavutettavuusvaatimuksen
kuvaus

Tiedon/palvelun
saa
vaihtoehtoisella
tavalla

Syy noudattamatta
jattamiselle

Saavutettavuusvaatimuksen
WCAG 2.1 Kkriteeri

Tekstivastineet kaikelle ei-
tekstimuotoiselle sisillolle

Ei ole viela vaatimuksen
mukainen:

Sovelluksen
latausikonilla ei ole
tekstivastinetta. Pitkissd
latausajoissa
ruudunlukuohjelmat
eivit valttdmétta kerro
kayttdjélle latauksen
kdynnissdolosta.

Tullaan korjaamaan
myO6hemmaéssa
paivityksessa.

WCAG 2.1 KRITEERI 1.1.1
EI TEKSTUAALINEN
SISALTO

Audio muotoiselle sisdllolle
on olemassa vastaavan
informaation sisaltava
tekstimuotoinen vastine

Toiminto tai ominaisuus
ei ole kiytOssa tdssi
palvelussa/sivustossa

WCAG 2.1 KRITEERI 1.2.1
PELKKA AUDIO TAI
PELKKA VIDEO
(TALLENNETTU)




Tekstitykset on tarjottu
kaikelle nauhoitetulle audio
sisallolle

Toiminto tai ominaisuus
ei ole kiytOssa tdssi
palvelussa/sivustossa

WCAG 2.1 KRITEERI 1.2.2
TEKSTITYS
(TALLENNETTU)

Videoille on olemassa
kuvaileva tekstivastine tai
kuvaileva déniselite

Toiminto tai ominaisuus
ei ole kiytOssa tdssi
palvelussa/sivustossa

WCAG 2.1 KRITEERI 1.2.3
AANISELITE TAI
MEDIAVASTINE
(TALLENNETTU)

Suoran videosisillon
déniraita on tekstitetty

Toiminto tai
ominaisuus ei

ole kdytOssé tissa
palvelussa/sivustossa

WCAG 2.1 KRITEERI 1.2.4
TEKSTITYS (SUORISSA
LAHETYKSISSA)

Erillinen kuvaileva daniselite
on tarjolla kaikelle
videosisallolle.

Toiminto tai
ominaisuus ei

ole kdytOssé tissa
palvelussa/sivustossa

WCAG 2.1 KRITEERI 1.2.5
AANISELITE
(TALLENNETTU)

Siséllon eri osien merkitys on
ymmaérrettavissi eri
esitystavoilla

FEi ole vield vaatimuksen
mukainen:

Sovelluksen tekniset
otsikkotasot eivit ole
kaikilta osin loogisessa
jarjestyksessa.

Tullaan korjaamaan
myO6hemmaéssa
paivityksessa.

WCAG 2.1 KRITEERI 1.3.1
INFORMAATIO JA
SUHTEET

Siséltdd ei ole rajoitettu vain
tiettyyn laitteen asentoon
kuten vaaka- tai
pystyasentoon,
lukuunottamatta tapausta
jossa asento on olennainen

Kohtuuton rasite:

Sovellusta kdytetdaan
padsaantoisesti
tietokoneella koko
ndyton kokoisena (kuten
tyopoytdsovellusta).
Erittdin harvinaisten
kayttdtapausten
huomioon ottaminen
viranomaissovelluksessa
aiheuttaisi
kohtuuttoman
tydméadrin toteutukseen.

WCAG 2.1 KRITEERI 1.3.4
ASENTO




Kysyttévén tiedon yhteyteen
on lisétty tarkoitusta kuvaava
kuvake tai kertooko
ruudunlukuohjelma kentin
tarkoituksen déneen luettuna

Ei ole vield vaatimuksen
mukainen:

Tietojen automaattiseen
tai avustettuun
syOttamiseen liittyvid
ominaisuuksia ei ole
kéyty lapi.

Léapikdynnin yhteydessi
tullaan tekemdin
korjaussuunnitelma
puutteellisten kenttien
osalta.

WCAG 2.1 KRITEERI 1.3.5
MAARITTELE SYOTTEEN
TARKOITUS

Kéaytetddnko muitakin
visuaalisia keinoja kuin vérid
vilittimaédn informaatiota
palvelussa/verkkosivulla

FEi ole vield vaatimuksen
mukainen:

Linkkien kontrasti ei ole
riittdva kaikilla kaytossa
olevilla taustoilla.

Tullaan korjaamaan
myOohemmaéssa
paivityksessi

WCAG 2.1 KRITEERI 1.4.1
VARIEN KAYTTO

Kéytettivissd on mekanismi
ddnen pysdyttdmiseksi,
hiljentdmiseksi tai sen
voimakkuuden sddtdmiseksi

Toiminto tai
ominaisuus ei

ole kdytOssé tissa
palvelussa/sivustossa

WCAG 2.1 KRITEERI 1.4.2
AUDION
KONTROLLOINTI

Tekstin tai tekstid esittdvan
kuvan kontrastisuhde on
vahintdin 4,5:1

Ei ole vield vaatimuksen
mukainen:

Kaikkien tekstien
kontrasti ei ole riittdva
kaikilla kaytossa
olevilla taustoilla.

Tullaan korjaamaan
myOhemmaéssa
péivityksessi

WCAG 2.1 KRITEERI 1.4.3
KONTRASTI (MINIMI)




Sivu on luettava ja voidaan
kayttdd ilman ongelmia, jos
tekstin kokoa kasvatetaan
200 %

Ei ole vield vaatimuksen
mukainen:

Sovelluksen kaikki osat
eivit skaalaudu
tarkoituksenmukaisella
tavalla selaimen
suurennustoimintoa
kaytettdessa.

Tullaan korjaamaan
myOhemmaéssa
paivityksessd

WCAG 2.1 KRITEERI 1.4.4
TEKSTIN KOON
MUUTTAMINEN

Sisilté on sellaista,ettd

se voidaan esittdd ilman, etta
sisdltod tai toiminnallisuutta
menetetddn, ja ilman
kahdensuuntaista
vierittdmista

FEi ole vield vaatimuksen
mukainen:

Sovelluksen kaikki osat
eivit skaalaudu
tarkoituksenmukaisella
tavalla selaimen fyysista
kokoa muokattaessa.

Tullaan korjaamaan
myO6hemmaéssa
paivityksessi

WCAG 2.1 KRITEERI
1.4.10 RESPONSIIVISUUS

Elementtien
tummuuskontrastisuhde
viereiseen variin/vareihin
tulee olla suurempi kuin 3:1

Ei ole viela vaatimuksen
mukainen:

Sovelluksen kaikissa
elementeissd ei ole
riittdvaa kontrastia
ympéardiviin
elementteihin ja/tai
taustaan suhteutettuna.
Sovelluksen uudet
varimadrittelyt
kontrastien
parantamiseksi on tehty.

Tullaan korjaamaan
mydhemméssi
péivityksessi

WCAG 2.1 KRITEERI
1.4.11 EI -
TEKSTIMUOTOISEN
KONTRASTI




Tekstikappaleiden, rivivélien,
sanojen ja kirjainten valistd
etdisyytti tulee voida

Toiminto tai ominaisuus

ei ole kiytOssa tdssi

WCAG 2.1 KRITEERI
1.4.12 TEKSTIN VALISTYS

Kasvaitaa palvelussa/sivustossa
TEKNISET PUUTTEET

Tiedon/palvelun
Saavutettavuusvaatimuksen | saa Syy noudattamatta |Saavutettavuusvaatimuksen
kuvaus vaihtoehtoisella | jattimiselle WCAG 2.1 Kkriteeri

tavalla

Toiminto tai
TP ominaisuus ei WCAG 2.1 KRITEERI 2.1.4

Néppiinoikotiet

ole kdytOssé tissa
palvelussa/sivustossa

KIRJAINNAPPAINOIKOTIET

Automaattisesti kdynnistyvé
liikkuva, vilkkyva tai vieriva
sisdltd voidaan keskeyttia,
pysayttdd tai piilottaa
kdyttdjdn toimesta

Toiminto tai
ominaisuus ei

ole kdytOssé tissa
palvelussa/sivustossa

WCAG 2.1 KRITEERI 2.2.2
KESKEYTA, PYSAYTA,
PIILOTA

Palvelu/verkkosivusto eivit
sisdlld mitdén, joka
milloinkaan véldhtaisi
useammin kuin kolme kertaa
sekunnissa, tai vildhdys on
alle yleisen véldhdyksen ja
punaisen vildhdyksen raja-
arvojen

Toiminto tai
ominaisuus ei

ole kdytOssé tissa
palvelussa/sivustossa

WCAG 2.1 KRITEERI 2.3.1
KOLME VALAHDYSTA TAI
ALLE - RAJA-ARVO

On mahdollista ohittaa
verkkopalvelun toistuvat
rakenteet, esimerkiksi joka
sivulla toistuvat
navigointirakenteet.

Eiole viela
vaatimuksen
mukainen:

Sovelluksessa ei ole
mahdollista ohittaa
mitddn toistuvia
elementteja.

Tullaan korjaamaan
mydhemméssi
péivityksessé

WCAG 2.1 KRITEERI 2.4.1
OHITA LOHKOT




Navigoitavien elementtien
navigointijdrjestys on
looginen ja intuititvinen

Kohtuuton rasite:

Silla sovelluksen
navigointijarjestys
kulkee palstoittain,
tulisi palstojen viliin
jattaa riittdvasti tilaa,
jotta kayttajat
hahmottaisivat
navigointijdrjestyksen
paremmin.

Arvioitu tydmééra
muutoksen
tekemiseen on suuri
verrattuna
saavutettuun hyotyyn.

Muutoksen
tarpeellisuutta
arvioidaan uudestaan
kun sovelluksen
kaikki
toiminnallisuudet on
saatu tuotantoon.

WCAG 2.1 KRITEERI 2.4.3
FOKUSJARJESTYS

Sivu on l6ydettavissa
sivustolta useammalla kuin
yhdell4 tavalla. Sivu loytyy
vahintddn kahdella tapaa

Eiole viela
vaatimuksen
mukainen:

Osaan sovelluksen
osioista (ilmoitukset)
el padse navigoimaan
kuin yhdella tavalla.

Tullaan korjaamaan
my6hemmaéssa
paivityksessa

WCAG 2.1 KRITEERI 2.4.5
USEITA TAPOJA

Jos on kéytetty liikkeeseen
perustuvia eleitd, ne voi
kytked pois, ja toimintoja voi
kéyttdd myos
kéayttoliittymdkomponenttien
kautta

Toiminto tai
ominaisuus ei

ole kéytOssd tdssd
palvelussa/sivustossa

WCAG 2.1 KRITEERI 2.5.4
LIIKEOHJAUS




SISALLON PUUTTEET

Saavutettavuusvaatimuksen
kuvaus

Tiedon/palvelun saa
vaihtoehtoisella tavalla

Syy noudattamatta
jattimiselle

Saavutettavuusvaatimuk
WCAG 2.1 Kkriteeri

Oletusarvoinen luonnollinen
kieli voidaan selvittda

Sovellus perii kielensd
sisddnkirjautumisnakymaésta,

Eiole viela
vaatimuksen
mukainen:

Sivuston kieli tullaan

WCAG 2.1 KRITEERI 3.1

ohjelmallisesti jolloin kéyttdja tietda kielen, poimimaan SIVUN KIELI
jolla on kirjautunut sisdén .. .
kirjautumisesta
myOohemmaéssa
paivityksessa.
Sisdllon jokaisen Toiminto tai

tekstikatkelman tai ilmaisun
luonnollinen kieli voidaan
selvittdd ohjelmallisesti

ominaisuus ei
ole kdytOssé tissa
palvelussa/sivustossa

WCAG 2.1 KRITEERI 3.1
OSIEN KIELI

Jos lomakkeella havaitaan
syotevirheita,
korjausehdotukset esitetdén
kayttdjille, mikéli ne
tunnetaan

FEiole viela
vaatimuksen
mukainen:

Kaikkien
tunnistettavissa
olevien virheiden
korjausehdotukset
eivit ole kuvaavia.

Korjausehdotuksia
korjataan
myO6hemmissé
paivityksissa
portaittain.

WCAG 2.1 KRITEERI 3.2
VIRHEEN
KORJAUSEHDOTUS

MUUT PUUTTEET

Saavutettavuusvaatimuksen
kuvaus

Tiedon/palvelun
saa Syy noudattamatta
vaihtoehtoisella | jattimiselle

tavalla

Saavutettavuusvaatimuksen
WCAG 2.1 Kkriteeri




Palvelun/sivun

sisaltima koodi on sellaista,
ettd kiytettdvit ohjelmat
esim. selaimet ja
ruudunlukuohjelmat pystyvét
esittimain ja jisentdmain
sen oikein

Palvelun sisaltima
koodi on
kéytettavissé
ohjelmallisesti.
Koodin virallinen
validointi antaa kaksi
virhettd, joiden
statusta pitda viela
edelleen selvittéa.

WCAG 2.1 KRITEERI 4.1.1
JASENTAMINEN

Tarkedt ilmoitusviestit ovat
toteutettu niin, ettd viesti
tulee luetuksi ddneen myos
ruudunlukuohjelmilla

FEiole viela
vaatimuksen
mukainen:

Sovelluksen
ilmoitusviestit eivit
sisalla
ruudunlukuohjelmilla
havaittavia
elementtejd.

Tullaan korjaamaan
myO0hemmaéssa
paivityksessi

WCAG 2.1 KRITEERI 4.1.3
TILASTA KERTOVAT
VIESTIT

Palvelussa/sivustolla
julkaistut PDF-, Word- ja
PowerPoint-tiedostot tai niitd
vastaavat avoimen
lahdekoodin tiedostot ovat
saavutettavia

Kohtuuton rasite:

Sovelluksen
kayttoohje ei ole
saavutettava.
Kayttoohje on
suunniteltu
siirrettdvéksi online-
tilaan myohemmaéssa
vaiheessa, joten
PDF-muotoisen
kiyttdohjeen
saattaminen tiysin
saavutettavaksi
aiheuttaisi
kohtuuttoman
rasitteen.

Saavutettavuusvaatimukset
eivit koske verkkosivustoilla
olevia tiedostoja takautuvasti
eli ennen 23.9.2018
julkaistuja toimisto-
ohjelmistojen tiedostoja ei
tarvitse muokata
saavutettaviksi. Kuitenkin jos
tiedostot sisaltdvit sellaista
tietoa, jota kéyttdja tarvitsee
henkil6n etujen, oikeuksien ja
velvollisuuksien
toteuttamiseen, téllaiset
tiedostot on tarvittaessa
annettava saavutettavassa
muodossa.




